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‘Crackers nao tiveram acesso a dados de
clientes’.

09/11/2001

A TecBan, administradora do Banco 24 Horas, divulgou nota para afirmar que os crackers que
invadiram sua pagina institucional nao tiveram acesso as contas bancarias de clientes, nimeros
de cartoes de crédito e e-mails, conforme foi divulgado. Veja noticia publicada

Segundo a assessoria de imprensa, ndo ha como ter acesso aos dados dos clientes que ficam
resguardados em seus proprios bancos. O site institucional apenas fornece algumas
informagoes sobre o Banco 24 Horas.

De acordo com a assessoria da TecBan, nenhuma transacgao financeira pode ser feita pela
Internet. Caso o cliente queira fazer alguma transacao financeira fara direto na pagina de seu
banco ou nos caixas eletronicos do Banco 24 Horas.

Veja a nota divulgada

No ultimo dia 30 de outubro, houve uma alteragao na pdagina inicial do site institucional do
Banco 24 Horas (www.banco24horas.com.br) que fica hospedado em Internet Data Center
(IDC) totalmente fora do Centro de Processamento de Dados (CPD) da TecBan. Nao existe

qualquer comunicacao entre este servidor e os servidores de transacao na rede da TecBan.

O servidor em questao nao armazena informacoes citadas na reportagem publicada no site
www.infoguerra.com.br, como contas bancéarias, nimeros de cartdes de crédito, enderecos
fisicos e de e-mails de clientes dos bancos, que estao armazenadas em servidores dos proprios
bancos.

Assim que o problema foi detectado, a TecBan contactou uma empresa especializada em
Seguranca que realizou um processo investigativo e detectou que nenhuma outra informacao
foi alterada na maquina. O servidor foi totalmente reinstalado e foram efetuadas todas as
configuragoes de Seguranca necessarias. A partir do ocorrido, a maquina esta sob intensa
monitoracao.

A TecBan reitera novamente que o ato se resumiu apenas a uma troca da pagina inicial de seu
site institucional fora de seu ambiente transacional e que nenhuma informacgao confidencial foi
roubada ou alterada.

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2001-nov-09/crackers nao tiveram acesso dados clientes/
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