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Medidor de ligacao telefonica pode ser
obrigatorio

16/08/2002

As empresas prestadoras de servigos de telecomunicagoes poderao ser obrigadas a fornecer aos
usuarios aparelho de medigao de contagem de pulso telefonico. A proposta ¢ do deputado José
Carlos Coutinho (PFL-R]), que apresentou Projeto de Lei 7092/02, que modifica a Lei 9472/97.

De acordo com o a Agéncia Camara, o sistema deve servir para que o usuario tenha um efetivo
controle das chamadas locais e interurbanas feitas. A colocacao do medidor nao podera
implicar custos adicionais de tarifacao aos usuarios.

“O servigo de telefonia é campeao de reclamacgoes nos 6rgaos de defesa do consumidor de todo
o Pais, principalmente quanto ao custo das chamadas. Entre as maiores reclamacoes, estao
ligagbes interurbanas que nunca foram feitas e até excesso de chamadas”, justifica o autor da
proposta.

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2002-ago-16/medidor ligacao telefonica obrigatorio/
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