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Correios irao oferecer acesso publico a
Internet

03/07/2002

Estao sendo instalados 5.690 Terminais de Acesso Publico a Internet nas Agéncias de Correio
para navegacao, cadastramento de endereco eletronico, recebimento e envio de mensagens
eletronicas e operagoes de comércio eletronico, representando o atendimento a uma populacgao
beneficiada de mais de 150 milhoes de brasileiros.

Segundo dados da ultima pesquisa do IBOPE, existem, atualmente no Brasil, 14 milhdes de
usudrios de Internet, que representa 8,2% da populacao brasileira. Assim, os Correios
pretendem aumentar de forma significativa o nimero de novos usudrios, contribuindo
efetivamente com a reducao da desigualdade digital.

Os parceiros tecnolégicos, selecionados através da realizacao de licitagdes publicas ja
encerradas, foram selecionados pelos Correios para a operacionalizacao dos novos servigos.

Terminais de Acesso Publico

Sera oferecida aos clientes, de forma gratuita, a possibilidade de navegacao na Internet pelo
tempo de 10 minutos nos sites dos Correios e Portal Rede Governo, e no cadastramento e uso
de endereco eletronico permanente dos Correios. Também sera gratuito para os usudrios o
acesso a sites e servicos patrocinados por parceiros conveniados com os Correios.

O parceiro tecnoldgico selecionado para o servigo de Terminais para Acesso Publico a Internet
foi a Unisys Brasil Ltda. Esta empresa sera responsavel pela instalacao, manutencao e
gerenciamento dos terminais.

Os equipamentos que compoem os Terminais, bem como o software de gerenciamento de todo o
processo, serao fornecidos e desenvolvidos, respectivamente, pela propria Unisys.

O valor de investimento dos Correios para a disponibilizagao deste servigo ao publico brasileiro
sera de aproximadamente R$ 113 milhoes.

Endereco Eletronico Permanente

Os Correios atuarao, ainda, no segmento de correio eletronico, fornecendo a cada brasileiro um
endereco eletronico permanente. Tal endereco sera obtido através do cadastramento prévio de
informacodes dos usuadrios, que serdao armazenadas em repositorios de dados, nos Correios, e
utilizadas com o propdsito de atualizagoes cadastrais junto a 6rgaos governamentais e
cadastros oficiais, previamente autorizadas pelos usudarios. O Endereco Eletrénico Permanente
provera servigo de caixa postal, agenda e calendario.

Este endereco eletrénico tera vinculacao com o endereco fisico do usuario, tornando possivel
que as informacoes sejam enviadas e entregues aos destinatarios de diferentes formas, de
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acordo com a sua conveniéncia e necessidade.

Para a implementacao do novo servigco endereco eletronico permanente, foi selecionado como
parceiro tecnoldgico a BrT Servigos de Internet S.A., que sera responsavel pelo fornecimento,
administracao e sustentagao da solucao de correio eletronico, assumindo os Correios as
atividades de administracao e controle de informacgoes dos usuarios do servico.

O valor do investimento estimado é de aproximadamente R$ 19 milhdes.
Shopping Virtual

Para as pequenas e médias empresas esta sendo implantado o Shopping Virtual dos Correios,
com infra-estrutura tecnoldgica, comercial e logistica para venda de produtos na Internet.

O Shopping Virtual dos Correios fornecera as empresas que atuam no varejo, principalmente
para as pequenas e médias, que, pelo porte, ndo dispoem de capacidade financeira e
tecnoldgica para tal investimento, toda a infra-estrutura tecnoldgica, comercial e logistica,
necessaria para operar no comércio eletronico, com qualidade, seguranca, confiabilidade e
baixo custo. No primeiro ano de operagao, estima-se 700 novos varejistas virtuais, com
potencial de 4,9 mil lojas virtuais nos proximos anos.

Integrado ao servigo Exporta Facil dos Correios, o Shopping Virtual ird disponibilizar vitrines
em espanhol e em inglés, para que os lojistas a ele conveniados possam alcancar consumidores
internacionais.

O novo servigco Shopping Virtual dos Correios terd como parceiro tecnolégico o consorcio
constituido pelas empresas TBA Informatica Ltda, Brasil Online Ltda, Embratel, Paradigma
Tecnologia e Orientacao Ltda e Universo Online Ltda. Este consorcio sera responsavel pela
implantacgao, operacionalizacao e suporte técnico aos lojistas participantes.

O investimento total aproximado é de R$ 18 milhoes.
Servicos tarifados

A navegacao em outros sites de interesse do cliente, e os servigos de impressao de paginas e
transferéncia de arquivos serao tarifados, por meio da utilizacao de smart card - cartao dotado
de chip eletronico, capaz de armazenar, com segurancga, os créditos adquiridos pelos clientes
nos guichés das Agéncias.

Disponiveis, em principio, em 50 terminais, também fazem parte da solugdo, com tarifagao
especifica, os servicos de digitalizacdo de documentos via scanner e a gravacao de arquivos de
audio e video para envio anexado a mensagens eletronicas, além da possibilidade de realizagao
de video conferéncia entre dois pontos de atendimento.

Certificacao

Além destes negécios, estao sendo desenvolvidos os projetos de Autoridade Certificadora dos
Correios, uma solugao para apresentacao e pagamento eletronico de contas e o servigo de
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mensageria eletronica, para o envio de mensagens e documentos de forma segura no ambiente
da Internet.

Inclusao digital

Para o atendimento aos portadores de deficiéncia visual serao disponibilizados 250 terminais
com teclado e sinalizagao em Braille, fone de ouvido e software que possibilita a interacao do
deficiente com o Terminal de Acesso. Mesma quantidade de terminais serd adequada
especialmente para os portadores de deficiéncia locomotora, permitindo a utilizacao adequada
as suas necessidades.

A solucgao terd orientadores formados na proépria comunidade, para facilitacao do uso dos
terminais por parte dos cidadaos, cumprindo, desse modo, o papel importante da educacao no
processo de inclusao digital.

O novo Shopping Virtual dos Correios devera contribuir com a inclusao empresarial ao permitir
0 acesso de pequenas e médias empresas no comércio eletronico.

As informacoes sao da assessoria de imprensa dos Correios.

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2002-jul-03/correios_irao oferecer acesso publico internet/
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