e CONSULTOR JURIDICO

WWWw.conjur.com.br

Juiza manda Compaq trocar computador
de consumidores

23/07/2002

A 92 Camara Civel do Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul concedeu tutela antecipada para
os consumidores Lis Azambuja Fonseca e Edmundo Homero Britto. Com a decisao, a Compaq
Computer Brasil Industria e Comércio Ltda. estd obrigada a fornecer, temporariamente, um
outro computador enquanto sao discutidos danos morais e materiais.

Os consumidores entraram na Justica porque o computador comprado novo nao funciona, de
acordo com o site Espaco Vital.

Em primeira instancia, a antecipacdo da tutela foi indeferida. Os consumidores recorreram ao
TJ] gatucho. A desembargadora, Rejane Bins, afirmou que “é viavel a tutela postulada, como
forma de adiantar a satisfacao da indenizacao, interrompendo mais danos”. A desembargadora
lembrou que a”substituicao de equipamento vem prevista no Cédigo de Defesa do Consumidor”.

A decisao ressalva que “o equipamento a ser, agora, provisoriamente entregue nao precisa ser
novo, mas deve estar em bom estado, de modo a que os usudrios nao fiquem impossibilitados do
uso a que se destinava o bem”.
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