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TJ catarinense investe em racionalizacao dos servicos

05/01/2004

Pela primeiravez na histéria secular do Poder Judiciario de Santa Catarina, o Tribuna de Justica demonstra preocupacdo
com o problema da funcionalidade dos cartérios judiciais e a qualificagéo dos serventuarios que atuam diretamente na
atividade fim. Ou sgja, no andamento regular dos processos, buscando maior celeridade e efetividade a prestacéo
jurisdicional.

Com este objetivo, surgiu na Comissdo de Gest&o de Informatizagdo, sob o comando do desembargador Solon D’ Eca
Neves e do juiz Emanuel Schenkel do Amaral e Silva, a proposta de proporcionar ao Sistema de Automacao do Judiciario
(SAJ) instrumentos que garantam um bom andamento processual, suprimindo etapas dispensaveis e auxiliando o
funcionario nas questdes do seu diaadiaforense.

Com o0 SAJ, todas as informagdes processuai s passaram a estar disponiveis em meio eletrénico, facilitando o controle, o
acompanhamento e arealizagdo das atividades cartorarias. “ O avanco da tecnologia dotou os programas de computador de
sistemas indutivos, que permitem ao operador o fécil manuseio das funcgdes, evitando erros e retrabalhos’, afirma o
desembargador Solon.

Assim, seguindo 0 novo rumo, percebeu-se que esse conforto deveria se estender ao sistema mais importante do Poder
Judiciario catarinense. Iniciou-se, entdo, um trabalho para encontrar uma solugdo paraindicar ao serventuario do cartério
suas exatas atribui¢des, e 0 que fazer diante de determinada posi¢céo processua e com relagdo ao andamento do feito,
evitando cargas desnecessdrias ao juiz. Nos casos de dlvida, o serventudrio pode contar com gjuda juridica online.

Manual

Dessas novidades todas, nasceu a hecessidade de padronizagdo das atividades desenvolvidas nos cartérios, com a
identificac&o de atribuigdes, rotinas e fluxos de trabalho para montagem de um madulo, intitulado “ Assistente do
Cartério”.

Foi indispensavel, ainda, reunir documentacdo para orientar a elaboracéo do novo sistema computacional. Surgiu entdo o
Manual de Procedimentos do Cartério Judicial Civel, base para orientacdo do sistema que encaminhara o funcionario nas
suas atividades diérias, relativamente ao impul so dos processos e sua organizagéo.

No desenvolver dos trabalhos, diz o juiz Emanuel, ficou patente a exigéncia de conhecimentos de Direito e de organizacéo
cartoréria e sobre a utilizaggo do SAJ, li¢des ja condensadas no Manual. Para apresenté-1o, propds-se arealizacéo de um
curso de nogdes juridicas com o objetivo de nivelar os serventudrios de cartério e adapté-los a nova ordem. O evento foi
realizado na comarca de Tubardo, e dele surgiram novas idéias para a melhoria do funcionamento dos cartérios civeis e,
consequentemente, da prestac&o jurisdicional.

Situacao atual

Atualmente, o Projeto de Racionalizacdo dividiu o Estado em 13 Pdlos de Treinamento onde foram instaladas Salas de
Capacitacao e recrutados juizes e serventudrios para ministrarem cursos juridicos aos funcionarios da justica, com a
intencdo de aplicar o Manual de Procedimentos e padronizar as atividades em todas as unidades jurisdicionais civeis.
As aulas ja comegaram nos Polos de Treinamento de Joinville, Chapect e Cricilima com boa aceitacgo da comunidade
judiciéria. Esta previsto para este ano o término do “Manual de Procedimentos do Cartério Judicial Crime”, que deve
seguir as mesmas etapas do compéndio civil, agora na parte criminal, afim de dar continuidade ao Projeto.

“ Ap0s a padronizacdo e o treinamento de todas 0s setores forenses, sera possivel aplicar um programa de qualidade em

todo o Judiciario Catarinense, que mudara radicalmente a | nstituicdo dando um salto qualitativo e quantitativo na
producdo judiciérid’, garantem os magistrados. (TJSC)
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