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Empresa de telefonia devera indenizar por
danos morais

18/05/2004

Uma empresa de telefonia foi condenada a indenizar uma vendedora em 15 saldrios minimos
por danos morais. A decisao é do juiz Jair José Varao Pinto Junior, da 82 Vara Civel de Belo
Horizonte. Ainda cabe recurso.

A vendedora teve seu nome incluido no SPC e na Serasa por causa de uma compra de linhas
telefonicas que nao fez.

Os fatos

A vendedora alegou que no dia 14/2/03 teve sua bolsa furtada no local de trabalho, inclusive
com seus documentos. Segundo ela, registrou o fato junto a autoridade competente e foi
surpreendida ao saber da inclusao de seu nome no SPC e na Serasa.

Segundo a vendedora, constava em seu nome uma divida de R$ 19.243,09 decorrente da
assinatura de oito linhas telefonicas de uma empresa. A vendedora afirmou que jamais solicitou
a instalacao desses terminais e alegou que alguém de ma-fé utilizou seus documentos para
requerer da empresa de telefonia os servigos.

A empresa de telefonia contestou. Alegou que nao teria como constatar que a documentagao
fornecida nao pertencia a pessoa que solicitou o terminal.

O juiz considerou inadmissivel que somente pelo fato de informar o nimero dos documentos
alguém possa adquirir uma linha telefonica. (T]-MG)
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