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Ambev deve pagar R$ 1 milhao por assédio
moral coletivo

23/08/2006

A Ambev — Companhia Brasileira de Bebidas foi condenada a pagar R$ 1 milhao de indenizagao
por assédio moral coletivo. A decisao é do Tribunal Regional do Trabalho da 212 Regiao (Rio
Grande do Norte), que considerou que a empresa praticava o assédio contra os empregados que
nao atingiam a cota de vendas. A indenizacao deve ser paga para o Fundo de Amparo ao
Trabalhador.

A acao por dano coletivo foi ajuizada pelo Ministério Publico do Trabalho, que apontou a pratica
de condutas atentatorias a dignidade dos trabalhadores. Segundo o MPT, os trabalhadores que
nao atingissem as metas de vendas eram punidos e obrigados a passar por situacdes vexatorias,
como o impedimento de sentarem durante as reunides, a obrigacao de dancgar na frente dos
outros e de usarem camisas com dizeres ofensivos.

Em seu voto, a relatora, juiza Joseane Dantas dos Santos, considerou que "a situagao
constrangedora a que foram submetidos os empregados da recorrente é, por si s6, suficiente
para justificar a intervencao do Ministério Publico do Trabalho, a fim de coibir tais
procedimentos, bem como para o deferimento da indenizagao por dano moral postulada". A
empresa ja havia sido condenada pela primeira instancia.

Nao é a primeira vez que a empresa é condenada na area trabalhista por danos morais
praticados contra seus trabalhadores. De acordo com a assessoria de imprensa do TRT-21, ja
ocorreram decisoes contra a Ambev na Justica do Trabalho de Minas Gerais e do Rio Grande do
Sul, assim como no Tribunal Superior do Trabalho, em Brasilia.

Em nota enviada a Consultor Juridico, a Ambev afirmou que “repudia condutas inadequadas
em relagao aos seus empregados”. Sobre a decisao, disse que ira recorrer ao TST.

Leia a decisao

Acoérdao n? 61.415

Recurso Ordinario n? 01034-2005-001-21-00-6

Juiza Relatora: Joseane Dantas dos Santos

Recorrentes: Companhia de Bebidas das Américas - AMBEV e Ministério Puablico do Trabalho
Advogados: Débora Renata Lins Cattoni e outros e Izabel Christina Baptista Queiroz Ramos
Recorridos: Os mesmos

Origem: 12 Vara do Trabalho de Natal/RN
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Sentenca. Nulidade. Auséncia de Prestacgao Jurisdicional. Nao se configura nulidade na
sentenca que analisa a questao posta sob apreciagcao, com explicitagao de todas as razoes que
levaram a sua conclusao, salientando-se que nao ha necessidade de o julgador rebater toda a
argumentacao levantada pelas partes, nao se vislumbrando tal obrigatoriedade nos dispositivos
legais (art. 832, da CLT, e 458, II, do CPC) e constitucional (art. 93, IX) incidentes a espécie,
haja vista que a obrigacao do julgador é fundamentar o seu convencimento.

Inicial. Inépcia. Nao Configuragdo. Ndo hé que se falar em inépcia da inicial quando a parte
autora, ao formular sua pretensao expoe longo e articulado raciocinio, de modo a pretender o
enquadramento da requerida nos dispositivos legais relativos a matéria ora debate,
sobressaindo-se a circunstancia de o pedido ter sido formulado de forma a permitir a
compreensao do objeto do litigio, a fim de tracar os limites da lide, além de permitir o
contraditodrio.

Ministério Publico. Legitimidade. Lei Complementar n® 0075/1993. Artigo 83, III.
Inconstitucionalidade. Nao Configuracao. Prevendo a Constituicao Federal, em seu artigo 129,
IX, o exercicio, pelo Ministério Publico, de outras fung¢des que lhe forem conferidas, desde que
compativeis com sua finalidade, ndo se pode falar em inconstitucionalidade do artigo 83, III, da
LC n? 075/1993, que estabelece a legitimidade do Ministério Publico do Trabalho para defesa
de interesses coletivos, quando desrespeitados os direitos sociais constitucionalmente
garantidos.

Assédio Moral. Ocorréncia. Indenizagdo. Cabimento. Comprovado o cometimento, pelo
empregador, de atos de constrangimento a seus empregados, consistentes na submissao destes
a situagao vexatoria, com utilizacao de camisetas, pelos vendedores, com apelidos jocosos, além
de “brincadeiras” humilhantes, esta patente o assédio moral autorizador do deferimento de
indenizacao por danos morais.

Vistos, etc.

Recursos ordindrios interpostos por COMPANHIA DE BEBIDAS DAS AMERICAS - AMBEYV ({ls.
581/621) e MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO (fls. 682/699), insatisfeitos com a sentenga
de fls.517/544, proferida pelo Juizo da 12 Vara do Trabalho de Natal/RN, que julgou procedente
em parte a Acao Civil Publica ajuizada pelo segundo recorrente contra a primeira, condenando
esta no pagamento de indenizacao por danos morais coletivos, no valor de R$ 1.000.000,00
(hum milhao de reais), a ser revertido ao Fundo de Amparo do Trabalhador - FAT e,
independente do transito em julgado da sentenca, no cumprimento da obrigagdao de nao
submeter seus empregados a situagOes vexatérias de uso de camisetas com apelidos ou
qualquer outro tipo de constrangimento; nao impedir o assento de seus empregados em
reunioes; nao obrigar seus empregados a dangas vexatdrias; nao tolerar que sejam imputados
apelidos a seus empregados; nao tolerar ou praticar assédio moral no ambiente de trabalho, sob
pena de, em caso de descumprimento, pagar multa no valor de R$ 10.000,00 por empregado
prejudicado (sem prejuizo da agao correspondente) a ser revertida ao FAT.
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A requerida, em suas razoes de recursos, suscita preliminar de nulidade da sentenca, por
negativa de prestacao jurisdicional, apontando violacao ao artigo 832, da CLT, e 93, IX, da CF;
argumenta que a sentencga deve ser anulada porque nao atentou para a auséncia da atualidade
da ocorréncia dos fatos, aludindo, ainda, a violacao dos artigos 128 e 131, do CPC, por ter
utilizado prova produzida em outro processo; alega existente inépcia da inicial, em razdo de
indeterminacao do pedido; suscita a inconstitucionalidade do artigo 83, III, da Lei
Complementar n? 75, de 20.05.1993, e, ainda, a ilegitimidade ativa do Ministério Publico do
Trabalho; trata da impossibilidade da obrigacao de fazer/nao fazer cumulada com a de
indenizar, de acordo com o artigo 32 da Lei n® 7.347 de 1985; diz inexistente o assédio moral e
dano moral coletivo reconhecidos; propugna a modificagao da sentenca, dizendo haver excesso
no quantum da indenizacgao, requerendo também a exclusao da multa didria e da multa por
litigancia de ma-fé fixada na sentenca dos embargos de declaracgao (fls. 581/621)

O requerente interpos recurso adesivo, pugnando pela reforma da sentenca, para que seja
majorada a indenizagao deferida, expendendo razoes acerca da situacao economica da
empresa, o grau de culpa do presente em sua conduta, a intensidade e dimensoes dos efeitos
negativos do dano infligido a coletividade e a compatibilidade com a dimensao empresarial da
ré e de seu capital social (fls. 682/699).

Contra-razoes pela reclamante as fls. 635/681 e pela reclamada as fls. 705/715.

Ha manifestacdao do Ministério Publico do Trabalho pelo provimento do seu apelo e
desprovimento do recurso da empresa (fls. 758).

E o relatério.
VOTO.

1. Da Admissibilidade.

Conheco dos recursos, porque interpostos a tempo e modo oportunos.

2. Do Recurso da Requerida.

2.1. Da Nulidade da Sentenca por Negativa de Prestacao Jurisdicional.

Alega a recorrente que a decisao proferida em sede de embargos é nula, por implicar em
negativa da prestacao jurisdicional, apontando violacao ao artigo 832, da Consolidacao das Leis
do Trabalho, e ao artigo 93, IX, da Constituicao Federal; argumenta que nao houve
pronunciamento do Juizo a quo em relagao a auséncia de atualidade da ocorréncia dos fatos
denunciados na inicial.

O Juizo de origem, ao apreciar os embargos de declaracao, assim fundamentou: As questbes
expostas nos autos foram enfrentadas e decididas pelo Juizo com supeddneo no conjunto
probatorio existente dos autos, tudo de forma exaustiva e bem fundamentada, conforme se
depreende ao fazer-se uma leitura acurada do decisum, inexistindo, portanto, na sentenca
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quaisquer das hipoteses elencadas no art. 535 da Lei Processual Civil, cabendo a parte
embargante valer-se do remédio processual adequado.

Neste aspecto, tem-se que a sentenca analisou a questao, com a explicitacao de todas as razoes
que levaram a conclusao ora atacada, salientando-se que nao ha necessidade de o julgador
rebater um a um os argumentos lancados pelas partes, nao se vislumbrando tal obrigatoriedade
nos dispositivos legais (artigos 832, da CLT, e 458, II, do CPC) e constitucional (artigo 93, IX)
invocados, haja vista que a obrigacdo do prolator é fundamentar o seu convencimento, e isto foi
plenamente atendido no caso dos autos. Sobre a matéria, os julgados a seguir transcritos:

NULIDADE DA SENTENCA - NEGATIVA DE PRESTACAO JURISDICIONAL - Ndo hd que se
falar em negativa de prestacao jurisdicional quando a sentenca expoe os motivos de seu
convencimento. O juiz ndo estd impelido a apreciar as teses defendidas pelas partes, de per si,
bastando, para o fiel cumprimento da sua funcdo jurisdicional, que aponte as razées da decisdo
dada para a solucdo da lide ... (TRT 42 R. - RO 01348.030/00-3 - 72 T. - Rel. Juiz Conv. Alcides
Matté - J. 05.11.2003).
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Destarte, nao ha qualquer nulidade a ser declarada.

2.2. Da Nulidade da Sentenca - Violacao dos Artigos 128 e 131, do CPC.

A segunda preliminar de nulidade aventada pela recorrente diz respeito a alegada violagdo aos
artigos 128 e 131, do Cddigo de Processo Civil, apontando que o Juizo de origem considerou
como elemento importante e determinante prova produzida em outro processo, que nao foi
submetida a contraditério neste, o que violaria, ainda, o disposto no artigo 52, LV, da
Constituicao Federal. Pretende, por esta razao, que nova sentenca seja proferida por outro
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magistrado, devendo este se ater a prova dos autos.

Os dispositivos legais indicados pela recorrente, aplicados supletivamente ao Processo do
Trabalho, tém o seguinte teor:

Art. 128. O juiz decidird a lide nos limites em que foi proposta, sendo-lhe defeso conhecer de
questoes, ndo suscitadas, a cujo respeito a lei exige a iniciativa da parte.

Art. 131. O juiz apreciard livremente a prova, atendendo aos fatos e circunstancias constantes
dos autos, ainda que ndo alegados pelas partes; mas deverd indicar, na sentenga, os motivos
que lhe formaram o convencimento.

Em relacao ao artigo 128, vé-se que nao tem a aplicabilidade pretendida pela recorrente,
porque ndo é o caso dos autos, haja vista que os limites da lide foram respeitados; o que
questiona a empresa é se poderia o julgador se utilizar de prova produzida em outro processo
para embasar o seu convencimento. Neste aspecto, ainda, nao se vislumbra a alegada violagao
ao artigo 131, na medida em que a apreciacao foi produzida de acordo com os fatos e
circunstancias constantes destes autos; o que ocorre, na realidade, é um entrelacamento de
circunstancias entre as agoes individuais, ajuizadas pelos empregados da recorrida, as quais,
inclusive, ocasionaram o ajuizamento da presente agao - agao civil publica - pelo Ministério
Publico do Trabalho.

Em relacao aos poderes do Juiz, na conducgao do processo, quando trata da prova, Humberto
Theodoro Junior assim ensina: Diante da necessidade de descobrir a verdade real, o juiz ndo
pode ser neutro nem indiferente. Ndo determinar a prova necessdria a revelacdo da verdade
ndo corresponde, por isso, a uma conduta imparcial e sim a um alheamento a missdo
jurisdicional de assegurar aos litigantes a mais efetiva e justa composi¢do do litigio.

Na hipotese presente, nao se pode falar em sentenga proferida de acordo com o conhecimento
préprio do julgador, haja vista que se trata de prova produzida em outro processo, tendo como
reclamada a ora recorrente, também nao podendo esta alegar seu desconhecimento sobre os
termos dos depoimentos transcritos na sentenca, ou violagdao ao contraditorio e ampla defesa,
de modo que nao ha como se concluir pela transgressao ao artigo 52, LV, da Constituicao
Federal.

De qualquer sorte, nao se verifica que a sentenca recorrida tenha se embasado na prova de
outros autos, haja vista que o convencimento, como pode se verificar daquela peca, foi firmado
pelo que foi demonstrado neste processo, servindo os depoimentos prestados na reclamacao n®
323/2005 como simples refor¢o argumentativo.

Rejeita-se, portanto.
2.3. Da Inconstitucionalidade do artigo 83, III, da Lei Complementar n? 75/1993.

Outro ponto novamente trazido a discussdo pela recorrente é a alegacao de
inconstitucionalidade do artigo 83, III, da Lei Complementar n2 75/1993, afirmando que ha
extrapolacao dos comandos do artigo 129, III e IX, da Constituicao Federal, haja vista que
conferiu ao Ministério Publico do Trabalho mais uma forma de legitimacao extraordinaria, nao
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prevista na Carta Magna.

O inconformismo da recorrente diz respeito, portanto, a diccao do artigo 83, da Lei
Complementar n? 075/1993, que estabelece que: Compete ao Ministério Publico do Trabalho o
exercicio das seguintes atribui¢ées junto aos orgdos da Justica do Trabalho: 1 - ...; 11 - ....; III -
promover a agdo civil publica no dmbito da Justiga do Trabalho, para defesa de interesses
coletivos, quando desrespeitados os direitos sociais constitucionalmente garantidos. Diz a
interessada que tal norma estd em confronto com o disposto no artigo 129, da Constituicao
Federal, que dispoe sobre a funcao institucional do Ministério Publico, prevendo, no inciso III, a
possibilidade de promogcéao de inquérito civil e a agdo civil publica, para a protegao do
patrimoénio publico e social, do meio ambiente e de outros interesses difusos e coletivos,
enquanto que o inciso IX permite o exercicio de outras funcoes que lhe forem conferidas, desde
que compativeis com sua finalidade, sendo-lhe vedada a representacao judicial e a consultoria
juridica de entidades publicas.

Aponta que houve alargamento na legislagao complementar quando foi conferida competéncia
ao Ministério Publico para a defesa de interesses coletivos, ja que se trata de primazia dos
sindicatos, cooperativas e todas as demais formas de associativismo, tratando-se, via de
conseqiéncia, de regra nova com caracteristica de completa e nao complementar a
Constituicao.

Para se tratar da presente questdao, tem-se que ter em mente a disposicao prevista no artigo
127, da Constituicao Federal, com o seguinte teor: O Ministério Publico é instituicdo
permanente, essencial a fungdo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa da ordem
juridica, do regime democrdtico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis. Saliente-se
que o artigo 129, III, ja mencionado, prevé expressamente a legitimidade do Ministério Publico
para a promocao de acao civil publica, inclusive em relagao a interesses difusos e coletivos.
Além disto, o inciso IX, da mesma norma, é claro ao estabelecer a possibilidade de exercicio de
funcodes outras compativeis com sua finalidade, conforme previsao do artigo 127, acima
transcrito.

Sobre o aspecto de legitimacao das associagOes, é mister a transcrigao de trecho de artigo da
Procuradora Sandra Lia Simon:

A Lei Complementar 75/93 deve ser interpretada de forma ldgico-sistemdtica e ndo de maneira
meramente literal. Afinal, sua caracteristica é de "complementar" a Carta Magna, ndo podendo,
em hipotese alguma, contrarid-la.

Assim, uma das funcgdes institucionais do Ministério Publico, incluindo o do Trabalho, é a de
propor acdo civil publica para a protec¢do de interesses difusos e coletivos. Limitar esta funcdo a
tutela apenas do segundo tipo de interesse (coletivo) é flagrantemente inconstitucional.
Ademais, é a Constituigcdo Federal que, originariamente, dd legitimidade ao Org&o Ministerial
do Trabalho para tanto e ndo apenas a Lei Complementar 75/93.
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A redacdo do art. 83, III, de tal lei foi extremamente infeliz e, até mesmo, contraditoria.
Primeiro, porque os direitos sociais dos cidaddos, incluindo-se os trabalhadores, encontram-se
elencados no art. 62, CF, e podem assumir a difusa. Segundo, porque em ultima instdncia, todo
direito difuso poderd sempre ser visto como uma "pequena causa", mas o que se busca, na
verdade, é um provimento jurisdicional efetivo, que alcance de uma so vez todas as "pequenas
causas", garantindo-se o acesso a justica e a efetividade do provimento jurisdicional(9).

Referido dispositivo legal, entretanto, ndo é inconstitucional, porque deve ser interpretado sem
perder-se de vista os arts. 127 e 129, CF, e considerando-se os demais dispositivos do diploma
legal onde encontra-se inserido, pois o art. 62, VII, da mesma lei complementar reza que -
também sem diferenciar os diversos ramos - compete ao Ministério Publico da Unido promover
o inquérito civil publico e a agdo civil publica para a proteg¢do dos direitos constitucionais, do
meio ambiente e de outros interesses individuais indisponiveis, homogéneos, sociais, difusos e
coletivos.

De resto, tem-se que a defesa dos interesses coletivos em Juizo, através da Acao Civil Publica,
nao se restringe as associacoes de classe, como alegado pela recorrente, podendo ser efetivada
pelo Ministério Publico do Trabalho, bem como pelos sindicatos, haja vista os termos do artigo
129, § 12, que reza que: A legitimagdo do Ministério Publico para as ag¢ées civis previstas neste
artigo ndo impede a de terceiros, nas mesmas hipoteses, segundo o disposto nesta Constituigdo
e na lei; sobressai-se ainda o disposto no artigo 52, da Lei da Acao Civil Publica, que estabelece
a possibilidade de seu ajuizamento pelo Ministério Publico, Unido, Estados e Municipios, além
de autarquia, empresa publica, fundacao, sociedade de economia mista ou por associagao,
tratando-se, portanto de legitimidade concorrente que nao exclui a legitimacao de quaisquer
dos entes ali apontados.

Desta forma, nao se vislumbra a inconstitucionalidade apontada pela recorrente na norma em
questdo, motivo porque é rejeitada a alegagao.

2.4. Da Ilegitimidade Ativa do Ministério Publico do Trabalho e Auséncia de Interesses
Coletivos.

Ainda tratando da interpretacao do artigo 83, III, da Lei Complementar n2 0075/1993, a
recorrente diz que a legitimidade ali conferida diz respeito tao-somente a defesa de interesses
coletivos, quando respeitados os direitos sociais constitucionalmente garantidos; aponta que a
matéria ora tratada diz respeito a direitos individuais homogéneos e que, em relagdao aos
direitos sociais, a indicagdo do artigo 62, da Constituigdo Federal, é taxativa, o que nao se
traduz na hipotese dos autos.

Em primeiro lugar, hd que se ressaltar que a Agao Civil Publica, quando ajuizada perante a
Justica do Trabalho, visa coibir a pratica de ilicito constatado no campo das relagoes de
trabalho e tem como caracteristica a busca pela observancia das normas juridicas vigentes,
presumidamente descumpridas, de modo a garantir a preservacao da ordem juridica, quando
violados direitos sociais constitucionalmente garantidos.

No dizer de Hugo Nigro Mazzilli, na no¢do mais abrangente de interesse publico, estdo
incluidos os interesses da coletividade, como um todo, os interesses sociais e individuais
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indisponiveis, os interesses coletivos e os interesses difusos. Desta assertiva, pode-se se
concluir que o interesse publico, embora de forma reflexa, atinge toda a sociedade,
abrangendo, portanto, o interesse coletivo e até o interesse individual indisponivel.

Sobre a discussao sobre defesa de direitos coletivos e defesa coletiva de direito, é relevante
apontar que os dois conceitos nao se confundem, uma vez que defesa de direitos coletivos diz
respeito a direito transindividual e indivisivel, que pode ser difuso ou coletivo e a defesa
coletiva é destinada aos direitos individuais homogéneos, que sao, na verdade, direitos
subjetivos individuais, divisiveis e integrados ao patrimonio de titulares certos, que sobre eles
exercem, com exclusividade, o poder de disposicao e somente em casos excepcionais,
expressamente previstos em lei, é admitida a defesa desses direitos por pessoa diversa que nao
seja seu proprio titular.

Ha que se ressaltar, ainda, algumas distingdes entre direitos difusos e coletivos e direitos
individuais homogéneos, que foram muito bem delimitadas pelo processualista e ministro Teori
Albino Zavascki.

No campo subjetivo, o direito difuso se caracteriza pela indeterminacao absoluta dos titulares,
uma vez que a ligacao entre eles decorre de mera circunstancia de fato, como morar na mesma
cidade; nos direitos coletivos a indeterminacao dos seus titulares é relativa, ja que a ligagao
decorre de uma relagao juridica, citando-se exemplificativamente os membros de uma
determinada categoria profissional, como os advogados; ja os titulares dos direitos individuais
sao perfeitamente identificaveis e a relagao que existe entre eles diz respeito ao objeto do
direito, uma vez que sao sujeitos de direitos com “origem comum”.

No campo objetivo, observa-se que os direitos difusos e os direitos coletivos nao podem ser
satisfeitos nem lesados sendao em relacao a todos os possiveis titulares, haja vista que sao
indivisiveis, ao passo que os direitos individuais homogéneos podem ser satisfeitos ou lesados
de forma diferenciada e individualizada, em relacao a um ou alguns titulares sem afetar os
demais, dada a sua divisibilidade, o que atinge diretamente a discussao acerca da legitimidade
do autor para a propositura da Agao Civil Publica na defesa de interesses individuais
homogéneos.

Entretanto, a Lei Complementar n? 075/1993 dispoe, quando trata da funcao institucional do
Ministério Publico (artigo 52), que cabe a este a defesa da ordem juridica, do regime
democratico, dos interesses sociais e dos interesses individuais indisponiveis, considerando-se
os fundamentos e principios que estabelece, além de consignar, no artigo 62, VII, a defesa de
outros interesses individuais indisponiveis, homogéneos, sociais, difusos e coletivos.

Demais disso, ndo se pode olvidar da inovacao trazida com o Cédigo de Defesa do Consumidor,
ao estabelecer, no artigo 81 a possibilidade de defesa dos interesses e direitos dos
consumidores e das vitimas ser exercida em Juizo individualmente, ou a titulo coletivo, com
explicitacao dos casos que envolvam interesses ou direitos difusos, especificamente os
transindividuais, de natureza indivisivel, de que sejam titulares pessoas indeterminadas e
ligadas por circunstancias de fato; interesses ou direitos coletivos, consistentes naqueles
transindividuais de natureza indivisivel de que seja titular grupo, categoria ou classe de pessoas
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ligadas entre si ou com a parte contraria por uma relagao juridica-base; além disto, trata dos
interesses ou direitos individuais homogéneos, assim entendidos os decorrentes de origem
comum.

Sobre esta matéria, o procurador José Claudio Monteiro de Brito Filho, em artigo, assim
expressa: Note-se que ndo hd referéncia, na Constituigdo da Reptblica, aos interesses
individuais homogéneos. Isso ndo é, todavia, motivo para estranheza. O Codigo de Defesa do
Consumidor é posterior ao texto constitucional, e nele é que foi prevista a defesa coletiva dos
interesses individuais homogéneos, como jd explicado.

Prossegue o autor, fazendo mencao as disposi¢oes insertas nos artigos 82, I, 81, III e 83, III, do
Cédigo de Defesa do Consumidor, e 83, III, da Lei Complementar n? 075/1993, nos seguintes
termos: Em verdade, a meng¢do a interesses coletivos na norma citada deve ser lida como a
defesa de todas as espécies do género interesses coletivos, ou seja, os que se prestam a defesa
coletiva, que sdo, repetimos, os difusos, os coletivos (em espécie), e os individuais homogéneos.

Assim, rejeita-se também esta alegacao.
2.5. Da Inépcia da Inicial do Pedido de Dano Moral Coletivo.

Renova a recorrente, no recurso ordindrio, a alegacao de inépcia da inicial, em relacao ao
pedido de condenacgao por danos morais coletivos, sob o argumento de que nao ha a indicagao
de qualquer prejuizo concretamente a sociedade e prejuizo ou dano com relacao ao qual possa
ser estabelecida uma relacao de correspondéncia com o valor pleiteado a titulo de indenizacao,
entendendo, portanto, que se trata de pedido genérico.

A sentenca, ao apreciar a argliicao da ora recorrente, assim definiu: Ndo merece prosperar. A
inicial é clara ao requer o dano moral coletivo pela injusta lesdo da esfera moral de uma
coletividade especifica, qual seja, a coletividade dos empregados da AMBEYV, citando inclusive
jurisprudéncias que corroboram sua tese e a base normativa (Lei 7347/85). O valor da
indenizacdo foi pleiteado e as obrigacoes de fazer e ndo fazer foram especificamente tratadas.

Da leitura da inicial, verifica-se que o autor trata do dano moral coletivo as fls. 20/29, expondo
longo e articulado raciocinio, de modo a pretender o enquadramento da recorrente nos
dispositivos legais relativos a matéria ora debate, sobressaindo-se a circunstancia de o pedido
ter sido formulado de forma a permitir a compreensao do objeto do litigio, a fim de tragar os
limites da lide, além de permitir o contraditorio, o que ocorreu de fato, bastando, para tanto,
verificar os termos da contestacao apresentada pela demandada.

Destarte, nao ha que se falar em inépcia da inicial, rejeitando-se a alegacao.
2.6. Do Mérito.
2.6.1. Do Assédio Moral.

A recorrente pretende a reforma da sentenca, que reconheceu a pratica de assédio moral em
seu ambito, dizendo que nunca teve como objetivo submeter seus empregados, de forma
generalizada, indiscriminada e como politica de atuagao a situagoes passiveis de
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enquadramento como representativas de assédio moral, fazendo mengao a rigido cédigo de
ética implantado.

Acrescenta que, no passado, algumas poucas equipes de vendas, nao com intuito de assediar
moralmente os empregados, mas como elemento motivacional, adotaram procedimentos como
“brincadeiras”, sem submissao a constrangimentos, que geraram insatisfacao de alguns poucos,
nao se tratando de situacao generalizada; faz mencao a pesquisa feita a respeito, que
demonstra ndo existir situacoes negativas ou contrarias a honra e a imagem dos trabalhadores,
reportando-se a inexisténcia de atualidade das acusagoes feitas pelo parquet.

Compulsando-se os autos, verifica-se que o assédio moral, em razdo da proépria natureza da
relacdao empregaticia, nao é desconhecido no ambito desta Justica, ganhando relevo a partir da
promulgacao da Constituigcdo Federal, quando da destaque a dignidade da pessoa humana,
colocando-a inclusive como fundamento da Republica, conforme se pode aferir da leitura do seu
artigo 19, inciso III.

Artigo contido na Revista do Direito Trabalhista, da advogada Claudia Brum Mothé, de margo
de 2006, sobre a questao, alude ao fato de que estudo realizado pela Organizagao Internacional
do Trabalho, realizado no ano de 2000 constatou que na Unido Européia 8% (oito por cento) dos
trabalhadores convivem com o tratamento inadequado de suas chefias, o que denota que,
mesmo no chamado primeiro mundo, a ocorréncia de tais fatos nao é rara.

Sobre a matéria ora tratada, a magistrada e professora Alice Monteiro de Barros destaca em
sua obra conceito de Heinz Leymann, para quem assédio moral é a situagcdo em que uma pessoa
ou um grupo de pessoas exercem uma violéncia psicoldgica extrema, de forma sistemdtica e
freqiiente (em média uma vez por semana) e durante um tempo prolongado (em torno de uns 6
meses) sobre outra pessoa, com quem mantém uma relagdo assimétrica de poder no local de
trabalho, com o objetivo de destruir as redes de comunicagdo da vitima, destruir sua reputacgdo,
perturbar o exercicio de seus trabalhos e conseguir, finalmente, que essa pessoa acabe
deixando o emprego.

A ementa abaixo transcrita, originada de recurso apreciado pelo Egrégio Tribunal Regional do
Trabalho da 62 Regido, traz posicionamento doutrinario sobre o tema, tratando-o da seguinte
forma:

DANOS MORAIS - ASSEDIO MORAL CONFIGURADO - DEVIDA INDENIZACAO REPARATORIA
- Constitui assédio moral a tortura psicoldgica atual e continuada a que é submetido o
empregado, consubstanciada no terror de ordem pessoal, moral e psicolégico, praticado no
ambito da empresa, podendo ser exercitado pelo superior hierdrquico, por grupo de
empregados do mesmo nivel e pelos subordinados contra o chefe, isto é, pode ocorrer no
sentido vertical, horizontal e ascendente. Tem por objetivo, via de regra, tornar insuportdvel o
ambiente laboral, obrigando o trabalhador a tomar a iniciativa, por qualquer meio, do
desfazimento do vinculo empregaticio. O "mobbing" caracteriza-se pela pratica atual e
freqiiente de atos de violéncia contra a pessoa do empregado, dos quais participam,
necessariamente, o ofensor, o ofendido e espectadores (grupo de empregados), uma vez que
tem por finalidade promover a humilhagdo, o constrangimento perante os demais colegas de
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trabalho. Marie-France Hirigoyen define o psicoterror como sendo "toda e qualquer conduta
abusiva, manifestando-se, sobretudo, por comportamentos, palavras, atos, gestos, escritos, que
possam trazer dano a personalidade, a dignidade ou a integridade fisica ou psiquica de uma
pessoa, pOr em perigo seu emprego ou degradar o ambiente de trabalho" (in "assédio moral a
violéncia perversa do cotidiano"). in casu, ficaram comprovados, a saciedade, a humilhagdo e o
constrangimento a que era submetido, rotineiramente, o empregado, na presenca dos demais
colegas de trabalho, por ato do superior hierdrquico, por ndo ter atingido a meta de produgdo,
consubstanciados na atribuicdo da pecha de "irresponsdvel", "incompetente", "fracassado",
dentre outros. Cabivel, destarte, a indenizac¢do por danos morais. Recurso ordindrio improvido,
no particular (TRT 62 Reg., Proc. N2 00340-2004-005-06-00-1, 12 T., Rel. Juiz Valdir José Silva
de Carvalho - DOEPE 04.02.2005).

Sobre a tipificacao do comportamento enquadrado como caracterizados do assédio moral,
releva ressaltar que a Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), expendeu informe, no ano
de 2002, onde lista alguns atos que se configuram assédio moral, quais sejam: medida
destinada a excluir uma pessoa de uma atividade profissional; ataques persistentes e negativos
ao rendimento pessoal ou profissional sem razao; a manipulagcao da reputagao pessoal ou
profissional de uma pessoa através de rumores e ridicularizagao; abuso de poder através do
menosprezo persistente do trabalho da pessoa ou a fixagao de objetivos com prazos inatingiveis
ou pouco razoaveis ou a atribuicdo de tarefas impossiveis; e controle desmedido ou
inapropriado do rendimento de uma pessoa.

O também magistrado Claudio Armando Couce de Menezes em artigo intitulado Assédio Moral
e seus Efeitos Juridicos explicita que o ato de assédio se caracteriza em submeter alguém sem
trégua, a ataques repetidos, requerendo a continuidade do comportamento, que pode se
constituir em insisténcia, repetigoes, procedimentos, omissoes, atos, palavras, comentarios,
criticas e piadas.

No caso dos autos, verifica-se que o Ministério Publico do Trabalho expde que a recorrente
manteve tratamento jocoso e humilhante com seus empregados, apelidando-os e fazendo-os
passar por constrangimentos, no intuito de ter suas metas de venda atendidas, com propdsitos
evidentes de perseguicao, aludindo ainda a agressao a dignidade do trabalhador, fazendo
mencao a depoimentos tomados em seu ambito e em audiéncias perante esta Justica, além de
confissao perante a Delegacia Regional do Trabalho. Juntamente com a inicial da presente agao,
traz o autor ao processo copia de reclamacao trabalhista ajuizada pelo trabalhador André
Ramos da Silva (fls. 36 e seguintes), onde hé pleito de indenizagao por dano morais, em razao
de constrangimentos a ele impingidos, constando, na causa de pedir o excerto a seguir: Além
disso, o reclamante pleiteia a condenacdo da reclamada em danos morais provocados em
virtude do autor ser obrigado a usar uma camiseta no seu trabalho, 02 (duas) vezes por semana
com o apelido que lhe foi colocado pelo gerente da marca ANTARCTICA, Sr. Alexandre Barros,
seu superior direto na AMBEYV, tal apelido causou enormes transtornos ao reclamante que de
forma humilhante era obrigado a usar a camiseta que serd juntada aos autos no momento
oportuno, contendo o apelo arrasado de sua moral e honra, denominado “CABO BOCA DE
CAVALO”, assim como era obrigado em caso de ndo atingir as metas de vendas, a dang¢ar “na
boquinha da garrafa”, assistir reuniées em pé, uma vez que tal supervisor virava a mesa e as
cadeiras de cabeca para baixo; cantar musicas que o ridicularizava; limpar vidragas, fugindo da
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funcdo real do reclamante; ser proibido de ingressar na empresa; ser obrigado a realizar
flexées, como no regime militar...

Quando da realizacao da instrucao da presente acao, foram tomados depoimentos de
testemunhas, sendo relevante para a apreciacao da demanda a transcricao de seus termos.

A primeira testemunha trazida pelo Ministério Publico do Trabalho, Sr. André Ramos da Silva,
reclamante na acao acima referenciada, ao ser perguntado, respondeu: que era vendedor; que
eram seis vendedores na sua equipe mais um supervisor; que tinham metas didrias; que ndo
atingidas as metas, nas reunioes matinais se falava e entdo eram estabelecidas algum tipo de
‘castigo’, como por exemplo, dan¢ar a misica ‘na boquinha da garrafa’ ou fazer flexées de
braco, ou ainda assistir reuniées em pé; que no caso dele nunca precisou se fantasiar, mas
aconteceu em outro segmento; que também foram confeccionadas no estilo militar em uma
campanha que fizeram contra a concorrente - Nova Schin - onde além da marca da empresa
era colocado um apelido, sendo que o dele depoente era ‘boca de cavalo’; que este apelido lhe
foi dado pelo gerente de vendas, Sr. Alexandre Barros e o auxiliar; que ele depoente estava na
rota, ao retornar ja soube do apelido; que inclusive dois colegas negros foram apelidados, um
de caixa preta e outro de Saci, sendo que esse segundo se constrangeu bastante com a
situagdo; que obrigatoriamente nas quartas e nos sabados tinham que utilizar a camiseta; que
saiam para a rota com essas camisetas; que também lhes eram dirigidas nas reunides palavras
de baixo caldo, tais como ‘porra, incompetente, imprestavel’; que havia apenas uma mulher e
seu apelido era Filo, porque tinha algumas caracteristicas fisicas assemelhas ao personagem da
SBT; que ndo havia vestidrio e jda vinham de casa vestidos com a camiseta; que a repercussdo
fora do ambiente diante dos comentdrios que eles faziam com os colegas era de perplexidade.;
que inclusive um colega, de nome Everaldo Oliveira, que havia sido selecionado desistiu de
trabalhar porque ndo queria laborar com apelido; que ndo se recorda se a mulher mencionada
dancou a musica ‘na boquinha da garrafa’; que também na gestdo do gerente Madrcio, as
situagdes ocorreram; que com esse gerente trabalhou apenas nos tultimos trés meses antes de
sair da empresa e este exigia mais o uso da camisa; ...; que o uso de camisetas foi em torno de
trés meses, sendo que no final da gestdo do Sr. Alexandre e inicio da gestdo do Sr. Mdrcio; que
desse tempo nos dias em que ndo trabalhava com a camiseta com o apelido, trabalhava com a
camiseta de acordo com a marca que estavam vendendo, azul para Antarctica, amarela para
Skol e vermelha para Brahma e a cal¢a sempre era bege; que sempre trabalhou com a
Antarctica; que ja no final do seu vinculo houve uma mudan¢a na empresa quando passaram a
trabalhar com o projeto marca; que quem vendesse Antarctica também venderia Brahma e
quem vendesse Skol também venderia boémia; que isso ja se deu na gestdo do Sr. Marcos; que
quando houve essa mudanca cessou a obrigatoriedade de vestir as camisetas com o apelido,
bem como cessaram os mencionados castigos, apenas as adverténcia verbais continuaram,
como por exemplo, um vendedor que estava sorrindo e ndo havia batido meta e foi advertido na
frente de todo mundo e ndo poderia sorrir porque ndo havia batido a meta; que ndo tem
conhecimento se qualquer colega tivesse apelido, exceto aqueles colocados pela empresa (grifo
nao constante do original).

Por sua vez, a segunda testemunha, Sr. José Enedino Batista, afirmou: que sempre foi
vendedor; que sua equipe era composta de seis vendedores e mais um supervisor; que com a
testemunha anterior trabalhou apenas durante trinta dias; que desde que iniciou o seu labor na
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empresa, sempre havia certos tipos de penalidades para quem ndo atingisse metas; que o
primeiro gerente era o Sr. Alexandre Galvdo, o qual penalizava apenas com flexdo de braco ou
assistir as reunioes matinais em pé; que depois veio o gerente Eron e com ele nada disso
acontecia, ndo havendo qualquer penalidade, apelidos, etc, da mesma forma com o gerente
Paulo nada disso foi imposto; que posteriormente veio o gerente Marcelo que permaneceu
pouco tempo e que algumas vezes o fazia assistir reunidées em pé; que entdo veio o gerente
Alexandre Barros que chegou para humilhar a todos: assistiam reuniées em pé, dangavam na
‘boquinha da garrafa’, instituiu as camisetas com os apelidos para serem usadas nas quartas e
nos sabados além de as vezes terem de cantar musicas humilhantes a seus companheiros; que
ndo eram comum, nessa gestdo, as flexées de braco; que ndo chegaram a ter que usar fantasia;
que no caso dele a sua camiseta constava o apelido ‘cabo cu de liga’; que foi o gerente
Alexandre Barros quem colocou esse apelido no depoente; que nem ele nem seus colegas
tinham apelidos antes; que os apelidos foram colocados pelo gerente Alexandre Barros que o
fazia, segundo dizia, pelas caracteristicas fisicas dos empregados; que ele depoente chegou a
procurar o setor de Gente e gestdo - recursos humanos - para que ndo lhe fosse colocado o
referido apelido, mas mesmo assim o fizeram; que havia apenas uma mulher que tinha um
apelido o qual ele ndo se recorda se era alguém relacionado ao programa A Praga é Nossa ou a
um programa infantil; que nos outros dias se utilizavam de uniforme normal de camiseta calga e
bota; que sempre trabalhou na venda de Antarctica, sendo que apenas no ultimo més - julho de
2004 - trabalhou na venda de Skol; que quando ele foi trabalhar na venda da Skol, o gerente
Alexandre barros também havia sido transferido, mas ele depoente continuava cadastrado como
vendedor da Antarctica e por isso seu gerente era o Sr. Marcos; que o Sr. Marcos ndo procedia
da mesma forma que o Sr. Alexandre; que o gerente Alexandre Barros foi quem impés os
castigos e as situagbes vexatorias; que nas reunioes eram utilizados palavrées com eles
vendedores, ...; que isso se dava so internamente nas reunioes; que a empresa ndo tem vestidrio
e ja saiam de casa com as camisetas; que chegou a falar com o gerente também sob o apelido,
mas ndo foi atendido e que o setor de gente e gestdo é superior ao gerente e poderia ter
barrado o apelido na camiseta; que o unico setor destinado a reclamag¢do de seus empregados
era o setor de gente e gestdo; que o Sr. Alexandre Barros veio transferido de Fortaleza-CE e ele
veio para Natal quando da fusdo para a formagdo do grupo AMBEV; que teve a oportunidade de
encontrar com os vendedores de outro estado em convengbes que aconteceram aqui em Natal e
em Jodo pessoa, onde os colegas de outros estado comentavam que os castigos aconteciam, mas
ndo as camisetas com o apelido; que quando ele saiu da empresa o Sr. Alexandre Barros
continuava trabalhando; que ouviu dizer que mesmo teria sido dispensado; que recebia saldrio
fixo mais comissdo; que para receber as comissoes teria que bater pelo menos 70% da meta;
que se ndo atingisse tal percentual, a comissdo era zerada; que em todo o periodo em que
trabalhou para a reclamada, isso aconteceu apenas uma vez.

Ainda, ha o depoimento da terceira testemunha trazida pelo parquet, que, ao depor, explicitou:
..., que as comissoes s6 eram pagas se fossem atingidas 70% das metas no minimo, pois caso
contrdrio era zerado e recebia apenas o saldrio fixo; que essa meta para aferigdo de
remuneracgdo era mensal, mas havia também a meta didria, a qual se ndo fosse atingida estava
sujeita a prenda, tais como dang¢ar na boquinha da garrafa, assistir reuniées em pé, pagar
flexées, desenho de caricaturas no quadro, virar a mesa da reunido da equipe que ndo batia
meta; que também estavam sujeitos a todo os tipos de palavrées como ...; que teve dois
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gerentes, pois foi da sala Antarctica, cujo gerente era o Alexandre Barros e o da sala Skol, cujo
gerente era Emerson; que em todas as salas de venda isso acontecia; que esse gerente
Emerson, além disso, as vezes ndo deixava os vendedores entrar na empresa, porque ndo
haviam atingido metas, apenas deixando o palm-top para descarregar; que também obrigava
vendedores e supervisores a se fantasiarem e sairem caminhando por toda a empresa; que teve
inclusive uma vez que obrigou um supervisor a amarrar um bode vivo junto a mesa e la
permaneceu durante todo o dia; que esse gerente inclusive obrigou a equipe Skol, uma vez ir ao
Catre para praticar atividades fisicas pelo ndo cumprimento de metas, como flexoes, corridas,
cabo de guerra, futebol americano, etc, ocasido em que dois funciondrios se acidentaram, tendo
um quebrado dois dedos e outro a pena; que ele também assim como os demais, era obrigado
durante dois dias por semana usar uma camiseta que constava apelido; que o apelido dele
depoente era carroca; que nem ele nem seus colegas tinham apelidos antes; que os apelidos lhe
forma impostos pelo gerente; que foi o Sr. Alexandre Barros quem colocou o referido apelido;
que a empresa tem um setor de gente e qualidade que o setor de recursos humanos, mas em
nada os atendia; que se sofresse qualquer tipo de acidente de moto ou qualquer problema, nada
valia, queriam reclamar desses abusos e nada resolvia; que esse setor tinha poderes para evitar
os atos praticados pelo gerente; que o centro de distribui¢do daqui é conjugado com o da
Paraiba e em um encontro que teve, chegaram a conversar onde os vendedores daquele estado
disseram que o tema era o mesmo; que isso se dava em todo local que tivesse AMBEV; que
todos tinham apelido, normalmente vinculados a sua forma fisica ou por algum outro motivo
que o gerente assim considerava; que salve engano tinha uma moca na antdrtica e uma outra
na Brahma; que ambas eram vendedoras, mas ndo se recordas o apelido delas; que todos os
funciondrios participavam de flexées, dan¢a na boquinha da garrafa, independente de sexo; que
quando ele comentava com pessoas de foram da empresa acerca de tais fastos, as pessoas
ficavam incrédulas, pois ndo poderiam crer que tal situacdo existia em uma empresa como a
reclamada; que os vendedores que se acidentaram no episodio do Catre, aquele que quebrou os
dedos era supervisor e continuou trabalhando normalmente porque andava de carro,
independente do atestado, ja o seqgundo que era vendedor, a empresa o colocou pela pericia e
se recorda bem que o mesmo se encontrava numa situacdo tdo dificil que nada a empresa fez
para ajudd-lo que vdrios vendedores se reuniram e cada um ofereceu uma quantia de seus
vales-refeicdo para ajudd-lo; que ndo sabe precisar a data mas o evento ocorreu ou no final de
2003 ou no inicio de 2004 e se deu em um sdbado; que a empresa ndo tem vestidrio e ele ja saia
de casa com a camisa com o apelido; que ficou aproximadamente sob a geréncia do Sr.
Alexandre Barros e depois até o final sob a geréncia do Sr. Emerson; que as camisetas foram
utilizadas em uma campanha de guerra contra a concorrente - Nova Schin - e que iniciou no
final de 2003 aproximadamente e quando ele depoente saiu em marc¢o de 2004 ainda se
utilizava as camisetas; que aconteceu caso dele ndo atingir o percentual minimo de 70% e por
conseguinte ndo receber as comissoes; que isso se deu pouquissimas vezes; que acontecia mais
vezes dele chegar no minimo (70%); que as punigées e as camisetas eram tudo idéia do gerente
e ndo havia participagdo de supervisor ou vendedor.

Ainda, foram ouvidas testemunhas trazidas pela recorrente, tendo o depoimento da primeira,
Sr. Wallace Silva Brito, o seguinte teor: que trabalha para o réu desde junho de 2002; que
atualmente é supervisor de vendas; que foi vendedor trés anos e dois meses; que depois foi
vendedor ‘coach’ e depois passou a supervisor; que iniciou como vendedor Antarctica e depois
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passou a ser vendedor Skol; que seu primeiro gerente foi o Sr. Eron, depois o Sr. Paulo, depois
Marcelo Fan, depois Alexandre barros, Sr. Mdrcio e agora o Sr. Marcelo; que como vendedor da
Antarctica ficou sob a geréncia do Sr. Alexandre barros e quando foi para a Skol foi na mesma
época em que o Sr. Alexandre Barros foi transferido para Skol; que quando este foi desligado
ficou sob a geréncia do Sr. Marcos e por ultimo do Sr. Marcelo; que sempre atingiu o minimo
de 70% de metas de maneira de que nunca zerou suas comissoes; que jd deixou de atingir as
metas, mas isso se deu raramente; que ele depoente jd chegou a assistir reuniées de pé, mas
flexbes de braco nunca aconteceram desde que ele entrou na empresa; que ele nunca dancgou
na ‘boquinha da garrafa’, pois quando isso acontecia ele ja tinha batido as metas; que isso era
tido como uma forma motivacional onde todos ficavam rindo; que palavras de baixo caldo eram
comum serem utilizadas mas ndo para chamar uns aos outros, mas expressoes como ‘foi do
caralho bater essa meta, vamos atingir essa porra’; que havia uma vendedora; que acredita que
ela tenha visto ou ouvido esses palavrées; que hoje ndo hd mais isso em virtude dos problemas
que existiam; que também chegou a usar a camisa na guerra contra a concorrente e seu apelido
era ‘cabo cisticercose’; que é um tipo de verme; que alguns colegas de trabalho jd o chamavam
assim, os mais proximos; que ele ndo se importava com o tal apelido em sua camiseta; que a
empresa ndo tem vestidrio, apenas banheiro; que eles ja vinham de casa vestindo a camiseta em
dias de quartas e sdbados; que ndo se recorda quanto tempo durou o uso dessas camisetas; que
quando ele foi para Skol o uso das camisetas ja havia acabado; que apenas em dias de sdabado
como era liberado ir com qualquer camisa desde que fosse da empresa, alguns optavam por ir
com a dita camiseta; que as prendas mencionadas se deram apenas na gestdo de Alexandre
Barros; que sob a geréncia de Madrcio ja ndo mais existia; que o Sr. Alexandre Barros foi
desligado aproximadamente no final de setembro de 2004; que as camisetas eram para todas as
equipes, mas na equipe de vendas da Antarctica que estava sob a geréncia do Sr. Alexandre
barros, este como era brincalhdo resolveu colocar apelidos em todos e imprimi-los nas
camisetas; que as camisetas das outras equipes ndo constavam apelidos; que ndo sabe informar
se foram criados apelidos para alguém; que a grande maioria jad tinha apelidos pré-existente;
que a empresa dd assisténcia médica, plano odontoldgico, 142 saldrio e no caso dele depoente
paga 70% da mensalidade da universidade; que o relacionamento entre os vendedores e seus
superiores era de camaradagem; que o Sr. Alexandre barros inclusive pelo seu jeito
extrovertido e brincalhdo era muito bem quisto entre os vendedores e ele depoente inclusive o
idolatrava assim como os outros e sentiu quando o Sr. Mdrcio o substituiu pois esse era mais
fechado, muito certo, ndo chamava ninguém pelo apelido, mas também falava sério com os
vendedores; que quando disse que sempre procurava bater suas metas para ndo se expor
negativa mente é porque considera ndo atingir as metas como que for negativamente, uma vez
que sempre quis crescer dentro da empresa e o fato de ndo bater metas ia contraio a esse
objetivo; que as reunidoes matinais sdo obrigatorias e atualmente duram em torno de 40
minutos; que a empresa paga hora extra; que ndo recebeu a cartilha Cultura AMBEV que
consta nos autos as fls. 255 e tampouco o Cédigo de Etica AMBEV que consta ds fls. 254.

A segunda testemunha da recorrente, Sr. Délio Pio Gongalves Paiva, assim explicitou: que
trabalha desde 10.02.2003, como vendedor; que quando entrou era vendedor da marca Skol;
que em agosto de 2004 foi instalado o projeto marcas onde ndo havia mais a figura de um
vendedor para cada marca, sendo que a partir de entdo ele passou a trabalhar com Antarctica e
Brahma; que enquanto vendedor da marca skol o gerente era o Sr. Emerson; que na primeira
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reunido matinal do més ja ficava acordado entre os supervisores, vendedores e o gerente que a
melhor equipe receberia uma premiac¢do, esta de R$ 1.000,00, mas a pior equipe pagaria uma
prenda; que se recorda por exemplo que em um més o supervisor se vestia de galinha e os
vendedores de pintinho para fazer uma danca, em outra oportunidade o supervisor teve que
ficar com um bode durante todo o dia andando com este Bode e assim sucessivamente; que
havia um estagidrio na sala de vendas e era quem sabia onde tinham as fantasias e juntamente
com o0s supervisores as providenciava; que tal atitude vem desde a época que era uma
revendedora e o Sr. Emerson era gerente dessa revenda; que quando o Sr. Emerson foi ser
gerente da AMBEYV aproveitou praticamente toda a equipe e por isso continuaram com o mesmo
sistema; que todo vendedor novato tinha que dan¢ar a musica ‘na boquinha da garrafa’; que
sempre atingiu o minimo de 70% de maneira que nunca zerou sua comissdo, mas jd teve meses
que ja chegou a ndo atingir as metas; que pelo que se lembra na sala da skol ndo existia penas
como assistir reuniées em pé ou pagar flexées; que aconteceu uma vez que alguns colegas
ficarem de pé durante a reunido por ndo terem atingido metas individuais; que depois da
criacdo do projeto ‘marcas’ esse tipo de prendas acabou; que na sala da Skol usava camisa
camuflada com o nome proprio; que apenas na sala da Antarctica foram utilizado apelidos nas
camisetas; que essas camisetas foram utilizadas por apenas alguns meses ndo se recordando
durante quanto tempo e numa espécie de guerra contra a concorrente; que a equipe da Skol s6
usou apelido na camiseta uma vez em uma brincadeira formatada pela empresa em que foram
para o catre pratica exercicios durante um sdbado; que o apelido dessas camisetas foi escolhido
por cada um deles e ndo se tratou de camisetas camufladas e essas camisetas forma utilizadas
apenas nesse dia; que nesse dia um dos vendedores se machucou e ficou um tempo afastado
pela pericia; que ele se cotizaram para ajudar o referido colega; que ele tem por pratica tal
atitude uma vez que sabem que quando afastado pela pericia o saldrio se reduz; que esse
vendedor se machucou no momento em que jogava futebol ou futebol americano; que a prenda
estabelecida na primeira reunido matinal do més era feita de forma descontraida, quando o
gerente de vendas chegava a frente dos vendedores e cada um sugeria uma prenda e dai
decidiam qual seria; que o relacionamento dos vendedores com seus superiores inclusive
gerente é fdcil e tranqtiilo e entre os vendedores também pelo menos da parte dele; que ndo
sabe dizer como o gerente gerenciava a questdo das fantasias para as prendas; que recebeu os
documentos de fls. 254 e 255; que ndo chegou a ler detalhadamente os ditos documentos; que
inclusive anda com um crachd com disposi¢oes sobre a cultura da empresa e crengas.

Dos depoimentos ora transcritos, tem-se, sem sombra de duvidas, que os fatos narrados pelo
parquet na inicial restaram suficientemente comprovados, salientando-se que a defesa da ora
recorrente se centra na inexisténcia de objetivo de submeter seus empregados a situacoes
vexatorias, acrescentando que, se tal tivesse ocorrido, ja teria sido extravasado os limites de
suas dependéncias.

Ora, tal assertiva ndo corresponde a realidade dos fatos sob apreciagao nos presentes autos,
bastando, para se chegar a esta conclusao, as cépias de julgados colacionadas as fls. 448/451 e
452/456, do Colendo Tribunal Superior do Trabalho, onde ficou constatada a submissao dos
empregados a “castigos”, tais como fazer flex0es, vestir saia de baiana, passar batom, usar
capacete com chifres de boi e perucas coloridas. Ainda, no mesmo sentido, os acéordaos
proferidos pelo Tribunal Regional do Trabalho de Minas Gerais (fls. 456/464 e 465/469) e do Rio
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Grande do Sul (fls. 470/475, 476/481 e 482/482).

Os autos trazem noticias de procedimentos investigatérios no ambito do Ministério Publico do
Trabalho em Santa Catarina e Minas Gerais, o que denota que o tratamento dispensado aos
empregados da recorrente era similar nas varias unidades da Federacao, o que afasta a
alegacao de que se trataram de fatos isolados.

Em relacao especificamente a obrigacao dos empregados da recorrente de utilizar camiseta
onde constava apelido de cada um, o que deflui de tal procedimento é que era para uso em
servico, incluida a sua obrigatoriedade, haja vista que raciocinio diverso levaria a inocuidade do
investimento da empresa em confeccionar tais “fardamentos”. E relevante a circunstancia de
que 0os nomes apostos nas camisetas expuseram os empregados a ridiculo, trazendo-lhe
constrangimentos evidentes.

Neste aspecto, a fundamentacdao da sentenca € irretocavel, conforme transcricao a seguir:
Inaceitavel e perfeitamente punivel o comportamento da reclamada, representada pelos
gerentes, quanto a puni¢cdo dos empregados que ndo atingissem metas. Ndo se pode aceitar que
a pessoa obrigada a vestir uma camiseta constando um apelido como por exemplo “cabo cu de
liga” e saindo para efetuar vendas em sua rota esteja feliz de ser reconhecido por este nome.
Alids, apelidos, exceto aqueles carinhosos normalmente dados entre os amantes e aqueles
costumeiramente utilizados entre os familiares nunca sdo bem aceitos por quem os recebe.
Quem gosta de ser chamado de “o gordo” ou “Dumbo” ou mesmo de “CDF”. Obviamente
ninguém. Ainda mais quando o apelido sugere uma caracteristica fisica que muitas vezes
sequer a pessoa tem (apenas quem jocosamente quer apelidar, o vé) ou muitas vezes a pessoa
despreza em si e é motivo até mesmo de depressdo (como por exemplo nariz grande, orelhas de
abano que, gracas a Deus e a evolug¢do da medicina sdo corrigiveis atualmente). Tal situacdo,
sem sombra de duvidas, atingiu a auto estima, e, consequentemente, a dignidade e a honra dos
trabalhadores, agravando-se ainda mais pela extensdo do fato além dos limites da empresa, pois
os vendedores eram obrigados a sair com as referidas camisetas e, ainda, saiam de casa
vestindo as referidas camisetas, sendo que sua humilhac¢do se estendia ao seu convivio familiar
e vizinhos, conforme noticiado pelas testemunhas.

De resto, a instrucao traz elementos que reforcam as alegagoes do autor, especificamente em
relacao a forma de tratamento utilizada no ambito da reclamada, quando seus empregados
eram expostos a situagoes vexatorias, como “dancgar na boquinha da garrafa” ou assistir em pé
reunioes, com as cadeiras viradas, quando nao batidas as metas, restando patente a situagao
humilhante a que foram submetidos. Sobre o tema ora tratado, sao citados os julgados a seguir,
verbis:

ASSEDIO MORAL - DANO MORAL - ABUSO DO PODER DIRETIVO - Quando o empregador
valendo-se do seu poder diretivo, submete o empregado a tratamento humilhante e
discriminatorio, resta configurado o assédio moral, passivel de indenizagdo por dano moral
(TRT 142 R. - RO 00696.2004.402.14.00-5 - Rel? Juiza Maria Cesarineide de Souza Lima - DOJT
01.07.2005).
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ASSEDIO MORAL - CONFIGURACAO - O que é assédio moral no trabalho? é a exposicdo dos
trabalhadores a situacoes humilhantes e constrangedoras, repetitivas e prolongadas durante a
jornada de trabalho e no exercicio de suas funcées, sendo mais comuns em relacoes
hierdrquicas autoritdrias, onde predominam condutas negativas, relacoées desumanas e anti-
éticas de longa duracdo, de um ou mais chefes dirigidas a um subordinado, desestabilizando a
relacdo da vitima com o ambiente de trabalho e a organizacdo. A organizacdo e condicoes de
trabalho, assim como as relacoes entre os trabalhadores, condicionam em grande parte a
qualidade de vida. O que acontece dentro das empresas é fundamental para a democracia e os
direitos humanos. Portanto, lutar contra o assédio moral no trabalho é contribuir com o
exercicio concreto e pessoal de todas as liberdades fundamentais. Uma forte estratégia do
agressor na prdtica do assédio moral é escolher a vitima e isold-la do grupo. Neste caso
concreto, foi exatamente o que ocorreu com o autr, sendo confinado em uma sala, sem ser-lhe
atribuida qualquer tarefa, por longo periodo, existindo grande repercussdo em sua saude, tendo
em vista os danos psiquicos por que passou. Os elementos contidos nos autos conduzem,
inexoravelmente, a conclusdo de que se encontra caracterizado o fenémeno denominado
assédio moral. Apelo desprovido, neste particular. Valor da indenizagdo. Critério para a sua
fixagdo. A fixagdo analdgica, como pardmetro para a quantificagdo da compensacgdo pelo dano
moral, do critério original de indenizagdo pela despedida imotivada, contido no artigo 478
consolidado, é o mais aconselhdvel e adotado pelos pretorios trabalhistas. Ressalte-se que a
analogia estd expressamente prevista no texto consolidado como forma de integracdo do
ordenamento juridico, conforme se infere da redagdo do seu artigo 8°. Ademais, no siléncio de
uma regra especifica para a fixa¢do do valor da indenizacdo, nada mais salutar do que utilizar
um critério previsto na propria legislagdo laboral. Assim, tendo em vist a gravidade dos fatos
relatados nestes autos, mantém-se a respeitdvel sentenca, também neste aspecto, fixando-se
que a indenizagdo serd de um salario. O maior recebido pelo obreiro -, por ano trabalhado, em
dobro. (TRT 172 R. - RO 1142.2001.006.17.00.9 - Rel. Juiz José Carlos Rizk - DOES 15.09.2002)
- grifo nao existente no original.

Também nao assume a relevancia pretendida pela recorrente o tempo de duracao de tais
episoddios no ambito da empresa. O importante é o fato de sua ocorréncia, sendo valida e
relevante a pretensdo acerca da obrigacao de nao deixar que torne a acontecer, de modo que é
plenamente justificavel a postulacao ora realizada, haja vista que tais atitudes degradam as
condicoes de trabalho dos empregados, que ficam sujeitos a pressoes de toda a sorte.

2.6.2. Do Dano Moral Coletivo.

O recurso da requerida, neste tépico, diz respeito a alegacdao de que nao se configura dano
moral a coletividade de empregados e muito menos a sociedade, mas danos individuais a
pessoas certas e determinadas, com reparacoes ja determinadas por esta Justica.

Como é sabido, o dano moral decorre de afronta ao artigo 52, X, da Constituigdo Federal, que
estabelece a garantia de inviolabilidade da intimidade, vida privada, honra e imagem das
pessoas, assegurando o direito a indenizacao pelo dano material ou moral decorrente de
violagao perpetrada.

Pagina 18 23/08/2006

Copyright © 2026 Consultor Juridico



e CONSULTOR JURIDICO

WWWw.conjur.com.br

Silvio de Savio Venoza, em sua obra Direito Civil - Responsabilidade Civil ensina que: Dano
consiste no prejuizo sofrido pelo agente. Pode ser individual ou coletivo, moral ou material, ou
melhor, econémico e ndo econémico. A nog¢do de dano sempre foi objeto de muita controvérsia.
Na nocdo de dano serd sempre presente a nogdo de prejuizo. Nem sempre a transgressdo de
uma norma ocasiona dano. Somente haverd possibilidade de indenizagdo, como regra, se o ato
ilicito ocasionar dano.

O Ministro Orlando Teixeira da Costa, ao tratar da acao trabalhista sobre dano moral, em painel
do IV Congresso Brasileiro de Direito Individual do Trabalho, realizado em Sao Paulo, nos dias
25, 26 e 27 de margo de 1996, faz mencgao aos ensinamentos de Carmen Garcia Mendieta, que
define dano moral como é o que sofre alguém em seus sentimentos, em sua honra, em sua
consideragdo social ou laboral, em decorréncia de ato danoso, incidindo, por conseguinte, em
bens de ordem nao-material, mencionando como exemplo de bens dessa natureza a liberdade, a
honra, a reputacao, a integridade psiquica, a seguranca, a intimidade, a imagem, o nome.
Prossegue, dizendo que Logo, quando a CLT fala em "ato lesivo da honra ou da boa fama" estd
enquadrando juridicamente essa conduta nas hipdteses de dano moral.

José Alberto Couto Maciel, em artigo publicado na Sintese Trabalhista, diz que o trabalhador,
como qualquer outra pessoa, pode sofrer danos morais em decorréncia de seu emprego, e,
acredito até, que de forma mais contundente do que as demais pessoas, uma vez que seu
trabalho é exercido mediante subordinacdo dele ao empregador, como caracteristica essencial
da relagdo de emprego. Ora, o empregado, subordinado juridicamente ao empregador, tem
mais possibilidade do que qualquer outro de ser moralmente atingido, em razdo dessa propria
hierarquia interna em que se submete a sua direcdo, a qual o vé, na maioria das vezes, como
alguém submisso as suas ordens, de forma arbitrdria.

Continua o autor, afirmando que, na doutrina italiana, o ressarcimento moral ndo se confunde
com o valor material, pois, como informa GABBA, o ressarcimento moral ndo é uma
equivaléncia material entre a lesdo e o ressarcimento devido, mas uma compensacdo pela dor
moral.

Em relacao ao dano moral coletivo, o Procurador Xisto Tiago de Medeiros Neto leciona: Resta
evidente, com efeito, que, toda vez em que se vislumbrar o ferimento a interesse moral
(extrapatrimonial) de uma coletividade, configurar-se-a dano passivel de reparagdo, tendo em
vista o abalo, a repulsa, a indignacdo ou mesmo a diminui¢do da estima, infligidos e
apreendidos em dimensdo coletiva (por todos os membros), entre outros efeitos lesivos. Nesse
passo, é imperioso que se apresente o dano como injusto e de real significancia, usurpando a
esfera juridica de protecdo a coletividade, em detrimento dos valores (interesses) fundamentais
do seu acervo.

Nehemias Domingos de Melo, em artigo Dano Moral Coletivo nas Relacoes de Consumo,
assinala:

E importante destacar que foi possivel cogitar-se do dano moral coletivo a partir do
alargamento da conceituagdo do dano moral porquanto conforme preleciona André de Carvalho
Ramos, “com a aceitac¢do da reparabilidade do dano moral em face de entes diversos das
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pessoas fisicas, verifica-se a possibilidade de sua extensdo ao campo dos chamados interesses
difusos e coletivos”.

A doutrina pdtria tem se esfor¢cado para definir adequadamente o dano moral coletivo. Neste
aspecto o jurista Carlos Alberto Bittar Filho procurou defini-lo afirmando ser “ ... a injusta lesdo
da esfera moral de uma dada comunidade, ou seja, é a violagdo antijuridica de um determinado
circulo de valores coletivos”. Para ao depois arrematar: “Quando se fala em dano moral
coletivo, estd-se fazendo mencgdo ao fato de que o patrimoénio valorativo de uma certa
comunidade (maior ou menor), idealmente considerado, foi agredido de maneira absolutamente
injustificavel do ponto de vista juridico: quer isso dizer, em ultima instancia, que se feriu a
propria cultura, em seu aspecto imaterial”.

Ora, como anteriormente ja mencionado, a recorrente tem como corriqueira a adocao das
“brincadeiras” em questao, inclusive em ambito nacional, conforme prova dos autos, que
configuram, de forma indene de duvidas, dano moral a seus empregados, expondo-os a situagdo
de ridiculo e constrangimento perante a todos os colegas de trabalho, bem como a sociedade
em geral, por serem obrigados a transitar com uniforme onde constavam apelidos ofensivos, o
que ocorreu em razao de ato patronal violador do principio da dignidade da pessoa humana.

Em corroboracgao a argumentagao ora exposta, faz-se a transcri¢ao de arestos que trataram de
matérias similares:

DANOS MORAIS. EXPOSICAO DO TRABALHADOR A SITUAGCAO VEXATORIA. Incorre no dever
de reparar danos morais a empresa que, na vigéncia do contrato de trabalho, expbe o
empregado a situagoées vexatorias, ainda que denominadas de “brincadeiras”, como é o caso de
obrigd-lo a vestir, quando ndo atinge a meta de vendas estipulada, o colete do “mico”, calcinha
vermelha ou fantasia de frango sobre a cabeca ou, ainda, a atravessar o “corredor polonés”
enquanto é agredido com atos obscenos pelos colegas de trabalho (TRT 152 Reg., Proc. 00939-
2004-004-15-00-0, 32 Turma, 52 Cam., Rel. Marcelo Magalhaes Rufino, DOE 16.09.2005,
Unénime).

ELEICAO DO “EMPREGADO TARTARUGA”. ATO PATRONAL CONSTRANGEDOR E OFENSIVO
A DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA - EXPOSICAO DO EMPREGADO A RIDICULO E A
VEXAME. REPARAGCAO POR DANO MORAL. VIABILIDADE. Afronta a dignidade da pessoa
humana a instituicdo, pela empresa, de “eleicdo” mensal de “empregado tartaruga”, para assim
designar pejorativamente aquele trabalhador que cometeu atrasos no hordrio de entrada nos
servigos, expondo o empregado “eleito” ao ridiculo, além de colocd-lo em situag¢do vexatoria
perante os demais colegas de trabalho. Louvdvel seria o empregador instituir mecanismos para
estimular ou incentivar os seus empregados a assiduidade e a maior produtividade, sem causar-
lhes constrangimentos no ambiente de trabalho. Pedido de reparagdo por dano moral que se
acolhe. Recurso ordindrio do empregado a que se da provimento (TRT 152 Reg., 029389/2001-
ROS-2., 52 TURMA, Rel. José Antonio Pancotti).

DANO MORAL - VENDEDOR QUE NAO ATINGE METAS - SUBMISSAO A SITUACAO
VEXATORIA NO AMBIENTE DE TRABALHO. Demonstrando a prova testemunhal que o
empregado - vendedor - quando ndo atingia as impostas metas de venda, era obrigado a usar
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um chapéu conico, contendo a expressdo "burro", durante reunioes, na frente de todos -
vendedores, gerente, supervisores - oportunidade em que era alvo de risadas e chacotas,
indubitaveis o vexame e a humilhag¢do, com conotag¢do punitiva. O aborrecimento, por certo,
atinge a saude psicoldgica do empregado e, estando sujeito a tal ridiculo e aflicdo, por ébvio
estava comprometido em seu bem estar emocional. Tal procedimento afronta diretamente a
honra e a dignidade da pessoa, bens resguardados pela Carta Maior. Iniciativas absurdas e
inexplicdveis como esta tém que ser combatidas com veeméncia, condenando o empregador ao
pagamento de indenizag¢do por dano moral (TRT 92 Reg, Ac. 22 T., DJ 20.09.02, RO n®
1796/2002, Rel. Juiz Luiz Eduardo Gunther).

Como se vé, a situagado constrangedora a que foram submetidos os empregados da recorrente €,
por si so, suficiente para justificar a intervencao do Ministério Publico do Trabalho, a fim de
coibir tais procedimentos, bem como para o deferimento da indenizagao por dano moral
postulada, ndao havendo que se falar em reforma da sentenca que reconheceu o assédio moral
autorizador da imputacao de indenizacao por dano moral.

No que tange ao ponto do recurso, que trata da impossibilidade de cumulacao da obrigacao de
indenizar com obrigacao de fazer/nao fazer, tem-se que a recorrente faz alusao ao artigo 32, da
Lein? 7.347/1985, que dispoe: A acdo civil podera ter por objeto a condenagdo em dinheiro ou o
cumprimento de obrigacdo de fazer ou ndo fazer, dizendo que tal dispositivo veda a cumulagao
de tais pedidos.

Nao se pode, entretanto, dar ao dispositivo mencionado a interpretacao restritiva pretendida
pela recorrente, levando-se em conta a destinacdo da acgao civil publica, citando-se, como
argumentacao, o julgado abaixo, proferido pelo Superior Tribunal de Justica, que trata com
absoluta propriedade da questao:

PROCESSO CIVIL - DIREITO AMBIENTAL - ACAO CIVIL PUBLICA PARA TUTELA DO MEIO
AMBIENTE - OBRIGACOES DE FAZER, DE NAO FAZER E DE PAGAR QUANTIA -
POSSIBILIDADE DE CUMULAGCAO DE PEDIDOS ART. 32 DA LEI 7.347/85 - INTERPRETAGCAO
SISTEMATICA - ART. 225, § 32, DA CF/88, ARTS. 2° E 42 DA LEI 6.938/81, ART. 25, IV, DA LEI
8.625/93 E ART. 83 DO CDC - PRINCIPIOS DA PREVENCAO, DO POLUIDOR-PAGADOR E DA
REPARACAO INTEGRAL - 1. O sistema juridico de protecdo ao meio ambiente, disciplinado em
normas constitucionais (CF, art. 225, § 32) e infraconstitucionais (Lei 6.938/81, arts. 22 e 49),
estd fundado, entre outros, nos principios da prevencdo, do poluidor-pagador e da reparacdo
integral. Deles decorrem, para os destinatdrios (estado e comunidade), deveres e obrigagées de
variada natureza, comportando prestacoes pessoais, positivas e negativas (fazer e ndo fazer),
bem como de pagar quantia (indenizagdo dos danos insuscetiveis de recomposicdo in natura),
prestacdes essas que ndo se excluem, mas, pelo contrdrio, se cumulam, se for o caso. 2. A agdo
civil publica é o instrumento processual destinado a propiciar a tutela ao meio ambiente (CF,
art. 129, III). Como todo instrumento, submete-se ao principio da adequagdo, a significar que
deve ter aptiddo suficiente para operacionalizar, no plano jurisdicional, a devida e integral
protecdo do direito material. Somente assim serd instrumento adequado e ttil. 3. E por isso
que, na interpretacdo do art. 3° da Lei 7.347/85 ("a acdo civil poderd ter por objeto a
condenacdo em dinheiro ou o cumprimento de obrigacdo de fazer ou ndo fazer"), a conjuncdo
"ou" deve ser considerada com o sentido de adicdo (permitindo, com a cumulacdo dos pedidos,
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a tutela integral do meio ambiente) e ndo o de alternativa excludente (o que tornaria a acdo
civil publica instrumento inadequado a seus fins). E conclusdo imposta, outrossim, por
interpretacdo sistemadtica do art. 21 da mesma Lei, combinado com o art. 83 do Codigo de
Defesa do Consumidor ("art. 83. Para a defesa dos direitos e interesses protegidos por este
codigo sdo admissiveis todas as espécies de acoées capazes de propiciar sua adequada e efetiva
tutela. ") e, ainda, pelo art. 25 da Lei 8.625/1993, sequndo o qual incumbe ao ministério publico
"IV - Promover o inquérito civil e a acdo civil publica, na forma da lei: A) para a protecdo,
prevencdo e reparacdo dos danos causados ao meio ambiente (...) ". 4. Exigir, para cada espécie
de prestacdo, uma acdo civil publica autobnoma, alem de atentar contra os principios da
instrumentalidade e da economia processual, ensejaria a possibilidade de sentencas
contraditorias para demandas semelhantes, entre as mesmas partes, com a mesma causa de
pedir e com finalidade comum (medidas de tutela ambiental), cuja Unica variante seriam os
pedidos mediatos, consistentes em prestacoes de natureza diversa. A proibicdo de cumular
pedidos dessa natureza ndo existe no procedimento comum, e ndo teria sentido negar a acdo
civil publica, criada especialmente como alternativa para melhor viabilizar a tutela dos direitos
difusos, o que se permite, pela via ordindria, para a tutela de todo e qualquer outro direito. 5.
Recurso Especial parcialmente conhecido e, nessa parte, desprovido. (ST] - RESP
200301950519 - (605323 MG) - 12 T. - Rel. p/o Ac. Min. Teori Albino Zavascki - DJU
17.10.2005 - p. 00179) - grifo nao constante do original.

Assim, nao merece provimento o apelo, no particular.
2.6.3. Da Multa Diaria.

Em outro tépico, a recorrente trata do nao cabimento da multa que lhe foi impingida, sob o
fundamento de que nao existiu comportamento institucionalmente estabelecido e generalizado
com o objetivo de submeter empregados a situacoes constrangedoras que deva ser afastado por
determinacao judicial; traz questionamentos acerca dos limites determinantes da imposicao, do
periodo de apuracao ou, ainda, se seria aplicavel em caso de situacao isolada e especifica. Diz
que a imposicao de multa didria somente é cabivel em relacdo a situacdes concretas, que
possam ser constatadas objetivamente, o que nao é o caso do chamado assédio moral, que
denota avaliacao subjetiva.

No primeiro aspecto tratado no recurso, tem-se que a matéria esta superada, conforme se pode
verificar da fundamentacgdo supra, acerca da existéncia do assédio moral e dano coletivo.

Em relacao a alegacdo de imposicao de multa didria, nao se verifica que tenha havido tal
determinacdo nos autos. O dispositivo da sentencga é claro ao determinar: d) ndo tolerar ou
praticar assédio moral no ambiente de trabalho, sob pena de, em caso de descumprimento,
pagar multa no valor de R$ 10.000,00 por empregado prejudicado (sem prejuizo da a¢do
correspondente) a ser revertida ao FAT.

E sabido que, em relacédo as obrigacdes de fazer e ndo fazer é perfeitamente aplicével o
disposto no artigo 461 do Cddigo de Processo Civil e paragrafos. O processualista Humberto
Teodoro Junior trata da absoluta percuciéncia o tema sob apreciagao, nos seguintes termos:
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A reforma do art. 461 do CPC se fez com o evidente e confessado proposito de imprimir "novo
ritmo e nova eficiéncia ao processo de execucdo", no caso das problemdticas obrigagées de
fazer e ndo fazer. 12 Nesse campo, o procedimento inovado da execuc¢do se caracteriza pela
preocupac¢do de proporcionar, sempre que possivel, a execugdo especifica, e, para tanto, sdo
previstos:

a) medidas sub-rogatorias, as mais variadas, cuja prdtica imediata, pode até dispensar a actio
iudicati, proporcionando, ainda dentro do processo de conhecimento, a imediata satisfa¢do do
direito do credor;

b) a astreinte - multa didria aplicdvel, de ordindrio, apos a sentenc¢a, ou antecipadamente, nos
casos de relevdancia da pretensdo e do risco de frustragdo da sentenca, caso se tenha de
aguardar o transito em julgado da condenagdo. Aqui, o procedimento executivo para exigir a
multa, sera o das execugodes por quantia certa.

O ja citado Teori Albino Zavascki, em trabalho intitulado Antecipacao da Tutela e Obrigagoes de
Fazer e de Nao Fazer faz a distingdo da imposicao de multa em relagao as obrigacoes positivas
e negativas, tratando, neste ultimo da seguinte forma: No caso de obriga¢do negativa, porém,
ocorre fenébmeno exatamente inverso, pois o que se visa é a ndo ocorréncia da ag¢do, ou seja, o
meio coativo deve induzir a uma omissdo. Ndo had sentido l6gico em utilizar, para esse fim, o
instrumento da multa "didria". A coer¢do pecunidria mais adequada, nestes casos, serd a
cominacgcdo também de multa, mas com outra natureza: terd que ser multa de valor fixo, que ndo
incidira imediatamente, mas apenas se houver violagdo da obrigagdo, ou seja, apenas se houver
acdo.

Com esteio na finalidade da norma aplicavel, ndao se vislumbra qualquer impropriedade na
imposicao de multa pelo Juizo de origem, nao cabendo a reforma da sentenca.

2.6.4. Da Multa Imposta nos Embargos de Declaracao.

O Juizo de origem, ao apreciar os embargos de declaragao opostos pela recorrente, concluiu
que a sentenca enfrentou toda a matéria posta em discussao, declarando o carater protelatério
da medida adotada e fixando multa de 1% (um por cento) sobre o valor da condenacao a ser
revertido ao FAT - Fundo de Amparo ao Trabalhador.

A recorrente trata do fato de que nao cabe multa quando opostos embargos de declaracao para
sanar omissao existente e, caso superado, pede que incida sobre o valor da causa e nao da
condenacao, fazendo mencao a fixagcao pelo Juizo de valor na audiéncia realizada em
13.09.2005.

No caso dos autos, como ja definido no item 2.1. desta fundamentacao, verifica-se que a
sentenca fez a explicitacao de todas as razoes que levaram a conclusao adotada, sendo rejeitada
a alegacao de nulidade porque nao ha obrigacao de o julgador tratar de todos os argumentos
lancados pelas partes, mas fundamentar o seu convencimento.

Assim, remanesce o fundamento da aplicacao da penalidade prevista no paragrafo unico, do
artigo 538, do Cddigo de Processo Civil, conforme se pode aferir do julgado a seguir, verbis:
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AGRAVO DE INSTRUMENTO - RECURSO DE REVISTA - PROCEDIMENTO SUMARISSIMO -
NEGATIVA DE PRESTACAO JURISDICIONAL - MULTA DE 1% POR EMBARGOS DE
DECLARACAO PROTELATORIOS - Recurso em que se pretende nulidade por negativa de
prestacdo jurisdicional. Ndo caracterizada a nulidade, prevalece o fundamento da aplicacdo da
multa por embargos de declaragdo protelatorios. Agravo a que se nega provimento. (TST - AIRR
809/2002-087-03-00.8 - 52 T. - Rel. Min. Gelson de Azevedo - DJU 03.02.2006).

Em relacao ao segundo aspecto, tem-se que o Juizo de origem definiu como cabivel a multa de
1% (um por cento) sobre o valor da condenacgao e nao da causa, como estabelecido pela norma
aplicavel a espécie, o que enseja a reforma do julgado, para ser feita a necessaria adequacao,
observado o disposto na ata de fl. 100.

3. Da Indenizacao Deferida.

Quanto ao tépico em apreciacao, ha recurso tanto da empresa requerida quando do Ministério
Publico do Trabalho.

Relativamente ao valor definido como indenizagao pelos danos morais coletivos - R$
1.000.000,00 (um milhao de reais) -, a empresa repisa a alegagao de que nao ha prova de sua
ocorréncia, dizendo exorbitante a quantificagdo ocorrida; afirma que na reclamacao movida
pelo empregado André Ramos da Silva foi fixada reparagdo em R$ 50.000,00 (cingiienta mil
reais), acrescentando que a reparacao do dano pressupoe sempre a existéncia de lesao de um
bem juridico protegido e que o pedido constante da inicial é aleatério, porque nao foram
indicados os atingidos pelo suposto dano; aponta que a quantia astronomica foi fixada somente
por se tratar de empresa de grande porte.

Ainda, o parquet, em suas razoes, alega que o Juizo de origem reduziu drasticamente o valor do
pedido inicial no montante de R$ 30.000.000,00 (trinta milhoes de reais) para apenas R$
1.000.000,00 (um milhao de reais), o que nao se justifica, diante da dimensao empresarial da
empresa e seu capital social; aponta que a busca da reparagao do dano moral possui multiplas
finalidades, quais sejam, compensatoria, pedagdgica e sancionatoéria, tratando, ainda, do
desestimulo que a condenacgao acarreta; trata dos fatos de os controladores da empresa
estarem incluidos no ranking da revista Forbes, obtendo o quarto lugar entre os melhores
resultados entre empresas privadas, com registro de lucro liquido de 1,5 bilhdes de reais em
2005. Pede, ao final da elevacao do valor para aquele pleiteado na inicial.

A sentenca, ao dirimir a questao, assim definiu: E certo que a fixagdo do valor é problema de
dificil solugdo, diante da dificuldade de se medir adequadamente a extensdo do dano causado
em se tratando de valores de conteudo ndo patrimonial. Ha de se ter moderacdo no montante a
ser indenizado de maneira que ndo acarrete enriquecimento sem causa, mas que satisfaca, em
tese, a dor da vitima (eis que a dor moral ndo ha como ser reparada em dinheiro) e dissuadir a
empresa de praticar novo ato atentatorio a moral de seus empregados. E para tal balizamento,
utilizam-se critérios de equidade. Quanto ao fato injusto, jd se apurou tratar-se de assédio moral
direcionado aos trabalhadores. Foram fatos causados pela atuag¢do de superiores hierdrquicos a
minas as personalidades dos trabalhadores, mdxime quando a situagcdo passou a ser publica ao
grupo de trabalho e a toda a sociedade. Prossegue, tratando do porte da recorrente, além da
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estrutura organizacional, para concluir nao ser crivel que os dirigentes da empresa nao
tivessem conhecimento do tratamento dispensado aos seus empregados.

Novamente, em relacao a inexisténcia do fato danoso, tem-se que a fundamentacgao ja lancada
afasta a alegacao, de modo que se passa a apreciacao da questao atinente ao valor definido na
sentenca.

Em relacao a quantificacao da indenizacao por danos morais coletivos, Nehemias Domingos de
Melo, no estudo ja citado, assim trata: A possibilidade de condenag¢do por danos morais
coletivos, poderd vir a ser um importante e eficaz instrumento para coibir as acdes dos grandes
conglomerados que, diuturnamente, agridem e afrontam os interesses dos consumidores, seja
com propaganda enganosa, seja com medidas que impliquem fraude ou lesdo aos interesses
transindividuais. Ndo se pode negar que diversas atitudes provindas dos fornecedores podem
Vir a caracterizar o dano moral coletivo, ensejador da indenizacdo que, conforme preconizamos,
deverd ficar ao prudente arbitrio do juiz que deverd, sopesando o grau de culpa do ofensor e o
bem lesado, aplicar uma pena pecunidria que paute pela prudéncia e severidade de tal sorte a
ndo ser nem tdo grande que significa a ruina do infrator, nem tdo pequena que avilte a
sociedade - grifo nao existente no original.

Vé-se, apesar da argumentacao em contrario de ambas as partes, que a sentenca atacada
pautou o seu arbitramento dentro da razoabilidade, atentando-se ao gravame sofrido pelo
universo de empregados da empresa, bem como a sua capacidade econémica capaz de
proporcionar justa compensacao, mostrando-se razoavel o valor fixado, até pelo fato de o Juizo
de origem ter limitado os efeitos da decisao, no que tange a abrangéncia, ao Estado do Rio
Grande do Norte.

Ante o exposto, conheco de ambos os recursos; dou provimento parcial ao recurso da
requerida para fixar que a multa de 1% (um por cento) imposta nos embargos de declaracao
seja calculada sobre o valor contido na ata de fl. 100; e nego provimento ao recurso do
Ministério Publico do Trabalho.

Acordam os Excelentissimos Desembargadores e Juizes do Tribunal Regional do Trabalho da
212 Regiao, por unanimidade, conhecer dos recursos. Por unanimidade, rejeitar as preliminares
de nulidade da sentenca por negativa de prestacao jurisdicional, de nulidade da sentenca -
violagao dos artigos 128 e 131 do CPC, da insconstitucionalidade do artigo 83, inciso III da Lei
Complementar n? 75/93, da legitimidade ativa do Ministério Publico do Trabalho e auséncia de
interesses coletivos, inépcia da inicial do pedido de dano moral coletivo, suscitadas pela
recorrente. Mérito: por unanimidade, dar provimento ao recurso da AMBEV para fixar que a
multa de 1%, imposta nos embargos de declaragao, seja calculada sobre o valor contido na Ata
de fl. 100. Por unanimidade, negar provimento ao recurso do Ministério Puablico do Trabalho.

<DECISAO>

Natal-RN, 15 de agosto de 2006.

Joseane Dantas dos Santos
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Juiza Relatora

Izabel Christina Baptista Queiréz Ramos

Procuradora do Trabalho

Publicado no DJE/RN n¢ 11.289, em 22/08/2006 (terca-feira). Traslado n2 431/2006.

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2006-ago-23/ambev pagar milhao assedio moral coletivo/
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