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Plano de saude deve cobrir todas as
doencas, decide TJ-GO

13/01/2006

A clausula expressa nos planos de saude de nao cobertura de algumas doencas ¢ nula e ofende
a boa-fé do consumidor. O entendimento, unanime, é da 12 Camara Civel do Tribunal de Justica
de Goias.

Para o relator, desembargador Vitor Barboza Lenza, “quem contrata plano de saude especial e
de ponta quer cobertura total, como é 6bvio. Ninguém paga plano de satde para nao ser
atendido em situagoes eventuais. Se o fornecedor desse servigo exclui de antemao
determinadas doencas, cujo tratamento sabe ser dispendioso, estara agindo de ma-fé, pois quer
apenas receber e nao prestar os servigos pretendidos pelo consumidor”, analisou.

No caso, o desembargador condenou a Bradesco Saude a pagar todas as despesas médicas no
total de R$ 168 mil de Maria Ofélia Sabino da Paixdo. Ela sofreu uma cirurgia de implantacao
de endoprétese (tubo flexivel inserido na aorta). O tribunal confirmou a sentenga do juizo de 12
grau que estipulou também a pena didria de R$ 2 mil a seguradora em caso de descumprimento
da decisao.

Segundo os autos, Maria Ofélia adquiriu, em fevereiro de 1990, uma apolice de seguro
individual de reembolso de despesas de assisténcia médica e/ou hospitalar do Bradesco Saude.
Em 2005, ela precisou se submeter a cirurgia, com risco iminente de vida, mas a seguradora se
recusou a pagar os custos relativos ao procedimento cirurgico, alegando que o plano de satude
ndo cobria as despesas relativas a aparelhos estéticos, como préteses, inclusive marcapasso ou
orteses de qualquer natureza.

O desembargador observou que ficou comprovado que o tratamento endovascular com a
utilizagdo de protese revestida, ndo decorreu de qualquer interesse estético, mas de medida
extremamente urgente, ja que devido a gravidade do aneurisma na aorta ela poderia morrer.

Leia a ementa:

A ementa recebeu a seguinte redacgao: Agravo de Instrumento. Agao de Rito Ordinario.
Reparacao de Danos. Plano de Saude. Intervencao Cirurgica. Exclusao de Despesas de
Endoprétese. Clausula Abusiva. Violagdo do CDC. Nulidade. Principio da Boa Fé.

1 - E nula, por ofender a boa-fé, a clatisula, geralmente inserida nos contratos de planos de
saude, de ndo cobertura de algumas moléstias, incidiosas. Quem contrata plano de satude
especial e de ponta quer cobertura total, como é 6bvio. Ninguém paga plano de saude para, nas
vicissitudes, nao ser atendido. De outro lado, se o fornecedor desse servigo exclui de antemao
determinadas doencas, cujo tratamento sabe ser dispendioso, estara agindo com ma-fé, pois
quer apenas receber e nao prestar os servigos pretendidos pelo consumidor.
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2 - As normas de protecao e defesa do consumidor sao de ordem publica e interesse social,
posto que o usuario paga o plano para, quando necessitar ter atendimento. Inteligéncia do art.
51, IV do CDC.

3 - O objetivo do plano de satude é a prestacao de servigcos médicos hospitalares. Assim, nos
planos de saude como o ora em andlise, ndo pode haver exclusdao de uma série de patologias e
circunstancias, pois essas clausulas acabam por neutralizar a propria esséncia do contrato, ou
privam o consumidor de seu objeto. Recurso conhecido e improvido”.

Al n® 47.508-6/180 (200502419045), de Goiania. Acordao de 10.1.06.

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2006-jan-13/plano_saude cobrir todas doencas decide tj-go/
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