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Tim pode ser obrigada a especificar
mudanca de tecnologia

05/07/2006

O Ministério Publico Federal em Santa Catarina prop6s Acgao Civil Publica para exigir que a Tim
Sul informe aos consumidores as alteracoes de beneficios nos contratos de adesao relativo a
migracgao da tecnologia TDMA para GSM. A acao também foi proposta contra a Anatel —
Agéncia Nacional de Telecomunicacoes, responsavel por fiscalizar os contratos da Tim.

O procurador da Republica Carlos Augusto de Amorim Dutra quer, em carater liminar, que a
Tim Sul coloque expressamente os “beneficios anteriormente acordados nao mantidos ou
alterados”, bem como todas as “novas condi¢coes” impostas aos consumidores nos contratos
firmados de migracao da tecnologia TDMA para GSM.

“E inadmissivel que o consumidor, sob o pretexto de funcionamento eficiente do servigo de
telefonia modvel, fique submetido a contratos leoninos que beneficiam, tao-somente, as
empresas, em flagrante ofensa aos direitos e interesses dos consumidores”, argumenta o
procurador.

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2006-jul-05/tim_obrigada especificar mudanca_tecnologia/
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