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Supermer cado é condenado por acusar clientedefurto

30/05/2006

O Supermercado Mundial foi condenado a pagar indenizacéo de R$ 20 mil para a consumidora Marcia Cristina Marotte
Vasconcel os, acusada de furtar um refil deinseticida. Uma fita de video do estabel ecimento comprovou o equivoco. A
decisdo € dajuiza Natacha Nascimento Gomes Tostes Gongalves de Oliveira, titular da 22 Vara Civel de Duque de Caxias

(RJ).

A juizareconheceu que houve lesdo da dignidade da pessoa humana. “ Inimeras outras agdes similares que existem em
tramite atestam a repeticdo por parte dos conglomerados econdmicos da lesiva prética de imputar para os consumidores a
préticade furto”, afirmou Natacha Nascimento.

Segundo os autos, o fato ocorreu em abril de 2005. Marcia tentou explicar que tudo ndo passava de um mal entendido.
Mesmo assim, sua bolsafoi revistada. Um dos funcionarios disse que o produto deveria estar escondido na cal¢ca da
cliente e pediu pararevisté&la. A consumidora chamou a Policia e disse que ninguém iriarevisté|la até que seu marido e
filho chegassem.

O seguranca do supermercado analisou afita com a gravagéo e constatou que se tratava de um engano por parte do
funcionario que, ainda assim, prestou depoimento acusando a cliente de ladra.

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2006-mai-30/supermercado_condenado_acusar_cliente furto/
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