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Banco selivradeindenizar policial barrado em agéncia

28/07/2008

O Banco Banrisul ndo agiu ilegalmente pelo fato de seus funcionarios impedirem a entrada de um policial armado e sem
farda em uma de suas agéncias. O entendimento é da 9% Camara Civel do Tribuna de Justicado Rio Grande do Sul. Cabe
recurso.

Para os desembargadores, o fato de o policial militar ter porte de armanéo |he da o direito de entrar em agéncias bancarias
armado e sem identificagdo corporativa. Para o policial, no entanto, ele ndo deveria ser barrado porque esta na ativa e tem
porte de arma. Ele lembrou ainda que mostrou a sua carteira funcional aos funcionérios.

O desembargador Odone Sanguing, relator do caso, entendeu que o policial ndo apresentou qualquer prova que
demonstrasse 0 excesso dos funcionérios do banco. “Vez que efetivamente seu acesso ao interior da agénciafoi impedido
pelo acionamento do sensor de metais da porta giratéria, umavez que o autor estava armado”, entendeu.

Segundo Sanguiné, os bancos devem adotar medidas de seguranca para 0s seus clientes “ sob pena de imputagéo de
responsabilidade objetiva pelos danos causados pela ma prestacdo de servigos’. O desembargador citou como fundamento
0 artigo 14 do Cadigo de Defesa do Consumidor.

“ Salienta-se que o apelante pode ter sofrido aborrecimentos pelo fato em referéncia, mas néo parece razoavel que meros
incdmodos justifiguem necessariamente a caracterizacdo de dano moral e o conseqgiiente dever de indenizar”, anotou
Sanguiné.
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