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Mediacéo € o melhor caminho para conflitos entre casais
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Este artigo objetivarefletir sobre a mediacdo, técnica de solucéo de conflitos que vem demonstrando, no mundo, sua
grande eficiéncia. O verbo latino mediare, que significa mediar, dividir ao meio, intervir ou colocar-se no meio, deu
origem ao termo mediacdo. Esse termo, modernamente, € definido como a maneira pacifica e ndo adversarial de resolugdo
de disputas na qual, individuos, ou grupo de individuos, facilitados por um terceiro interventor, assiste os disputantes na
decisdo de suas questdes, pautado na autodeterminagéo das partes.

A participacéo de uma pessoa externa, naturalmente, revelard novas perspectivas com relacdo as questdes que dividem as
partes, a conduzir, com eficiéncia, a solucéo dos problemas. Destacam-se, no entanto, as caracteristicas principais da
mediacdo: a) voluntario; b) o acordo tem forca contratual; ¢) selecionada pelas partes, sendo neutro condutor; d)
usualmente informal, por ser ndo estruturado; €) ndo esta limitado a apresentacéo de provas, argumentos e interesses, f)
conclusdo e acordo mutuamente aceitaveis, g) o interesse é privado.

O trabalho do mediador, registre-se, serd o de criar um ambiente favoravel, também acompanhar as partes a elaborarem
opgdes rumo a decisdo. Essa funcéo, primordial, € verificada quando um impasse dificulta ou blogueia a negociacdo, e um
terceiro imparcia (mediador) auxilia, através de um procedimento estruturado, a restabelecé-la, para que as partes sgjam
autoras das solugdes. Atuando na construgéo de um contexto colaborativo e na desconstrucéo dos impasses, possibilita
que um did ogo sobre as questdes se estabel eca e deci sdes consensuai s possam ocorrer.

Dentre as diversas éreas, € no Direito de Familia que a mediacéo tem sido eficazmente aplicada, na maioria dos casos,
para ajudar casais em processo de separacdo e divorcio. Nesses casos, milita com o conflito, envolvendo guarda de filhos,
pensdes alimenticias, partilha de bens e o uso do nome do marido.

A mediacdo, nessa area de conflito familiar, sgja qual for a especialidade do mediador, tem de ser compreendida como um
procedimento, com objetivos definidos, que comportam servicos indicados para ajudar cOnjuges a superarem e resolverem
guestdes que abrangem contextos variados, tais como: @) melhorar a comunicag&o entre o casal; b) maximizar a
exploracdo de alternativas de solugéo para as questdes em disputa; ¢) propiciar a consecucdo de um acordo, considerado
justo pelos conjuges; d) estabelecer um modelo de resolucdo de conflitos para o futuro relacionamento da familia, dentro
da nova conformacao.

Verifica-se, assim, que a mediacdo é um procedimento, com seqiiéncias de atos em uma direcdo. Nesse sentido, Juan
Carlos Vezzulla, naobra“Teoriae Prética daMediacdo”, nos apresenta seis etapas, que foram adaptadas para este artigo:
etapa primeira— apresentacdo do mediador e das regras de mediacdo; etapa segunda — os clientes expdem o problema;
etapaterceira— o resumo e o primeiro ordenamento dos problemas; etapa quarta— a descoberta dos interesses ainda
ocultos; etapa quinta— gerar idéias pararesolver os problemas, ou seja, 0s acordos parciais; etapa sexta— acordo final.
Normalmente, € um momento de grande felicidade, e ainda que as decisdes tomadas no acordo possam ser tristes, por ter
finalmente acabado com as discussdes, traz um climade alegria.

Constata-se, portanto, que a utilizagéo de mediador tem custo pequeno, ou quase nenhum, ja que os Nucleos de Pratica
Juridica das Universidades passaram a adotar a mediacdo. E o caso do Servico de Assisténcia Judiciaria“ Desembargador
Lopes da Costa’, da PUC Minas Coracéo Eucaristico, que oferece para os alunos impedidos (policiais civis e militares,
funcionarios publicos de 6rgéos do Poder Judiciério) de obterem carteira de estagiério da OAB, a disciplina Prética Real
Mediacdo. Consiste no atendimento dos clientes, andlise da viabilidade juridica da mediacdo, agendamento e
acompanhamento das sessdes de mediacdo, redacdo dos termos de acordo e acompanhamento da homologagdo do acordo
junto aos 6rgaos do Poder Judiciério.

Dados estatisticos registram que, no ano de 2007, foram agendadas 98 sessdes de mediacéo, sendo que em 56 sessdes as
partes compareceram e em 42 ndo compareceram. Dentre as 56 sessdes de mediacao realizadas: 25 resultaram em acordo
entre as partes; 7 casos ndo foram possiveis chegar a um acordo; 26 casos de impossibilidade de mediacéo; e 4
reconciliagdes antes da sessdo. O prazo médio de duracéo das mediacBes encerradas foi de 6 dias entre aprimeirae a
Ultima sessdo. Esses dados contribuem, a meu ver, atese de que a pratica da mediacéo, enquanto forma de solucéo de
conflitos, € benéfica para as partes.
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As partes ndo contratam advogado e muito menos gastam dinheiro e tempo com processo na Justica, que resultara em
sentencajudicial as vezes em desagrado para uma das partes, 0 que evidenciara o ganha/perde.

Isto permitira que a mediagédo possa ser meio de transformagao social, do aprimoramento da vida comunitaria e melhorar
aconvivénciasocial. E possivel concluir que o mediador € um cidad@o com atuag&o muito especial, pois sem decidir,

deve gjudar as partes ainter-relacionarem-se e acharem o melhor caminho para resolverem seus conflitos
satisfatoriamente.

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2008-out-26/mediacao_melhor_caminho_conflitos_entre casais/
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