e CONSULTOR JURIDICO

WWWw.conjur.com.br

Responsabilidade civil do médico provém
da execucao de suas atividades

10/05/2009

Responsabilidade, segundo o Dicionario Aurélio[1] é a “capacidade de entendimento ético-
juridico e determinacao volitiva adequada, que constitui pressuposto penal necessario da
punibilidade”.

O médico presta importante servico a humanidade com seu oficio e ha de se considerar que
existe uma relagao de consumo entre o médico e seu paciente. Contudo, com o aumento da
demanda e a possibilidade do profissional liberal se tornar funcionario de um hospital ou uma
clinica, a relacao consumerista deixa de ter o médico em um de seus pdlos para dar espaco ao
hospital ou a clinica.

A responsabilidade civil médica é a obrigagdo desse profissional em reparar danos causados a
outrem utilizando-se do seu oficio.

Ha de distinguir-se a responsabilidade civil do médico, pois o Cédigo de Defesa do Consumidor
elucida que, enquanto profissional liberal a responsabilidade é subjetiva[2] e, enquanto
prestador de servicos em estabelecimentos médicos, a sua responsabilidade se insere na do
estabelecimento, de forma solidaria, sendo, pois, objetival3].

Convém trazer a baila que o objeto do contrato médico néo é a cura, considerada obrigacgdo de
resultado, mas sim a prestacao dos servicos médicos com diligéncia e prudéncia, atuando
dentro da melhor técnica compativel com o local e tempo do atendimento médico que realizar,
se caracterizando assim como obrigacao de meio.

Os ensinamentos da insigne doutora Belinda Pereira da Cunha trazem a lume coadunagao com
0 supra exposto:

Com a verificagdao dos componentes da culpa - negligéncia, imprudéncia e impericia - o
profissional liberal tera a seu favor a apreciacao da situacao em que, tendo agido
diligentemente, sem a pratica de qualquer ato ou adogao de conduta-meio que pudesse
comprometer o resultado de seu trabalho, invariavelmente sucedeu o defeito. De outro lado, se
presente qualquer dos componentes que cooperam para a culpa do fornecedor profissional
liberal, como tal devera responder pelos danos causados ao consumidor. (CUNHA: 2007, p. 42.)

Nao se tem considerado como culpavel, o erro profissional, isto é, aquele oriundo da incerteza
da arte médica, sendo ainda objeto de controvérsias cientificas. Dai a justificativa para a
falibilidade do profissional. Com efeito, o magistrado nao deve entrar em apreciagoes de ordem
técnica quanto aos métodos cientificos que, por sua natureza, sejam passiveis de duvidas e
discussoes.

Também ndo acarreta a responsabilidade civil do médico a iatrogenia (iatros: médico; genia:
origem). A lesao iatrogénica é justamente aquela causada pelo atuar médico correto. Ndo existe
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apenas a intencao benéfica do profissional da medicina, mas um proceder certo, preciso, de
acordo com as normas e principios ditados pela ciéncia médica. No entanto, ainda assim,
sobrevém ao paciente uma lesao em decorréncia daquela forma de agir, lesao que muitas vezes
pode até ser fatal.

Todo procedimento médico tem um potencial de trazer para o paciente uma complicagao, por
mais leve que seja. Ha muitos procedimentos que causam sequelas ao paciente, mas que
precisam ser realizados em razao de nao haver outro tratamento possivel para aquele mal.

Outra questao igualmente importante, que ndo acarreta em responsabilidade civil do médico, é
a da chamada complicag¢do ou intercorréncia médica. Distingue-se da lesao iatrogénica, posto
gue esta € a causada ao paciente por um ato médico correto, realizado dentro do recomendavel,
sendo previsivel e esperada, porém inevitavel. Ja a complicacao ou intercorréncia médica se
consubstancia, como o préprio nome indica, num evento danoso, mas que decorre ndao de um
ato médico especifico, mas de uma série de fatos, tais como reagdo adversa do organismo da
pessoa, pouca resisténcia imunoldgica etc.

Da mesma forma se tem afirmado que o erro de diagnoéstico, que consiste na determinacgéo da
doenca do paciente e de suas causas, nao gera responsabilidade, desde que escusavel em face
do estado atual da ciéncia médica. Tal erro, hoje em dia, devido aos diversos exames clinicos
que possui o médico para diagnosticar o mal do paciente, encontra campo bem restrito.

Diferente, porém, a situagdo quando o profissional se mostra imperito e desconhecedor da arte
médica, ou demonstra falta de diligéncia ou de prudéncia em relagcdo ao que se podia esperar
de um bom profissional. Neste caso, ndao obstante a técnica empregada seja correta, a conduta
meédica é incorreta, isto ¢, o médico aplica mal uma técnica boa. Desponta, assim, a
responsabilidade civil decorrente da violacao consciente de um dever ou de uma falta objetiva
do dever de cuidado, impondo ao médico a obrigacado de reparar o dano causado.

A jurisprudéncia patria vem de encontro ao exposto no presente artigo, tal qual se vé neste
Recurso Especial impetrado no Superior Tribunal de Justica:

RECURSO ESPECIAL. ACAO DE INDENIZACAO. RESPONSABILIDADE CIVIL. ERRO MEDICO.
NEGLIGENCIA. INDENIZACAO. RECURSO ESPECIAL.

1. A doutrina tem afirmado que a responsabilidade médica empresarial, no caso de hospitais, é
objetiva, indicando o paragrafo primeiro do artigo 14 do Cédigo de Defesa do Consumidor como
a norma sustentadora de tal entendimento. Contudo, a responsabilidade do hospital somente
tem espaco quando o dano decorrer de falha de servigos cuja atribuicao é afeta tnica e
exclusivamente ao hospital. Nas hipéteses de dano decorrente de falha técnica restrita ao
profissional médico, mormente quando este nao tem nenhum vinculo com o hospital - seja de
emprego ou de mera preposi¢do -, ndo cabe atribuir ao nosocomio a obrigagdo de indenizar.

2. Na hipétese de prestacao de servicos médicos, o ajuste contratual - vinculo estabelecido
entre médico e paciente - refere-se ao emprego da melhor técnica e diligéncia entre as
possibilidades de que dispoe o profissional, no seu meio de atuacao, para auxiliar o paciente.
Portanto, ndao pode o médico assumir compromisso com um resultado especifico, fato que leva
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ao entendimento de que, se ocorrer dano ao paciente, deve-se averiguar se houve culpa do
profissional - teoria da responsabilidade subjetiva. No entanto, se, na ocorréncia de dano
impoe-se ao hospital que responda objetivamente pelos erros cometidos pelo médico, estar-se-a
aceitando que o contrato firmado seja de resultado, pois se o médico nao garante o resultado, o
hospital garantird. Isso leva ao seguinte absurdo: na hipotese de intervencgéao cirurgica, ou o
paciente sai curado ou sera indenizado - dai um contrato de resultado firmado as avessas da
legislacao.

3. O cadastro que os hospitais normalmente mantém de médicos que utilizam suas instalagoes
para a realizacao de cirurgias nao é suficiente para caracterizar relacao de subordinacao entre
médico e hospital. Na verdade, tal procedimento representa um minimo de organizacao
empresarial.

4. Recurso especial do Hospital e Maternidade Sao Lourenco Ltda. provido. (REsp 908.359-SC,
Rel. origindria Min. Nancy Andrighi, Rel. para acorddo Min. Jodo Otadvio de Noronha, julgado
em 27/8/2008.)

Logo, restou configurado que a responsabilidade civil do médico decorre da atividade que este
profissional se dispoe a fazer e a forma de execucao. Podendo, se for realizado um servigo
diretamente ao consumidor, ser de responsabilidade subjetiva, cabendo a reparacao se dar
apenas quando ficar evidente a existéncia da culpa. E, enquanto empregado, o médico se
solidariza com a empresa a qual presta seus servigos, respondendo a empresa de forma
objetiva, independentemente de comprovacao de culpa, bastando somente existir o dano a
reparar.
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