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Mediac&o privada éa primeira opcao para resolver
conflitos nos EUA
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Ao abrir as portas para que as pessoas resolvam seus litigios de menor
complexidade com mediadores, a Justica dos Estados Unidos encontrou
umamaneira de, a0 mesmo tempo, atender melhor os jurisdicionados e
desafogar a demanda sobre o proprio Judiciario. A opinido é de Rachel
Wohl, especliasta americana em Resolugdo Alternativa de Disputas, que
participou do seminério "Conciliagdo e Mediagdo: Estruturacéo da
Politica Judiciéria Nacional, na Fundag&o Armando Alves Penteado, em
Séo Paulo, nna Ultimaterca-feira (28/6).
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A mediacdo apareceu formal mente nos Estados Unidos na década de
1970. Desde entéo, os métodos se desenvolveram tanto que acabaram
por criar um mercado extrajudicial privado, formado por advogados,
juizes especializados e até mesmo por mediadores profissionais.
Segundo a especialista americana em Resolucdo Alternativa de Disputas,
Rachel Wohl (na foto), o movimento foi natural.

Existe nos EUA um dispositivo que permite ao juiz encaminhar as pessoas a audiéncias de conciliagdo. Esses
conciliadores, ou mediadores, ganham entre US$ 200 e US$ 300 por hora— pouco em relagdo aos honorérios de um
advogado, segundo a especialista. Os mediadores de tribunais sdo juizes aposentados, ou advogados que preferiram ir para
essa &rea. Eles atuam em casos de moenor complexidade, como disputas familiares, brigas entre vizinhos e reclamacdes
de consumidores.

As causas gque envolvem empresas e grandes val ores sao resolvidas fora das cortes. Rachel conta que, nesses casos, as
partes procuram al guém cuja reputacdo em audiéncias mediadas seja conhecida no mercado para ajuda-las a costurar um
acordo. S8o os chamados mediadores profissionais. De acordo com Rachel, além da aptidao para achar solucdes pacificas,
eles tém atribui¢des técnicas desenvol vidas em cursos especificos, ministrados por mediadores mais experientes. Os
mediadores profissionais chegam a custar US$ 1,5 mil a hora, muito mais caro que um advogado ou funcionério de
tribunal.

O que contribui para a atuacao dos mediadores é o fato de o procedimento dos acordos "néo ser nada sofisticado”,
segundo Rachel. Ela explica que, a medida que se percebeu que era possivel chegar a solucbes pacificas, de formamais
rapida, confidencial e altamente customizada, a propria populacdo passou a preferir enfrentar a outra parte numa mesa de
conciliacdo.

Do lado do Judiciério, 0 amplo uso das solugdes extrajudiciais ajudou 0s magistrados a se voltarem apenas para questoes
consideradas essenciais — as que envolvem diretamente o interesse social. Em Baltimore, estado em que Rachel atua, a
taxa de sucesso das audiéncias de conciliagéo é de cercade 70%. Em nivel nacional, fica entre 60% e 75%.

Mais profundidade

Se a especialista Rachel Wohl sb tem a comemorar sobre os avancos da mediacdo em seu pais, a professora portuguesa de
processo civil, Paula Costa e Silva, avalia gue o método deve ser encarado com mais profundidade pela Justica de
Portugual .

L4, existem duas modalidades de mediacao: as pré-processuais e as intraprocedimentais. O primeiro caso, apesar de
realizado dentro do Tribunal de Justica, acontece antes de as partes se apresentarem perante o juiz. A mediacdo
intraprocedimental é orientada pelo juiz. Se ele decidir que o conflito pode ser resolvido com um acordo, suspende a
audiéncia e recomenda a conversa entre as partes.

O grande problema, segundo Paula, é que ndo ha prazo para se chegar a conclusdo de que um acordo é impossivel — ea
consequente retomada do processo. Depende da decisdo dos envolvidos. A processualista acredita que esse ponto deve ser
analisado pelos juristas portugueses, pois a mediacdo € a melhor forma de se resolver um conflito. "E uma decisao
autbnoma, sem a arbitrariedade do Estado. Por mais que 0 acordo segja péssimo, a pessoa pode dizer ‘ Eu sei, masfui eu
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quefiz', e éisso que restauraapaz socia", defende.

Problemas transnacionais

Paula Costa e Silva conta que o uso da mediac&o nos tribunais € um tema que divide a comunidade juridica europeia.
Segundo ela, os métodos foram decididos em um debate fechado, do qual participou apenas uma " comunidade fechada de
juristas’.

Essa discuss&o ndo resolveu o que Paula considera uma das coisas mais terriveis da Europa: a divergéncia de temas
processuais entre 0s paises. Ela explica que as leis processuais europeias evoluiram de formaindependente, e nunca num
sentido convergente.

Por isso, ela afirma que € muito dificil mediar conflitos em que ha dois paises envolvidos. "Juntam-se dois Estados fortes,
cada qual com sua cultura e regras processuais, e a conciliagdo ficaimpossivel."

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2011-jul-02/mediacao-privada-primeira-opcao-resol ver-conflitos-eua/
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