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Conciliagao abre mer cado para empr esas especializadas
em negociagao
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Com aresolucdo 125 do Conselho Nacional de Justica, publicada em novembro de 2010, instituindo a politica nacional de
conciliacdo nos tribunais, foi aberto um mercado milionario, onde se ganha por éxito. Grandes empresas que frequentam
diariamente o Judiciario para se defender em processos de massa ou cobrar clientes inadimplentes viraram alvos em
potencial de quem oferece o servico logistico conciliatorio.

Especializada em conciliacfes pré-processuais, a empresa Money Law tratou de ocupar esse espaco. Advogados,
bacharéis e administradores — que sdo chamados de negociadores — empregados pela Money Law sdo treinados para
buscar nas conciliagdes meios de reaver dividas de companhias.

Aberta ha 15 meses, a empresa, que tem como CEO o advogado Ricardo Freitas Silveira, jatem em sua carteira cinco
clientes (bancos, seguradoras e prestadoras de servico) e emprega 30 “negociadores’, dos quais sete so advogados.

Todos os clientes sdo “grandes litigantes”, afirma Silveira. Ele da o exemplo de uma seguradora que possui 40 mil
processos, e que terceirizou a negociacao de milhares de dividas que comprou de bancos.

Apesar de seu negocio ter como base a conciliagéo judicial, Silveirafaz questéo de dizer que ndo € um escritorio de
advocacia. “E umaempresa que visa o lucro.” Por isso, ele diz, suaempresa é a Unica que trabalha dessa maneira, nao
sendo um servigo de cobranga, nem uma banca.

A diferenciacdo, diz ele, esta no foco. “ Advogados ndo tém na sua esséncia a conciliacdo. Eles querem litigar. Na
faculdade de Direito, tive apenas uma aula sobre processo extrgjudicial.”

Ele afirma que 70% dos casos sob seus cuidados terminam em acordo e que o valor médio fechado pelas partes em cada
negociagdo é de R$ 7,5 mil. Segundo ele, muitas vezes bancos e outras empresas tém um limite minimo das dividas para
ajuizar agoes, fazendo com que dividas de até R$ 15 mil, por exemplo, ndo segjam cobradas na Justica.

A taxa cobrada por sucesso Silveira ndo conta, mas garante, como todo negociador, que é menor que as dos escritérios de
advocacia. A variacdo se da de acordo com aidade da divida (quanto mais velha, mais cara) e com o tamanho da divida
(quanto maior for o débito, menor sera a porcentagem cobrada).

Poder de negociacdo
“Ao receber uma cartinha do Judiciario, informando sobre a audiéncia de conciliacdo, as pessoas ddo maisimportanciaa
uma cobrancga que, em alguns casos, ja havia sido feita antes pela propria companhia’, diz Silveira.

O trabalho de conciliacdo, diz 0 empresério, parece simples, mas enfrenta desafios como afalta de padronizagcdo em todo
0 pais. “Temos as centrais de conciliagdo em 14 estados do Brasil, o que significa que em dez estados nada podemos
fazer”, explica

Quanto a possihilidade de isso ser um novo mercado para a advocacia, ele se mostra otimista: “ Quando foram instituidos
0s Juizados Especiais, comegaram a espalhar que as pessoas iriam |4 sem advogado. Mas ja esta estatisticamente
comprovado que a populagdo prefere ser assistida por um profissional do Direito". Esse mercado, inclusive, também pode
servir paraacomodar bacharéis, segundo o advogado, uma vez que ndo é necessario ter carteirinha da OAB para atuar em
conciliagdes extrajudiciais.

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2012-abr-30/conciliacao-abre-mercado-empresas-especiali zadas-negoci acao/
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