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Que o Brasil é um pais famoso pela excessiva intervencao estatal em seus setores de negécio,
nao se pode negar. Por este motivo, ndo causa espanto a criacao de restrigoes regulatérias das
mais diversas e que alcancam diferentes produtos e servigos disponiveis no mercado de
consumo.

Exemplo interessante — e talvez paradoxal — de regulacao é aquela que proibe a veiculagao de
qualquer tipo de publicidade de produtos cuja comercializacao é plenamente autorizada em
territério nacional.

Pouco se comenta sobre o assunto, mas a Lei 11.265, publicada em 2006 e até hoje nao
regulamentada pelo Poder Executivo, veda a propaganda de algumas férmulas infantis para
lactentes, bem como de mamadeiras e chupetas, em qualquer meio de comunicacgao[1].

O mesmo caminho foi tracado pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa) ao
publicar uma resolucao[2] que proibe que a propaganda de medicamentos que dependam de
prescricao médica seja direcionada a seus eventuais consumidores. Com relacao a publicidade
destes produtos, é possivel inclusive encontrar no Judiciario — especialmente em Tribunais
Regionais Federais — questionamentos acerca desta resolucaol3].

Também nesta linha, a Lei 12.546/11 alterou recentemente a Lei Federal que regula o setor de
tabaco, que passa, entao, a proibir expressamente qualquer propaganda de tal produto [4].

Em todos os casos, resta evidente que o legislador se utiliza de medidas extremas para
defender a saude publica, o que pode até ser considerado razoavel, quando se tem em mente
gue sua real intengao é, respectivamente, incentivar o aleitamento materno, evitar o uso
indiscriminado de medicamentos e advertir fumantes e potenciais fumantes dos riscos
associados ao produto que consomem ou pretendem consumir.

Seguindo o mesmo raciocinio, nado ¢ dificil constatar que, muito provavelmente, este sera
também o futuro das bebidas alcodlicas, tendo em vista as possiveis consequéncias de seu
consumo irresponsavel. Ja ha inclusive projeto de lei em tramite no Congresso[5] pretendendo a
vedacao total da propaganda em substituicao as “meras” restricoes previstas em Lei Federal.

Héa que se considerar, contudo, que também tem origem legal o direito de o consumidor obter
informagoes adequadas a respeito de qualquer bem que opte por consumir. E deste direito,
decorre, por 6bvio, a obrigacao do fornecedor de cumprir com o seu Dever Geral de Informacao
[6], previsto no Cédigo de Defesa do Consumidor e baseado em diretrizes tracadas pela
Constituicao Federal[7].

Desse modo, ainda que se deixe de lado a grande controvérsia que gira em torno da efetividade
e até mesmo da constitucionalidade das ditas medidas restritivas, surge o seguinte
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questionamento: considerando o cenario de banimento de publicidade, que meio deveria ser
utilizado para que o consumidor pudesse receber esclarecimentos relacionados aos produtos
que consome?

A indagacao se faz oportuna pelo simples fato de que, na pratica, os meios utilizados pelos
fabricantes para veiculacao de propaganda e contetido informativo — este ultimo relevante e
necessario ao consumidor — muitas vezes coincidem!

Fundamental serd, portanto, distinguir os conceitos e os objetivos da propaganda comercial e
da informacao em sentido estrito, a fim de garantir que o consumidor possa fazer suas escolhas
de modo consciente.

A publicidade tem como objetivo, per se, atrair o consumidor para determinado produto e,
especialmente no caso de produtos ja considerados “maduros”, a intengao é direciona-lo para
uma marca especifica, seja atraindo novos clientes, seja retendo os ja existentes. Ja a
informacao propriamente dita tem como finalidade municiar o consumidor de elementos
suficientes para que este conheca os produtos e exerca, livre e embasadamente, as suas
escolhas.

Dito de outra forma, a propaganda utiliza técnicas de criatividade para persuadir, chamar a
atencao de consumidores, valendo-se, principalmente, de meios de comunicacao de massa. Ao
revés, a informacao em sentido estrito, justamente pelo fato de visar somente o repasse de
conteudo relevante, nao precisa se beneficiar das grandes midias, sendo veiculada, em algumas
hipdteses, apenas no interior das embalagens dos produtos, isto ¢, no momento pds-compra.

Alids, tanto é clara essa diferenca entre publicidade e informacao que o préprio Codigo de
Defesa do Consumidor as trata em topicos distintos, essa tltima nos artigos 8°, 30 e 31 e aquela
no artigo 36 e seguintes.

Importante salientar que nao se trata, aqui, de discussdao meramente tedrica, mas de uma
diferenciacgdo logica e necessaria. Imagine-se, pois, as hipdteses de haver mudanga em
produtos, em suas embalagens, no prego de venda ou até mesmo de um deles sair do mercado
sem que o consumidor possa ser devidamente informado. Nao ha duvidas de que este estara
exposto a um consideravel risco de confusao com outros produtos, inclusive oriundos do
mercado ilegal e que, muitas vezes, sequer passam por algum tipo de controle sanitario. Nesses
casos, € a saude publica — aquela que se pretende resguardar — que se encontrara mais
ameacada!

Por tudo isso, é indispensavel que se entenda que os conceitos e as intengdes da propaganda
comercial e da informacgao em sentido estrito sdao distintos entre si e que esta ultima deve ser
veiculada por quaisquer fabricantes.

Assim, em se tratando dos produtos ora debatidos, cuja publicidade é (ou esta em vias de ser),
surpreendentemente, proibida no Brasil, nao resta alternativa senao ao menos reconhecer como
legais os meios utilizados pelos fabricantes estritamente para veiculacao de conteudo
informativo e relevante a seus consumidores[8], evitando que estes, que a propria lei pretende
resguardar, se tornem vitimas da falta de informacao.
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[1] Art. 29 Esta Lei se aplica a comercializacdo e as praticas correlatas, a qualidade e as
informacoes de

uso dos seguintes produtos, fabricados no Pais ou importados:

I - férmulas infantis para lactentes e férmulas infantis de seguimento para lactentes;

(...)
V - féormula de nutrientes apresentada ou indicada para recém-nascido de alto risco;
VI - mamadeiras, bicos e chupetas.

Art. 4°. E vedada a promocao comercial dos produtos a que se referem os incisos I, V e VI do
caput do

art. 2o desta Lei, em quaisquer meios de comunicacao, conforme se dispuser em regulamento.

[2] RDC 96/2008 - Art. 27. A propaganda ou publicidade de medicamentos de venda sob
prescrigao deve cumprir os requisitos gerais, sem prejuizo do que, particularmente, se
estabeleca para determinados tipos de medicamentos, e fica restrita aos meios de comunicacao
destinados exclusivamente aos profissionais de satude habilitados a prescrever ou dispensar tais
produtos (...).

[3] Proc. n2. 2009.34.00.020011-5 em tramite perante a Justica Federal do Distrito Federal;
Apelacao n®. 0019897-19.2009.4.01.3400 e Ag. Instrumento n2. 0023009-06.2012.4.01.0000/DF,
ambos em tramite perante o Tribunal Regional Federal da 12 Regiao.

[4] Art. 49. Os arts. 22 e 32 da Lei no 9.294, de 15 de julho de 1996, passam a vigorar com a
seguinte redacao:

(...)

Art. 32 E vedada, em todo o territério nacional, a propaganda comercial de cigarros, cigarrilhas,
charutos, cachimbos ou qualquer outro produto fumigeno, derivado ou nao do tabaco, com
excecao apenas da exposicao dos referidos produtos nos locais de vendas (...).

[5] Como exemplo, cita-se o PL. 4860/12, do deputado Laércio Oliveira (PR-SE).

[6] Art. 8°. Os produtos e servigos colocados no mercado de consumo nao acarretarao riscos a
saude ou seguranca dos consumidores, exceto os considerados normais e previsiveis em
decorréncia de sua natureza e fruicdo, obrigando-se os fornecedores, em qualquer hipotese, a
dar as informagoes necessarias e adequadas a seu respeito.

[7] Art. 52, XXXII - O Estado promoverd, na forma da lei, a defesa do consumidor;

[8] Destaca-se, aqui, que, no que se refere a publicacdo de conteido informativo em
embalagens de cigarro, ja ha decisao definitiva e proferida pelo Superior Tribunal de Justica
entendendo que o cupom informativo veiculado pela empresa fabricante seria “o tinico recurso
disponivel para a industria de tabaco transmitir informacdes necessarias e relevantes ao
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consumidor”. Recurso Especial n2. 1.190.408 - R]J.

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2013-jul-02/mariana-assuncao-moraes-saude-publica-depende-informacao/
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