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Caixateraqueindenizar por aberturade conta com
documentacéo falsa

20/07/2013

A Caixa Econdmica Federal foi condenada a pagar R$ 15 mil de indenizag&o por danos morais a homem que teve uma
conta corrente aberta em seu nome por terceiros com o uso de documentacéo falsa. Além de ser cobrado pela Caixa pela
emissdo de chegques sem fundo, ficou inscrito no cadastro de inadimplentes por dois anos e meio. A decisdo que
confirmou a reparacdo foi tomada em julgamento realizado na quarta-feira (17/7) pela 32 Turmado Tribunal Regional
Federal da 42 Regido.

O fato ocorreu em maio de 2009. Ao tomar ciéncia de que estavam usando seu nome indevidamente, a vitima notificou a
Caixa, que periciou toda a documentacéo, havendo prova de que a periciateria sido feita em dezembro de 2009. Apesar
saber do ocorrido, 0 banco nada fez, retirando o nome do autor do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF)
apenas em fevereiro de 2012, quando este gjuizou a acdo na Justica Federal .

Em juizo, a CEF disse que foi vitima de estelionatarios e que teriatomado as providéncias para a verificacéo e validade
dos documentos e impedimentos a realizacdo dos contratos. No entanto, o relator do recurso na 32 Turma do TRF-4,
desembargador Carlos Eduardo Thompson Flores Lenz, entendeu que as instituicoes financeiras devem responder
objetivamente pel os danos gerados por eventos fortuitos internos relativos a fraudes e delitos praticados no ambito das
operagdes bancérias.

Conforme Thompson Flores, as institui¢des financeiras tém a obrigacdo de identificar e examinar com cuidado os
documentos e as assinaturas apresentadas pel os interessados quando da contratagéo. “Concluo que os funcionérios
responsaveis agiram com negligéncia na conducdo de seus trabalhos, devendo responder pelos atos dai decorrentes”,
afirmou.

Os danos morais, disse 0 magistrado, se configuram na angustia de o autor ter seu home inscrito no CCF, bem como saber
que um desconhecido procedeu, facilmente, a abertura de conta bancéaria em seu nome. “ Os danos decorrem também, ao
meu entender, do fato de a CEF n&o ter sido diligente na apurac&o dos fatos ocorridos.”” Com informagdes da Assessoria
de Imprensa do TRF-4.
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