e CONSULTOR JURIDICO

WWWw.conjur.com.br

Banco demora para liberar dinheiro em
caixa eletronico e paga danos morais

21/06/2013

A demora de quatro dias para liberacao do dinheiro de um correntista na época das festas
natalinas gerou indenizagao por danos morais no valor de R$ 2 mil. A 62 Turma do Tribunal
Regional Federal da 12 Regidao entendeu nao se tratar de “mero aborrecimento, mas efetivo
dano, embora de pequena monta por falha técnica da Caixa Econémica Federal”. A turma deu
provimento a apelacao do correntista, apds

No periodo das festas de Natal, o autor procurou foi ao caixa eletrénico da Caixa Econémica
Federal para sacar a quantia de R$ 960. O dinheiro, porém, nao estava disponivel por
deficiéncia da instituigcao financeira, que so6 resolveu o problema quatro dias depois.

O juiz do primeiro grau entendeu improcedente o pedido de pagamento de indenizagao por
danos morais. O demandante apelou ao TRF-1 argumentando existirem os requisitos
necessarios a amparar o seu pedido. Assim, requer a reforma da sentenca.

Apds analisar o caso, o relator, juiz federal convocado Vallisney de Souza Oliveira, entendeu
que “embora nao tenha sido grave, a ré deve reparar o pequeno dano sofrido ao autor, que
ficou no periodo natalino sem o dinheiro de que dispunha para as festividades do Natal, mesmo
porque a ré somente solucionou o problema do autor no prazo de quatro dias”.

O juiz fixou indenizacao por danos morais de R$ 2 mil. A decisao foi unanime. Com informacoées
da Assessoria de Imprensa do TRF-1.

Processo 0030890-56.2007.4.01.3800

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2013-jun-21/banco-demora-liberar-dinheiro-caixa-eletronico-paga-danos-morais/

Pagina 1 21/06/2013

Copyright © 2026 Consultor Juridico



