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Fornecimento do IP isenta Google de
pagar indenizacao a pessoa ofendida

29/04/2014

O provedor de contetido que fornece o nimero de protocolo (IP) de quem criou pagina ofensiva
tem afastada a sua responsabilidade subjetiva pelo que foi publicado. A decisao é da 42 Turma
do Superior Tribunal de Justica ao analisar recurso do Google contra condenacao a indenizar
uma usuaria. O colegiado seguiu jurisprudéncia de que a insercao de mensagens moralmente
ofensivas por parte de usudarios nao gera responsabilidade ao provedor.

O relator do caso, ministro Raul Aratjo, avaliou que a empresa s6 responderia solidariamente
como causadora direta do dano caso nao mantivesse um sistema de identificacao ou nao
adotasse providéncias que estiverem tecnicamente ao seu alcance, de modo a possibilitar a
identificacao do usudario responsavel pela divulgagao. O entendimento foi seguido por
unanimidade.

“Ainda que nao exija os dados pessoais dos seus usuarios, o provedor de conteudo, que registra
o numero de protocolo na internet (IP) dos computadores utilizados para o cadastramento de
cada conta, mantém um meio razoavelmente eficiente de rastreamento de seus usuarios,
medida de seguranca que corresponde a diligéncia média esperada dessa modalidade de
provedor de servigo de internet”, escreveu o ministro.

Outra hipétese em que o provedor responde solidariamente pelo dano é se, em caso de
notificagdo sobre a existéncia de conteido improéprio, nao retird-lo do ar no prazo de 24 horas.
Hoje, a jurisprudéncia do ST] diz que o provedor deve suspender paginas preventivamente apds
receber comunicacao extrajudicial. Mas o Marco Civil da Internet, que entrara em vigor em
menos de 60 dias, diz que a empresa pode aguardar decisao judicial. Com informacgées da
Assessoria de Imprensa do STJ.
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