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Site de peticoes gratis completa um ano e
contabiliza 14 mil acoes

29/09/2014

Alvo de criticas e ainda na mira da Ordem dos Advogados do Brasil, o site Processe Aqui, que
oferece petigcoes gratuitas sobre temas variados, completou um ano de funcionamento neste
més. Nesse periodo, o site, voltado para a area do Direito do Consumidor, contabilizou 1 milh&o
de visualizacoes, 44 mil pessoas cadastradas e mais de 14 mil peticoes geradas.

A ideia, diz Geovani Santos, advogado e idealizador do portal, é democratizar a Justica e
contribuir para uma melhor qualidade dos servigos e produtos do nosso pais. A crenga no
proprio trabalho levou os criadores do site a, inclusive, inscrevé-lo no XI Prémio Innovare (que
premia praticas inovadoras na esfera Juridica).

A seccional do Rio de Janeiro da Ordem dos Advogados do Brasil vé no portal um estimulo ao
exercicio indevido da advocacia e a mercantilizacao da profissao. Em reportagem publicada na
revista eletronica Consultor Juridico em dezembro de 2013, o procurador tributario da OAB-
RJ, Luiz Gustavo Bichara afirmou que a entidade ingressaria com agoes contra este e todos os
sites que oferecem servicos semelhantes. Atualmente, a procuradoria continua estudando o
caso, mas ainda nao entrou com o processo.

Para Geovani Santos, a OAB-R] nao deve entrar com acao contra o Processe Aqui para nao
gerar conflito em relagao a um processo contra outro site do género, o Youlaw. Em margo de
2014, a 62 Turma Especializada do Tribunal Regional Federal da 22 Regiao reformou, por
unanimidade, a sentenga que permitia a empresa oferecer servigos advocaticios como se fossem
produtos de uma relacgao tipica de consumo. Pela decisao, o grupo ficou proibido de oferecer,
divulgar e anunciar seu “pacote juridico” — com diversos servigos pelo valor de R$ 150.

O Processe Aqui, no entanto, nao cobra pelo servigo. Esse, segundo Santos, é o fator
determinante para a OAB-R] nao ter entrado ainda com agao contra o site. “Na acao do Youlaw,
a seccional alegou que a questao contra o site era de que o servigo era cobrado. Nao
argumentaram contra o servigo e sim contra a cobranca pelo servigo”, afirmou o advogado.

Além disso, Santos afirmou também que a criagdo do Processe Aqui se baseia no artigo 92 da
Lei 9.099/95, que dispoe que em causas de até 20 salarios minimos, é facultado ao consumidor
a contratacao de um advogado. “O fato é que o portal ndo se enquadra nos termos de atuagao
da advocacia".

O presidente da seccional de Sao Paulo da OAB, Marcos da Costa, afirmou, na reportagem de
2013, que os sites de peticao enganam o consumidor ao fazé-lo acreditar que estd sendo
socorrido em busca de Justica. “Como regra, esses sites que preparam formuldrios para serem
preenchidos, como se tivessem através desse formulario garantindo um direito, sdo um engodo.
Nao é um formuldrio padrao que vai permitir que o cidadao possa efetivamente exercer esse
direito que ele acredita que tenha sido descumprido”, diz.
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Ainda segundo Marcos da Costa, o cidadao, quando cré que tenha sido violado qualquer
direito dele, seja em relagcdao de consumo ou nao, precisa procurar alguém preparado
tecnicamente para esclarecer se ele tem aquele direito, qual é o limite do direito que ele

tem e qual é o caminho mais adequado para o exercicio desse direito.

Além disso, o site também publica nas redes sociais textos e videos, incentivando que as
pessoas entrem na Justica contra as empresas, o que vai contra o Cédigo de Etica da OAB. O
artigo 22 da norma lista os deveres do advogado, entre eles estimular a conciliagao, prevenindo,
sempre que possivel, a instauracao de litigios e aconselhar o cliente a nao ingressar em

aventura judicial.

Novos servicos
De acordo com o site, 0 maior nimero de registros de pedidos de peticoes sao em relacao a

revisao do FGTS.

No Processe Aqui, além do servigo de peticao, hd também uma sessdo de noticias que mostram
casos em que os consumidores venceram suas agoes e uma area de duvidas, explicando quando

o cidadao pode ou nao entrar com agao e apontando qual o direito foi lesado.

O Processe Aqui estuda ainda a implementacao de novos servigos. O principal é um servigo
pago de alerta que avise a empresa quando alguém gerar uma peticao contra ela, para que a
companhia possa, através do proprio site, buscar um acordo com aquele consumidor.

De acordo com Geovani Santos, cerca de 60% dos seus visitantes sao advogados, que buscam
modelos para geracao de peticao. "O portal é democratico, é feito para o cidadao e para a
dignidade da profissao", afirma. Para ele, "os advogados comecam a entender que o portal nao
pretende roubar o emprego de ninguém".

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2014-set-29/site-peticoes-gratis-completa-ano-contabiliza-14-mil-acoes/
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