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TJ] da Bahia inaugura servico de protocolo
“drive-thru”
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O DRIVE-THRU DO TJBA

Uma ideia inspirada nos restaurantes de fast-food

comecou a funcionar no Tribunal de Justica da Bahia: o protocolo drive-thru. "Da janela do
carro, o interessado podera deixar a pega processual, recebendo o comprovante de entrega do
servidor. Rapido e sem burocracia, o servigco reduz a quantidade de atendimento em balcdes,
cartorios e secretarias", explica uma nota no site da corte. O protocolo expresso, que tem até
marca propria, vai receber peticdes nao iniciais e devolucao de autos em tramitacao nas
secretarias do Tribunal Pleno, do Conselho da Magistratura, das segoes civeis e criminal, das
camaras civeis e criminais e na Secretaria de Recursos. O servigo vai funcionar de segunda a
sexta, das 8h as 17h, mas, diferentemente dos drive-thrus tradicionais, fecha na hora do almoco
(12h as 13h30).

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2015-abr-06/tj-bahia-inaugura-servico-protocolo-drive-thru2/
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