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ema recorrente nesta coluna, a necessidade de os operadores

juridicos terem apoio para o processamento e andlise dos volumes de informacao, com os quais
tém se deparado no cotidiano de suas profissoes, s6 pode ser adequadamente suprida mediante
acesso e dominio da tecnologia da informacao.

O acesso a TI ja é considerado commodity, no sentido de que custa cada vez menos e de que
estd, cada vez mais, disponivel como mercadoria, a exemplo de nossos comentdrios anteriores,
sobre o escritorio na nuvem e os dispositivos moéveis. As estratégias de SaaS (software como
servico, na sigla em inglés) tém permitido o acesso a aplicagdes antes caras demais para serem
utilizadas em situagoes consideradas pontuais. Hodiernamente é possivel alugar aplicagoes
para gestdo, processamento, trabalho diario, finangas, armazenamento e por ai vai...

No entanto, o dominio do uso da tecnologia da informacéo, nos escritérios e gabinetes juridicos,
nao se da da mesma forma. As causas parecem ligadas as poucas referéncias em tecnologias
dos operadores juridicos.

Na i-luminas — empresa na qual trabalho — fazemos também assessoramento técnico de
escritérios e, as vezes, do préprio juizo, no tocante ao processamento e a analise da quebra dos
sigilos telefonico e telematico em geral, além do bancario. As davidas que os escritérios e
decisores nos encaminham mostram a importancia do trabalho de suporte a litigios: formato de
arquivos e correspondentes aplicacoes; funcionamento dos equipamentos de interceptacao e da
tecnologia de comunicacao; analise de dados estruturados (quantas vezes o cliente conversou
com o alvo, em quais hordrios, quantas conversas e sua duragdo, comparacdo com outros
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“alvos”), dentre diversas demandas. Prestamos assisténcia, também, para peticionamento para
acesso a materiais de prova em seus originais, os quais, muitas vezes, nao estao disponiveis de
pronto nos processos. Para além de uma pericia, as atividades passam pela construgao, até
mesmo, dos quesitos e, especialmente, pela compreensao das informacoes disponiveis.

A questdo de destaque, nesta coluna, é a de que a atividade de suporte a litigios exige a
formacao de profissionais que compreendam, minimamente, dois ou trés campos cientificos
para intermediarem as necessidades de processamento e analise de informagoes juridicas. O
hardware e o software estao disponiveis a distancia de um clique, ja o ‘peopleware’...

Imagine um advogado referéncia nacional, que vai defender um cliente em uma grande
operacao policial, cujas provas foram produzidas com base em interceptacao telefonica que
colheu 100 mil ligacoes. O advogado precisa saber, rapidamente, se todas foram colhidas
dentro do prazo autorizado judicialmente; assim, a apresentacao das ligacoes telefonicas em
uma linha de tempo, associada aos prazos dos mandados, facilitaria a compreensao desse
conjunto e colocaria, em evidéncia, eventuais ligagoes interceptadas fora do prazo autorizado.

Para facilitar, o advogado pensara em contratar uma equipe de computacao "top". Entao ele
tera que explicar a eles o que precisa. Apresentara conceitos juridicos como mandado, prazo
(que nao funciona como na contagem de tempo do cotidiano) e prova (que nao ¢ a mesma da
matematica ou da ciéncia em geral). O pessoal da computacdo discutira cada um dos dados com
ele, fazendo um monte de perguntas e, também, explicando conceitos da sua area.

Agora, imagine que existam profissionais que conhegam conceitos juridicos basicos, bacharéis
gue nao irao se assustar com o termo “ninguém deve se locupletar com a jactura alheia” e nem
precisardo de traducgdo para compreender o que € uma “condigdo sine qua non”. Imagine,
também, que esses mesmos profissionais discutirdao, com a equipe de computacgao, se o melhor
formato para o processamento dos e-mails seria DBX ou EML e se sera necessario programar
uma carga no banco de dados e, para isso, o MER deve ser assim ou assado.

“Pois seus problemas acabaram!” Conforme o livro “The end of lawyers?”, uma profissao em
crescimento, na Inglaterra, é a do engenheiro do conhecimento juridico.
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Destaque para o autor do livro citado, cuja capa estd ai

ao lado, e que gera polémica pela abordagem de que o proéprio Direito tende a se transformar
em uma “commodity”. O autor, Richard Susskind, foi o primeiro a se destacar por dizer, no
inicio dos anos 1990, que essa tal de Internet traria uma revolucao para as profissdes juridicas
e para o proprio Direito.

Para Susskind, o engenheiro do conhecimento juridico funciona como o “meio de campo” para a
construgao de abordagens de tecnologia da informacao aplicadas ao campo juridico. Eles atuam
na escolha de quais ferramentas usar, na especificacdo das configuracoes necessarias e na
arquitetura dos algoritmos para os programadores construirem as solugoes especificas que
ainda nao existem.

A formacgao destes profissionais é, necessariamente, multidisciplinar, mas interessante ser se
dar a partir do Direito, visto este ser o campo objetivado para aplicacao. No entanto, a
formacao desses profissionais nao faz parte da grade curricular padrao das faculdades de
Direito no Brasil. A abordagem de aplicacao tecnoldgica é rara, sendo mais facil de ser
encontrada em cursos de pés-graduagao em engenharia e computagao que desenvolvem
solucdes para o campo juridico.

A Faculdade de Direito da Fundacao Getulio Vargas (FGV), no Rio de Janeiro, é pioneira na
formacao destes futuros profissionais para o campo juridico. Ja faz parte da grade curricular
obrigatoéria a disciplina Estatistica, ministrada pelo professor Antonio José Maristrello Porto, e,
como disciplina eletiva, Programacao para Advogados, a cargo dos professores Ivar Hartmann e
Daniel Chada. O trabalho final da disciplina de programacao consiste na apresentacao de
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prototipos desenvolvidos pelos proprios alunos, incluindo reflexoes para a colocacao destas
inovacgodes no mercado.

E agora, neste semestre (2015/1), a FGV Direito Rio oferece a disciplina eletiva Suporte a
Litigios, sob responsabilidade deste que vos escreve. A ideia é partir de uma reflexao
contextualizada sobre a informagdo como insumo juridico para, entdo, reforcar a necessidade
da construcao de unidades de suporte tecnoldgico aos operadores juridicos. Os trabalhos finais
deverao ser construidos sob a forma de painéis graficos produzidos com base em coleta,
processamento e andlise de volumes de informacao.

Em minha suspeita opinido, esta abordagem curricular do Direito fard com que os operadores
juridicos atuais e futuros possam se concentrar cada vez mais em questoes ligadas diretamente
ao campo juridico stricto sensu, como os estudos processuais, doutrindrios e jurisprudenciais,
pois terao colegas fluentes em tecnologia da informacao, aptos a apoia-los no ataque ao volume
e complexidade da informagdo. Diria que estamos trilhando uma tendéncia mundial, a crescente
formacao de engenheiros do conhecimento juridico.

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2015-jan-26/suporte-litigios-tecnologia-commodity-engenharia-direito-cresce-brasil/
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