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Clausulas que colocam cliente em desvantagem sao
nulas, diz TJ-GO

05/09/2015

Sa0 nulas as imposi¢des em clausulas contratuais que cologuem o cliente em desvantagem exagerada ou segjam
incompativeis com a boa-fé, disse a desembargadora Sandra Regina Teodoro Reis, da 62 Camara Civel do Tribunal de
Justica do Estado de Goiés (TJ-GO), ao condenar duas incorporadoras de iméveis a pagar R$ 12 mil de indenizagdo por
danos morais a um cliente que recebeu apartamento com atraso de mais de um ano. A decisdo, unanime, mantém, sem
reformas, sentenca proferidana 16* Vara Civel da comarca de Goiania, pelo juiz Leonardo Aprigio Chaves, adespeito de
apelacao das empresas.

A relatora afirma que arelagéo entre o comprador e as incorporadoras se enquadra no Cédigo de Defesa do Consumidor.
Portanto, as clausulas contratuais devem ser interpretadas de maneiramais favoravel ao autor da agéo, que é parte mais
vulneravel datransacdo comercial. O contrato de compra e venda impunha prorrogacéo de entrega do bem por prazo
indefinido.

O cliente comprou o imével em maio de 2011, com previsdo de conclusdo para junho de 2012. Contudo, no contrato era
previstatolerancia de mais 180 dias e, ainda, prorrogacado, na hipoétese de forca maior, além do prazo. O apartamento foi
entregue apenas em outubro de 2013.

A desembargadora disse que a clausula abusiva transferia “ ao consumidor o risco intrinseco da atividade desenvolvida
pelas empresas no mercado”. A desembargadora afirmou também que ndo foi comprovada ocorréncia de problemas que
justificassem o atraso além datolerancia.

“Mostra-se patente a responsabilidade das incorporadoras pela demora injustificada da entrega de imével, mormente
guando os fatos alegados ndo |egitimam o atraso na obra, sendo inerentes e comuns a construcao civil, ndo caracterizando,
portanto, caso fortuito ou forcamaior”, disse.

Na apel acéo, as empresas alegaram que 0 atraso ndo seria caso para pagamento de indenizac&o por danos morais porque o
problema teria provocado “mero aborrecimento” ao comprador. Porém, a desembargadora destacou que, em “se tratando

de imével, o atraso na entrega possui 0 conddo de causar abal o/transtorno psiquico ao adquirente, umavez que se viu
privado do bem gque onerosamente adquiriu”. Com informagdes da Assessoria de Imprensa do TJ-GO.
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