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Com internet, responsabilidade de escolas
extrapola seus dominios

16/05/2016

Para o Poder Judicidrio a internet nao constitui um campo novo de atuacgao, pois é, sobretudo,
um diferente meio para realizagao de crimes igualmente praticados no mundo real.

Tendo como porta de entrada as vulnerabilidades ou a falsa sensacao de anonimato, crimes
contra a honra (injuria, calinia e difamacédo), extorsao, ameacas, pornografia infantil, racismo e
muitos outros vém aumentando a cada minuto na internet. Com a aplicagao das legislagoes
penal e civil vigentes, o Judicidrio vem coibindo fortemente a sensacao de impunidade que
persiste em reinar neste ambiente.

Rumo a reflexao sobre os impactos da conectividade no ambiente familiar e escolar, comecemos
reconhecendo que nunca se ouviu tanto falar em liberdade de expressao e acesso irrestrito a
informacgoes. No entanto, muito triste tem sido constatar que quando nao as sao vitimas, muitos
dos crimes contra honra vém sendo praticados por criancgas e adolescentes através da internet.

Nao criar regras para o uso responsavel desta poderosa ferramenta, nao conversar sobre os
riscos a que estao sujeitos quando utilizada de forma inadequada e, principalmente, deixar de
explicar claramente a importancia e necessidade de se ater a idade minima exigida para
determinados acessos, podem levar pais a responder, inclusive, pelo crime de negligéncia.

Seja por negligéncia ou desinformacao, os pais que nao atribuem ao ambiente virtual o mesmo
valor e necessidade de cuidado que o faz no ambiente fisico ndao somente deixam seus filhos
vulneraveis a sérios problemas, como também, assumem o risco de serem interpelados
judicialmente a ter que indenizar um terceiro por dano causado, uma vez que, de acordo com o
artigo 932 do Codigo Civil, os pais sdo responsaveis pela reparacao civil decorrente de atos
ilicitos praticados pelos filhos menores.

E claro que dispor de ferramentas tecnoldgicas que incentivem os alunos e aprimorarem os
meios de aprendizagem é muito importante, assim como, no caso do ambiente escolar, a
capacitacao de professores e alunos para o seu uso adequado. O grande desafio hoje esta em
como direcionar o uso das TICs para o bem, ou seja, como orientar filhos e educandos a
explorar todos os beneficios que este avanco fantdstico propicia, compreendendo seus
peculiaridades e delicadezas, e, principalmente, auxiliar criangas a adolescentes a sensibilidade
para discernir um mal que possa estar falsamente "revestido de bem". O tema é de tanta
importancia que deu origem a palestra ministrada por mim, dia 18 de maio, na Bett Brasil
Educar, maior congresso sobre educacdao da América Latina, sobre o uso da internet e suas
implicacoes legais no contexto educacional

Os estabelecimentos de ensino, por exemplo, sdo também responsaveis por contribuir na
formacao do individuo. Com efeito, o artigo 2° da Lei 9.394/96 (Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao) ratificou o previsto no artigo 53 do Estatuto da Crianga e do Adolescente, ao atribuir
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a Educacao o compromisso de preparar os educandos para o exercicio da cidadania.

Aprimorando este entendimento, o inciso IV do artigo 932 do Cdédigo Civil, prevé que sao
também responsaveis pela reparacao civil, dentre outros, estabelecimentos onde se albergue
por dinheiro, mesmo que para fins de educacao, pelos seus educandos.

Assim, é preciso admitir que, em tempos de internet, a responsabilidade das instituicoes de
ensino extrapola o que ocorre nos seus dominios. Ha de considerar que a escola inicia um
importante ciclo da vida em sociedade da crianca, é na escola que a crianca comeca a
compreender que apesar de importante sua opinido, nao é a Unica, e gradativamente, que seu
direito termina onde comeca o do outro. Assim, nao se pode dizer que a responsabilidade da
escola se restringe a integridade fisica de seus alunos, mas sim, e, principalmente, por sua
integridade moral, ja que os danos incidentes sobre esta influenciam substancialmente no
processo de aprendizagem.

Logo, instituigdes que adotam o cuidado de tratar do assunto desde o contrato de prestacao de
servicos firmado com os pais, que atualizam seus regulamentos internos com regras de conduta
para o uso da tecnologia, promovem campanhas de conscientizacao e, principalmente, que
praticam a prevencao em sua rotina regular, seja por meio de palestras, workshops ou outras
atividades dirigidas ou inseridas nas matérias regulares, certamente, terao seus riscos de
responsabilizacdo potencialmente mitigados, além de reduzida a possibilidade de ter seus
alunos envolvidos em incidentes digitais. Neste contexto, é valido lembrar que, uma vez prévia
e expressamente comunicado, é licito o monitoramento da escola em seus ambientes fisicos e
digitais.

Quanto a eles, filhos e alunos menores de 18 anos sao penalmente inimputéveis (embora
passiveis de medidas sécio educativas) e para que civilmente pais e educadores nao sofram
prejuizos, a palavra de ordem é prevenir, orientando e estabelecendo regras claras de
disciplina.

Na escola se inicia o mais intenso processo de socializacao do individuo e se muitos adultos
lamentam ter aprendido a usar adequadamente as NTICs a duras penas. A habilidade que
possuem com a tecnologia é inversamente proporcional a maturidade e capacidade de
compreensao acerca dos riscos e responsabilidades que norteiam o comportamento digital e a
que ficam sujeitos. Para sua seguranca, da familia, seu presente e futuro, jovens necessitam de
orientacoes direcionadas e continuas sobre educacao digital, assim como seus pais que
subsidiam seus filhos com aparatos tecnoldgicos de ultima geracao e acessos de conexao sem
estabelecer as regras minimas de conduta para a utilizacéo. E preciso discutir sobre os direitos
e oportunidades que nos estdo sendo oferecidos sim (que sdao muitos), além de debater os
respectivos deveres, riscos e responsabilidades.

Nao por acaso, o artigo 26 da lei 12965/14 (Marco Civil da Internet) estabeleceu como dever
constitucional do Estado a inclusao da capacitacao, integrada a outras praticas educacionais,
para o uso seguro, consciente e responsavel da internet como ferramenta para o exercicio da
cidadania, a promocéo da cultura e o desenvolvimento tecnoldgico. E preciso compreender que
tais medidas nao constituem 6nus mas bonus, pois podem contribuir muito para a reducao de
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incidentes digitais nestes ambientes ou fora deles, envolvendo seus discentes e docentes.

E, por derradeiro, nao poderia deixar de tecer um singelo comentario a relevante e
recentemente sancionada Lei 13.185, que criou o Programa de Prevencgao a Intimidacao
Sistematica, mais conhecido como (cyber)bullying. Esta lei elenca expressamente muitos dos
comportamentos que caracterizam a pratica e estabelece, de forma objetiva, quais as
providéncias que se espera por parte das escolas, clubes e agremiacdes recreativas para o
efetivo sucesso do Programa. Nao somente em razao dela, mas de outras que igualmente
atribui a todos a responsabilidade por manter a salvo criancas e adolescentes de toda forma de
negligéncia, crueldade e opressao, a falta de enquadramento a lei pode ser interpretada como
omissao, fato gerador da devida responsabilizacao civil.

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2016-mai-16/internet-responsabilidade-escolas-extrapola-dominios/
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