e CONSULTOR JURIDICO

WWWw.conjur.com.br

Para que serve um softwar e juridico?

30/04/2019

Estudos de casos, redacao de pecas, audiéncias, gestdo, atendimento e relacionamento com clientes. O advogado € um
profissional multitarefas. Um reflexo disso é que, de acordo com a 22 edi¢ao do Censo Juridico, 18% dos profissionais
juridicos entrevistados acreditam que o grande vil&o para 2019 sera a desorgani zaggo.

Muitos apostam nas planilhas para organizar suarotina e torné-la mais eficiente. No entanto, a planilhatem dois
problemas fundamentais: 1 — como n&o haintegragdo, ainformacdo entre as planilhas se duplica e se perde, gerando mais
desorganizacéo; 2 — o advogado trabalha com a planilha, mas a planilha ndo trabalha para o advogado.

Ou sgja, ndo automatiza nenhuma tarefa de seu escritdrio ou departamento juridico. Conforme a demanda aumenta, seu
trabalho aumenta também. Exatamente por isso € necessario que escritérios de advocacia, que também tém departamentos
juridicos corporativos, avaliem ferramentas que gerenciam todo processo.

Neste material, apresentaremos como um software juridico pode ser umaimportante ferramenta de gestéo e automacéo,
tanto para escritorios quanto para departamentos juridicos:

De que forma o softwar e juridico pode ajudar escritorios de advocacia

1 — Gestéo de Processos
Pensar em um software juridico é pensar em eliminar processos repetitivos e manuais, otimizando o tempo do
profissional.

Avalie a seguinte situacdo: o advogado precisalidar com um caso em que tem que redigir e inserir informacdes de clientes
dentro de uma planilha ou em arquivos. Isto varias vezes no decorrer da semana. No entanto, existe uma solucdo que faz
todo esse processo permitindo que ele se preocupe com outras atividades mais estratégicas.

E exatamente este o trabalho de um software juridico. Ele pré-cadastra o processo eletronico utilizando a OAB do
advogado ou o n° do CNJ. Utilizando esses dados, todas as informagfes sdo cadastradas automaticamente no software.

O ProJuris para Escritorios captura os andamentos do processo no Tribunal e avisa o advogado por meio de uma
notificagdo. Na prética, funciona assim: bastainformar a OAB ou o nimero do CNJ no sistema que ele faz todas as buscas
dirias direto nafonte e avisa o usuério! Simples, ndo é?

Com isso, éféacil perceber que aineficiéncia é reduzida 100%, ja que ndo tem mais necessidade de ficar atualizando o site
dostribunais e didrios oficiais e que, por consequéncia, evita a per da de prazos processuais com a automacao da
busca.

2 — Cumprimento de prazos (intimaces e agenda)

Todo advogado precisa gerenciar inimeros processos por dia. Além de andlise de processos, registro de informagdes dos
clientes, atendimento de consultas, reunifes e audiéncias, € preciso estar atento as intimacoes e agendas para ndo perder
prazos e nem credibilidade.

Hoje o tempo parece ser 0 mais valioso. Por isso, é realmente importante gerencia-lo com amaxima eficécia. O software
juridico ProJduris para Escritdrios também te auxilia nessa atividade. A cada nova intimagado, o advogado recebe uma
notificacdo na paginainicial do seu sistema.

E possivel fazer isso, também, de forma manual. Sempre que o ProJuris encontrar uma nova intimagdo para o termo
contratado, ele verificard se o nimero do processo jé esta cadastrado no sistema.

Depois de todo esse processo, apos capturar umaintimagdo ou andamento processual, € possivel utilizar Agendado
ProJuris para controlar e ndo perder os prazos. E s6 cadastrar 0 compromisso, vincular a ele advogados ou clientes,
também documentos sobre 0 caso e gerar alertas.

Todos os envolvidos sdo avisados com antecedéncia, no periodo em que o profissional programar o envio do aerta, que
pode ser trés dias ou até mesmo 15 minutos antes.
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3 — Relacionamento com os clientes

Rotineiramente clientes procuram seus advogados por meio whatsapp ou ligagdes para saber mais sobre o andamento do
processo. Essa prética, na maioria das vezes, ocupa bastante tempo do profissional que precisa parar suas atividades para
responder as mensagens.

Uma ferramenta eficaz possibilita que o cliente tenha acesso as movimentagdes dos proprios processos. Assim, toda e
qualquer duvida que ele queiratirar com o advogado, pode soluciona-la sozinho.

A comunicagdo com o cliente hoje é full-time. Alguns clientes inclusive tém pleno acesso ao sistema, podendo consultar o
nosso trabalho em tempo real. (Cliente Produris, Dr. Wellington Trindade)

No software ProJuris, basta apenas acessar 0 menu, no médulo de pessoas, selecionar o cliente eincluir o e-mail dele, que
receber todas as informagdes de login e, a partir disso, terd possibilidade de verificar o andamento do seu processo.

4 — Gestdo de documentos
Gerar documentos para seu escritdrio de advocacia é ainda mais facil com um software juridico. Com o Gerador de
Documentos do ProJuris, seu escritério pode criar:

Procuractes
Peticbes
Recibos
Declaragtes
Contratos
Entre outros

E o melhor: os documentos séo 100% personalizaveis e podem ser preenchidos com os dados de seus clientes e equipe.

Destaforma, o escritorio de advocacia pode personalizar model os prontos, ou criar seus proprios documentos do zero.
Saiba mais sobre 0 Gerador de Documentos.

5—Gestdo financeira

Um software juridico completo faz toda gest&o financeira do seu escritorio. E preciso entender, neste caso, que planilhas
podem ndo ser eficientes. E possivel que, em algum momento, os dados de controle de custo n&o sejam processados de
forma correta ou as informacdes se percam. Além do mais, quanto tempo o profissional gasta fazendo as contas?

O software possibilita ao advogado: gerenciar fluxos de caixa, organizar honorarios, receitas e custos, aém de gerar
relatorios personalizados. Em caso de inadimpléncia, por exemplo, o software € integrado aos ERPs que possibilitam um
controle completo de inadimpléncia e cobranca.

6 — Gestdo de equipes etarefas

Muito além de todo gerenciamento completo de arquivos e processos, é possivel, por meio do software, fazer a gestéo de
equipes e tarefas. E provavel que todo escritorio ja passou pela situagio de ter mais uma planilha e perder o controle
guando apenas umadelas foi atualizada.

Além do mais, como manter todas as tarefas organizadas e em dia? Uma ferramenta de gestdo € mais do que necessaria
para aumentar a produtividade e organizar arotina de um escritorio. Todas as informaces, incluindo equipes e tarefas,
ficam em um lugar s6 possibilitando a consulta e atualizagdo sempre que necessario.

A ferramenta possui 0 TimeSheet em que € possivel controlar de forma mais assertiva o valor dos honoréarios de acordo
com as horas trabalhadas. Com essa funcionalidade vocé pode fazer a distribuicdo de tempo dedicado a cada processo.
Assim, vocé consegue saber quanto tempo uma determinada agéo exige e também fazer a cobranga ou prestacéo de contas
de formamais clara.

Experimente o ProJuris para Escritorios
De que forma um softwar e juridico pode ajudar departamentos jur idicos cor por ativos?

O departamento juridico precisa se atentar para ndo se tornar um setor que meramente atende requisi¢coes das demais
&reas. Em suma, um setor que ndo apenas responde e atua de forma reativa a demanda juridica da empresa.
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O departamento juridico €, por vezes, visto como um setor que gera custo, um “mal necessario” dentro das empresas. E sO
€ possivel transformar essa visao com uma gestdo impecavel, que comprove o setor como parte estratégica e indispensavel
da corporagéo.

Um software para departamento juridico, neste sentido, é uma ferramenta que torna o trabalho da &rea menos manual e
repetitivo, permitindo que os advogados do departamento possam focar seus esforcos em tarefas taticas e estratégicas,
além de ter uma visdo gerencial de seus principais indicadores.

O departamento juridico eliminaorisco derevelia
Com um software juridico, a empresa recebe notificagdes oficiais, antecipando-se ajudicializacgo do processo e
permitindo ao departamento juridico mais tempo disponivel para preparar agdes, providéncias e acordos.

O ProJurislocaliza o litigio em distribuicdo no site do Tribunal, ainda sem numeracdo e notifica o departamento
juridico com até 30 dias de antecedéncia.

Esta € uma vantagem — em especia para departamento juridicos que recebem uma alta demanda contenciosa. Neste
sentido, o ProJuris dispde de solucdes especificas e exclusivas para empresas com alta demanda consumerista e
também para o setor da saude:

Procon: a empresa recebe reclamagtes do PROCON automaticamente, direto do site do SINDEC, eliminando a busca
manual, mitigando arevelia e se antecipando ao processo judicial. Saiba mais sobre 0 Modulo PROCON.

NIPs: o Produris gjuda departamentos juridicos de planos de salide e hospitais a mitigar riscos e otimizar arelagdo com a
ANS. O software juridico monitora e captura automaticamente NI Ps, trazendo o contelido da reclamacéo e outras
informagdes completas da demanda. Saiba mais sobre 0 Modulo de NIPs.

E depoisdajudicializacdo do processo?
O Produris faz buscas periédicas nos diérios oficiais e de justica, identificando novas citacfes e notificando o
departamento juridico.

ApOs receber a notificacdo, o departamento juridico poderéfiltrar as citagdes mais importantes ou urgentes, por meio de
um filtro que dara destague a citacBes com termos como, por exemplo, “penhora’ e “decisdo”.

Também é possivel distribuir as citagdes, fazendo com que cada advogado assuma apenas causas aderentes a sua
especialidade.

Automatizacao de tarefas no departamento juridico
Entre as tarefas manuais e repetitivas que podem ser automatizadas por um software para departamentos juridicos,
encontra-se 0 pré-cadastro de processos.

O Produris para Empresas elimina o controle por pastas fisicas e Excel. Além de armazenar todas as informagdes do
processo, €le automatiza seu cadastro. Apés a distribuicéo nostribunais, o Produris anexa a peticéo inicial, classificando a
causarraiz e gerenciando subsidios.

Em seguida, também € possivel automatizar a captura de andamentos processuais. Desta forma, cada vez que houver
alguma novidade sobre 0 processo ou algum prazo importante a ser cumprido, os advogados do departamento seréo
instantaneamente informados.

Provisionamento impecavel e gil com um software juridico
Com um software juridico, ndo apenas o provisionamento do departamento juridico fica mais assertivo e preciso, como
também toma menos tempo dos advogados da empresa.

Com o ProJuris para Empresas, apds o cadastro de um processo, o departamento juridico pode:

Controlar saldo e adiantamento

Lancar honorarios e controlar vencimentos
Controlar histérico de provisao, ajustes e aprovacoes
Controlar pedidos, prognostico, valores e indices
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Além disso, acompanha em tempo real o provisionamento naferramenta Legal Analytics, o B.I. do departamento juridico.
Confiratambém: Apresentacdo de Resultados para Departamentos Juridicos (PPT personalizavel)

Organizacao e controle de documentos, processos e contr atos )
Um software juridico é também uma ferramenta de armazenamento e gestdo. E como se fosse seu arquivo fisico, porém
mai s seguro, inteligente e facilmente consultavel. Nele, € possivel guardar seus documentos, processos e contratos.

E o melhor: 0 armazenamento pode ser feito tanto em nuvem (cloud) quanto no servidor de sua empresa, atendendo as
exigéncias de compliance de cada projeto.

O armazenamento em nuvem, no entanto, é t&o seguro e eficiente quanto, além de gerar uma grande economia paraa
empresa.

Padr onizacao e geracdo de documentos
Com um software juridico, ndo existe mais a hecessidade de gravar seus documentos em arquivos de Word, ou outra
plataforma, e alteré-los toda vez que um novo documento daquel e padréo for necessério.

O ProJuris para Empresas possui uma biblioteca juridica a sua disposi¢cdo com uma série de modelos de
documentos e minutas pré-definidos, prontos para serem per sonalizados e utilizados rapidamente.

Quando o assunto é contratos, um software juridico também permite definir minutas padrdes que poder&o ser utilizadas
pelas diversas &reas da empresa conforme cada tipo de contrato, agilizando o processo de elaboracéo e andlise.

Consolidacao de dados de escritériosterceirizados
Dependendo do volume de demanda do seu juridico e da extensdo territorial de seu negécio, o departamento juridico
estara conectado com mais de um escritorio de advocacia, sendo que cada um deles trabalham de forma diferente.

Com um software de gestdo, o departamento juridico consolida essa informagao, tornando o provisionamento mais
eficiente e preciso, facilitando a gestéo desta informac&o e sua apresentagdo a diretoria.

No que serefere arelacdo com escritérios terceiros, o Produris também permite;

Gerir historico de cobranca e pagamento

Cadastrar escritorios terceiros

Administrar contratos de servicos dos escritorios

Gerar previsdes com base nas contratagOes registradas no sistema
Controlar adiantamento

Controlar custas

Ratear honorarios de processos

Armazenar documentos, como notas e recibos.

Controlar eventos e prazos.

Controle de volume e tempo de atendimento de requisicdes (SLA)

O ProJuris auxilia o departamento juridico a gerenciar todas as demandas e requisicdes feitas a ele por outras areas da
empresa. Desde aformalizagdo de um contrato a um parecer, € possivel orientar toda a atividade da equipe juridicada
organizagao dentro de um Unico sistema.

Paraisso, 0s outros setores da empresa podem interagir com o software juridico, controlando o tempo de SLA de cada
etapa dos processos de aprovacao e execucdo das requisicoes.

Com o ProJuris, o departamento juridico controla:

Fluxo de RequisicOes:

Demandante; Aprovadores; Executores; Gestor; Convidados
Formularios associados.

Exigiveis associados — informagdes e documentos.

Controle de algcada.

SLA paragestdo do tempo de resposta.
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Notificacoes.

Controle de situagéo.

Condicéo de sigilo.

Envolvidos por nome, cargo ou funcéo.
Integrado com os médulos Produris.

E o melhor: osindicadores rel acionados a requisi¢des podem ser controlados em tempo real no Legal Analytics, o B.1. do
departamento juridico.

Solicite uma demonstracdo agora
E iss0 é s6 0 comego!
O ProJuris para Empresas possui a oferta mais completa do mercado para departamentos juridicos corporativos.

Solicite uma demonstracéo agor

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2019-abr-30/serve-software-juridico/
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