e CONSULTOR JURIDICO

WWWw.conjur.com.br

22 Secdo do STJ pode julgar servicos detelefonia, diz
Corte Especial

01/02/2019

A Corte Especial do Superior Tribunal de Justica, por unanimidade, entendeu que a 22 Secéo da corte é competente para
julgar processos de servigos de telefonia. O colegiado pode analisar assuntos de comércio, consumo, contratos, familiae
sucessdes ligados ao Direito Publico.

No caso, sdo analisados atraso do pagamento de servico e abuso de clausulas contratuais. O colegiado seguiu o relator,
ministro Og Fernandes. "Na hipétese aqui, em servicos de telefonia, ndo estdo relacionados a concessao do servico
publico nem ao respectivo regime além das referentes de regulagéo geral e sim um vicio em prestagdo de servico
especifico".

Tesesjadefinidas

Em 2016, em processo semel hante sobre servicos de telefonia, o STJ definiu as seguintes teses:

a) indevida cobranca de valores referentes a mudanca do plano de franquia/plano de servicos sem solicitagéo do usuério e,
respectivamente, o pedido de indenizac&o por danos morais, nos contratos de prestacéo de servigos de telefonia fixa;

b) ocorréncia de dano moral indenizével, em razdo da cobranga da ateragdo do plano de franquia/plano de servigos de
telefoniafixa, sem a solicitagdo do usuério, e a necessidade de comprovagdo nos autos,

c) definicdo do prazo de prescricional nas agdes de repeticéo de indébito, nas hipdteses de pagamento maior ou cobrancas
indevidas, em casos de servigos ndo contratados, sem a solicitacdo do usuério, se decena (artigo 205 do Cadigo Civil) ou
trienal (artigo 206, 83°, 1V, do Cadigo Civil);

d) repeticao de indébito simples ou em dobro, se, em dobro, se necessaria a comprovacdo da ma-fé do credor (artigo 42,
do Cadigo de Defesa do Consumidor);

€) abrangéncia da repeticdo de indébito, se limitada aos pagamentos documental mente comprovados pelo autor da agéo ou
se possivel que o quantum seja apurado em sede de liquidacdo de sentenca.
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