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Realidade na epidemia, sessbes por videoconfer éncia
vieram paraficar

17/07/2020

O Judiciario respondeu de forma célere as urgéncias impostas pela epidemia da Covid-19, assegurando a continuidade da
prestacéo de servicos a sociedade pelo uso da tecnologia e mobilizacgo dos tribunais. Assim que foi declarada a situacéo
de calamidade publica, em marco, o Conselho Nacional de Justica firmou um acordo com a Cisco Brasil tornando
disponivel aos tribunais o acesso gratuito a plataforma Webex para a realizacdo de videoconferéncias.
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De outro lado, a agéo de magistrados e servidores em adaptar ritos e procedimentos a realidade do trabal ho remoto e
virtual tem sido determinante em garantir os servigos judiciais essenciais aos cidadéos. Os resultados podem ser
conferidos em nimeros. Desde que foi instituido o Plant@o Extraordinario na Justica brasileira, foram proferidas 12
milhdes de decisdes judiciais, publicados 7,8 milhdes de acordos e realizados 20,1 milhdes de despachos, em um
movimento que abrange tribunais de todos os segmentos.

Neste momento, 6rgéos judiciais nas diversas comarcas do pais colocam em agdo inimeras boas préticas no segmento
tecnol dgico que tém assegurado a milhBes de brasileiros 0 acesso aos servicos prestados pelo Judiciério. Paraidentificar
melhor os resultados do uso da plataforma Webex e construir caminhos para o futuro do trabalho remaoto no Judiciério
brasileiro, o CNJ iniciou uma pesqguisa, por meio de questionario enviado por oficio aos tribunais, com a coleta de dados
até o dia 22 dejulho.

Crescer nacrise

Um dos casos bem sucedidos ja conhecidos € o do Tribunal Regional do Trabalho da 92 Regido. Assim que foi declaradaa
pandemia, 0 6rgdo se viu diante da paralisacdo iminente de suas atividades. Foi quando a Escola Judicial do tribunal se
mobilizou para oferecer trés cursos de ensino a distancia sobre técnicas e orientagdes em mediagdo e conciliagdo por
videoconferéncia.

Em abril, na primeiravez em que foi veiculado para os integrantes das cerca de 100 varas do trabalho no Paran, o curso
por videoconferéncia reuniu mais de 400 participantes, entre juizes e servidores. Desde ent&o, o curso EAD “Introducéo a
mediac&o e a conciliagdo por videoconferéncia na Justica do Trabalho” tem sido ministrado remotamente em outros
estados.

E, até o momento, 11 das 24 escolas judiciais dos tribunais regionais do trabalho transmitiram o curso para garantir que
parte das audiéncias de conciliacgo e mediacdo tenha continuidade durante o enfrentamento da Covid-19. “Cabe anés
fazermos de uma crise uma oportunidade para aperfeicoarmos a prestacdo jurisdicional”, diz o juiz Fernando Hoffmann,
idealizador do curso, coordenador da Escola Judicial do TRT-9 e membro do Ncleo Permanente de M étodos
Consensuais de Solucdo de Conflito (Nupemec) do Tribunal de Justica do Parana.
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Nos cursos, sdo transmitidos a magistrados e servidores informagdes sobre como organizar audiéncia de mediagdo ou de
conciliacéo por videoconferéncia com uso da plataforma Webex. Sdo transmitidas técnicas sobre como as partes devem
proceder para melhor se comunicarem por meio virtual, como exercer a escuta ativa na audiéncia e como utilizar asalade
esperavirtual enquanto o juiz ou 0 mediador necessita falar com uma das partes em particular, entre outras orientagoes.

O juiz Fernando Hoffmann considera que ainda ha um longo caminho de aperfeicoamento no uso de videoconferéncias
nas atividades do Judiciério e especificamente nos procedimentos da Justica do Trabalho. E, em sua andlise, tais avancos
dependeréo dainclusdo digital de milhares de pessoas.

O magistrado estd, por outro lado, no grupo dos que acreditam que o Judiciario saira da pandemia com maior capacidade
tecnol dgica, mais célere e que procedimentos tidos como dispendiosos, como a carta precatoria, tendem a desaparecer,
dando lugar a procedimentos mais rapidos, de menor custo e mais compativeis com a contemporaneidade. “No pos-
pandemia, imagino que ndo vamos mais pensar em carta precatoria.”

A utilizacéo das cartas precatérias em situacGes que envolvem pessoas que residem em comarcas distintas do processo de
origem leva entre dois meses e um ano para serem cumpridas. Prazos que estdo sendo expressivamente encurtados para
dias ou poucas semanas nas audiéncias por videoconferéncia realizadas na pandemia.

Vencendo resisténcias

Em meio a uma crise sanitéria mundial, nos proximos dias em Belo Horizonte magistrados e servidores do Tribunal
Regional do Trabaho da 32 Regiao realizaréo uma audiéncia cujo reclamante esté na Inglaterra, dando prosseguimento a
procedimentos de um processo trabal hista.

A atuacdo remota esta sendo realizada gragas ao uso da plataforma Webex e a acéo de juizes e servidores para disseminar
técnicas de uso da plataforma. O resultado tem sido a realizacéo diaria de sessdes, audiéncias, reunides de trabalho e
seminarios em trabalho remoto.

Assim que os trabalhos presenciais foram interrompidos, em marco, o TRT-3 criou dois manuais sobre 0 uso da
plataforma Webex em videoconferéncias, sendo um para uso interno do tribunal e outro para uso externo por advogados e
partes interessadas em processos.

Com os manuais prontos, 0 TRT-3 disseminou 0 uso da videoconferénciaem canal no Y ouTube de formaquejuizese
servidores das 158 varas do trabalho em Minas Gerais tivessem acesso rapido sobre como usar a plataforma em atos
processuais da justica trabal hista e também para a organizac&o das rotinas de trabal ho.

O diretor da 3* Vara do Traba ho em Belo Horizonte, André Luiz de Andrade Santos, que utilizou seu canal no YouTube
paradivulgar o uso da plataforma, comenta que, no inicio, haviaresisténcia por parte de alguns advogados, que relutavam
em readlizar audiéncias por meio virtual. Mas a medida que as atividades jurisdicionais foram realizadas e 0s processos
virtuais voltaram atramitar, as resisténcias foram sendo vencidas.

“Hoje é pacifico entre magistrados e servidores que ndo vamos parar de usar a plataforma virtual. Principalmente para
alguns tipos de audiéncia se ganha muito porque as partes ndo precisam ficar se deslocando. Minas é um estado extenso,
muitas vezes é necessario percorrer grandes distancias para se comparecer a uma audiéncia, como no caso das pessoas que
moram no norte de Minas’, conta André Luiz.

Cenariosfuturos
No CNJ, ojuiz auxiliar da Presidéncia Braulio Gusmao foi um dos que estiveram a frente datarefa de criar as condi¢des
para que os tribunais pudessem se manter em atividade em uma situacdo de calamidade publica por pandemia.

“Fizemos o acordo com Cisco Brasil, criamos fluxo de registro e solicitagdo de salas virtuais, promovemos webinarios,
manuais e orientagdes aos tribunais. Abrimos tudo que foi possivel, criamos uma rede de orientagéo e de divulgagéo (do
uso da plataforma para videoconferéncia) e o projeto é um sucesso”, afirma o juiz Braulio Gusmao.

Segundo ele, 0 acordo visou garantir aos tribunais um instrumento emergencial para a continuidade dos servigos em um
trabalho no qual as areas de tecnol ogia dos 6rgéos do Judiciério tiveram uma acéo rapida e qualitativa. Entre os atos que
vem sendo feitos por videoconferéncia constam: sessdes de julgamento, audiéncias, pericias, tratativas de acordos,
reunides de trabalho e reunides de treinamento em atos processuais em todas as comarcas.
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O acordo do CNJ com a Cisco/Webex firmado em marco tinha duragéo de 90 dias, prazo que foi prorrogado até setembro.
A partir disso, 0 CNJ esta montando cenarios sobre como deve ser 0 uso da videoconferéncia nos atos processuais no pos-
pandemia para apresentar uma diretriz consolidada para os tribunais sobre o uso dessa tecnologia de forma permanente.

“O uso davideoconferénciaveio paraficar e fara parte danossarotina. O outro aspecto € como fazer isso, porgue sera
necessario investimento e plangjamento porque o uso das videoconferéncias tem que ser sustentavel no tempo e Nosso
trabalho, agora, é preparar o terreno. Ja que as videoconferéncias faro parte da nossa rotina, a questao é saber como fazer
iSs0”, destaca Gusmao.

Entre decisdes que serdo necessarias para a continuidade do uso desse instrumento estéo escolhas sobre tecnologias a
serem usadas e o nivel de investimentos nessa modalidade. Com informagdes da assessoria de imprensa do CNJ.

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2020-jul-17/realidade-epi demi a-sessoes-videoconferencia-vieram-ficar/
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