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M ercado deve indenizar mulher negra por abordagem
vexatoria

22/11/2020

O racismo estrutural parte da compreensdo de que o racismo seria um elemento constituinte da politica e da economia dos
Estados, uma forma de discriminacéo sistematica, ndo se tratando de atos isolados mas de um fator estrutural que organiza
as relagdes sociais, econdmicas e politicas.
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%egRu'r:anga do estabel ecimento achou que cliente estava pedindo esmola

Com esse entendimento, o juiz Sergio Martins Barbatto Janior, da 42 Vara Civel de Votuporanga (SP), condenou um
supermercado aindenizar por danos morais uma mulher negra que foi vitima de abordagem vexatéria por um seguranca
do estabelecimento. A reparacdo foi fixadaem R$ 7 mil.

De acordo com os autos, a autora da acéo aguardava seu pai no estacionamento do mercado, quando foi abordada pelo
seguranca. Ele afirmava que ela estaria pedindo esmola e exigia que se retirasse do local. A mulher tentou explicar que
aguardava a carona, mas, diante dainsisténcia do preposto, deixou o estacionamento e foi paraarua.

Em sua decisdo, o juiz disse que ndo houve uma atitude da autora que tenha ensejado a abordagem — ou entéo o fato teria
sido gravado pelas cameras de seguranca. "A atuagdo do preposto do mercado se deu como antecipagdo de um possivel
problema. Nesse sentido, a grande quest&o deste caso em concreto é: por que o funcionario teria desconfiado da autora?’,
escreveu ele.

"O juizo que o funcionario fez da requerente e que o leva a antecipar um problema inexistente, reflete, neste particular,
um preconceito profundamente enraizado na sociedade brasileira, historico, autofégico, construido da escraviddo em
diante", completou o magistrado.

Ele afirmou ainda que o funcionario néo foi agressivo ou usou de violéncia, mas agiu "achando que estava fazendo o
correto ao zelar pelos consumidores e clientes do local": " O que sequer ele percebeu € que dava vazao a um preconceito
social t&o enraizado e esperado, téo reiterado, que tornou-o, uma pessoa que certamente seria vitima em outras situagdes,
também em agressor".

Janior lembrou que é dever do estabelecimento zelar pelos clientes, mas que, no caso em questdo, a acdo da seguranca se
inseriu no conceito de racismo estrutural . " Trata-se de reconhecer-se, na estrutura do mercado, um especifico viés que, em
concreto, neste caso, pelas circunstancias apuradas, reforca esteredtipos e agrava uma diferenciacdo indevida', disse.

Por fim, o juiz afirmou que toda abordagem deve ser feita com base em circunstancias objetivas, que ndo se vinculem a
preconceitos e esteredtipos sociais, de formainclusive a quebra-los. "Por ter sido a autora confundida com alguém
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pedindo esmolas, sem qualquer indicio de que o fazia, e sem que tenhatomado qual quer atitude suspeita de importunagéo
aos outros clientes ajustificar a abordagem, tenho que € cabivel dano mora", concluiu o juiz. Com informagdes da
assessoria de imprensa do TJ-SP.

Processo 1008505-47.2019.8.26.0664

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2020-nov-22/mercado-indeni zar-mul her-negra-abordagem-vexatoria-2/

Pagina 2 22/11/2020

Copyright © 2026 Consultor Juridico



