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Lel do AM quefixaregras para cobrancatelefonica é
Inconstitucional

06/12/2021

E inconstitucional lei do Amazonas que estabel ece normas para cobrangas realizadas por telefone a consumidores
inadimplentes no estado. Esta foi a decisdo unanime do Supremo Tribunal Federal em julgamento no Plenério Virtua
encerrado na Ultima sexta-feira (3/12).
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Todos os ministros seguiram o entendimento do relator, ministro Gilmar Mendes, segundo o qual as empresas podem,
sim, fazer chamadas por telefonia fixa da mesma regido metropolitana, bem como de outras unidades da federacdo que
ndo seja a do consumidor.

A acdo teve inicio quando a Associacdo das Operadoras de Celulares (Acel) e a Associagdo Brasileira de Concessionarias
de Servico Telefonico Fixo Comutado (Abrafix) ajuizaram Acéo Direta de Inconstitucionalidade contraa L el 360/2016 do
Amazonas, que estabel ece normas para cobrancas realizadas por telefone a consumidores inadimplentes no estado.

Entre outros pontos, a norma previa gque as ligacdes s poderado ser realizadas por telefonia fixa da mesmaregiao
metropolitana, sendo proibidas ligacdes por telefonia celular de nimero restrito ou ndo identificado, em horarios ap6s as
dezenove horas e aos sabados, domingos e feriados.

Para as entidades, alei violaos artigos 21 e 22 da Constituicdo Federal (CF), os quais estabel ecem que compete a Unido
explorar, diretamente ou mediante autorizagdo, concessdo ou permissao, 0s servigos de telecomunicactes, e legislar sobre
o tema. "O texto constitucional ndo deixa qualquer margem de dlvida sobre a competéncia privativa da Uni&o para
legislar sobre telecomunicagtes, ou sgja, a Unido é aresponsavel pelaregulamentacdo legal que trata da organizagdo e da
exploracdo das telecomunicacfes’, apontam.

As associagdes alegam nainicial que ndo foi editada alei complementar, prevista no artigo 22 da Constituicéo, que
autorize os estados a legislar sobre qualquer quest&o especifica em matéria de telecomunicagdes. Destacam ainda que a
Resolucdo 632/2014 da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (Anatel) regulamenta o procedimento de suspensdo e
rescisdo contratual por falta de pagamento, sem fazer qualquer restricdo aformaa ser utilizada para fazer essa notificacgéo.

A Abracel e a Abrafix argumentam que as obrigagdes impostas pelalei amazonense implicam o "aumento significativo de
custos para que as empresas de tel efonia busguem a justa remuneracdo pel os servigos que prestam”. Ponderam também
que a norma ofende o principio daisonomia, pois 0s usuérios dos servicos de telecomuni cagbes do Amazonas que
estiverem inadimplentes serdo tratados de forma diferenciada de todos os outros usuarios do pais que se encontrarem na
mesma situacéo.

O relator concordou com 0s argumentos das entidades. " Por mais nobre que sejam as intencdes de um diplomalegidativo
estadual que proiba ligacBes de cobranca ef etuadas por unidades da federacdo que ndo a do consumidor, conforme art. 2°,
| ell-b (dalel estadual), os 6nus impostos por essa legislacdo local podem comprometer o equilibrio econdmico-
financeiro dos comerciantes, por criar distorgdes quanto a prestacéo do servico em ambito nacional”, diz o ministro
Gilmar Mendes em seu voto.
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E prossegue: "imagine-se uma situagcdo em que uma peguena empresa de determinada unidade da federacéo preste
servigos pelainternet para um cliente que reside no Estado do Amazonas. Na hip6tese de esse individuo se tornar
inadimplente, 0 pequeno empresario precisaria contratar funcionérios na referida unidade federativa para poder cobrar o
que Ihe é devido. Mais grave ainda seria se outros estados-membros aderissem aideia e limitassem o poder de cobranca
de empresas localizadas em outras regifes’.

De acordo com o relator, ndo parece razoavel exigir que comerciantes tenham de se gjustar as mais diversas legislacoes
locais que imponham condicionantes desproporcionais ao desenvolvimento das atividades empresariais.

Clique aqui paraler o voto do ministro Gilmar Mendes
ADI 6.110

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2021-dez-06/lei-am-fixa-regras-cobranca-tel ef onica-inconstitucional /
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