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Juiza ndo vé urgéncia e nega penhora de valores da
|tapemirim

21/12/2021

Por ndo verificar urgéncia no caso, ajuiza Débora Cristina Santos Caloco, do plantdo judiciario do Tribunal de Justicado
Distrito Federal, negou pedido liminar de um casal para penhora de R$ 4,5 mil junto a Itapemirim Transportes Aéreos. O
casal comprou passagens da empresa em voo marcado para 24 de dezembro. Alternativamente, pediu que a companhia
fosse compelida a emitir passagens de outras aéreas, para 0 mesmo trecho.
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Na ultima semana, a ltapemirim anunciou a suspensao temporaria de suas atividades para uma "reestruturacdo interna’, e
cancelou mais de 500 voos em todo o pais. Hainimeros relatos de passageiros que ndo receberam suporte necessario da
empresa.

O casal tem passagens compradas para a véspera de Natal, saindo de Brasilia, com destino a Salvador. Assim, pediu
o0 bloqueio dos R$ 4,5 mil da Itapemirim (média do preco de passagens para a data e trecho escolhidos). Ao negar a
liminar, a magistrada citou as dificuldades financeiras da empresa e disse que a viagem dos autores ndo seria
"imprescindivel”, por se tratar de lazer.

"Os autores ndo demonstraram, nesse juizo prefacial proprio do plantéo judiciario, aimprescindibilidade da viagem, que
recomendasse a concessao da tutela almejada antes do contraditorio. Ao que tudo indica, trata-se de viagem alazer. Além
disso, € de conhecimento publico que a situagéo financeira precaria por que passa a empresaré, o que tornaimprovavel a
efetividade de eventual provimento dos pedidos formulados liminarmente”, disse.

BN

Para a magistrada, arejeicdo daliminar ndo cria"empecilhos’ areparacéo de eventuai s danos sofridos pel os passageiros,
"sefor 0 caso”, apos a apresentacdo de contestagdo por parte da Itapemirim.

Orgaos de defesa do consumidor
A Secretaria Nacional do Consumidor (Senacon), 6rgao do Ministério da Justica, informou que ja notificou a ltapemirim,
gue deverd prestar mais esclarecimentos sobre as principais razées da paralisacéo de suas atividades.

O Departamento de Protecéo e Defesa do Consumidor (DPDC) quer saber, inicialmente, como a empresavai acomodar 0s
passageiros em outros voos, bem como a assisténcia que dard aos consumidores que estdo em aeroportos aguardando os
possiveis voos.

Além detais efeitos na esfera administrativa, o DPDC exigiu um plano de atendimento para os passageiros que foram

lesados e questionou a razéo da suspensdo de todos os sistemas de atendimento ao consumidor, seja pelas plataformas
eletronicas, telefones ou atendimento presencial.
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O Procon de Sao Paulo também esta atuando no caso e encaminhou um oficio ao diretor-presidente da Agéncia Nacional
de Aviagdo Civil, Juliano Alcantara Noman, pedindo esclarecimentos sobre a suspensao temporéria das operacoes da
companhia aérea e sobre a suspensdo do Certificado de Operador Aéreo da empresa.

"Os transtornos causados aos consumidores de todo o pais, especiamente aqui no Estado de Sao Paulo, sdo de dimensdes
alarmantes, fator de preocupacéo inclusive quanto a seguranca daquel es que foram abandonados nos aeroportos e em seus
destinos, sem qualquer tipo de auxilio”, afirmou o diretor-executivo do Procon-SP, Fernando Capez.

O Procon quer saber quais foram as garantias de higidez econdmica e financeira fornecidas pela Itapemirim para obter a

concessao da autorizagdo para operar transporte aéreo, bem como se a companhia aérea se encontra em recuperacéo
judicial, como é o caso da Viagdo Itapemirim.

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2021-dez-21/juiza-nao-ve-urgencia-nega-ressarci mento-passagei ro-itapemirim/
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