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Clinica indenizara paciente por extrair dentes de forma
imprudente

31/07/2021

Por vislumbrar falha na prestacéo do servico, a 12 Camara de Direito Privado do Tribunal de Justica de Sdo Paulo manteve
sentenca que condenou uma clinica de odontol ogia a indenizar uma paciente que teve cinco dentes extraidos.
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O valor dareparacdo foi fixado em R$ 2,5 mil, pelos danos materiais, e R$ 7 mil atitulo de danos morais. De acordo com
0S autos, a paciente iniciou um tratamento odontol égico com a clinica ré para a colocacdo de uma protese fixa com quatro
dentes.

Antes da cirurgia, precisou extrair cinco dentes. Porém, ap0s o procedimento, ndo foi possivel fixar o implante por conta
da falta de massa 0ssea, 0 que ndo foi constatado com antecedéncia pelaclinica. A autora também passou a conviver com
dores e dificuldades para mastigar.

Para o relator, desembargador Augusto Rezende, a méa execucado de servico ndo configura, por si s6, dano moral
indenizavel, ja que o dissabor faz parte do cotidiano. No entanto, no caso em exame, para Rezende, restou demostrada a
"situacdo anormal de angUstia e humilhac&o" a que a autora foi exposta.

“Conforme ficou incontroverso, antes de constatar que o implante ndo seria possivel por falta de massa 6ssea, a clinica
requerida, por seu preposto, com evidente imprudéncia, extraiu cinco dentes da paciente, comprometendo no minimo a
funcdo mastigatdria, com indiscutivel repercussdo em suaestima’, afirmou. A decisdo foi unanime.
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