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Jogador n&o precisa provar que nao trapaceou em
plataforma de games

29/06/2021

Para evitar a suspensao de sua conta, 0 jogador ndo tem que provar que ndo trapaceou em plataformas de jogos online. O
entendimento é da 142 Camara de Direito Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo ao determinar que a Gamers Club,
uma plataforma de jogos online, reative e devolva a conta de um jogador.
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123RF jogador ndo precisa provar que ndo trapaceou em plataforma de games online

O autor foi banido da plataforma sob acusacao de trapacear e usar softwares maliciosos nos jogos. Ele negou as acusactes
e gjuizou a acdo para recuperar a conta, além de indenizacéo por danos morais. Em primeiro grau, aacéo foi julgada
improcedente.

O TJ-SP, por unanimidade, deu parcia provimento ao recurso do autor apenas para obrigar a Gamers Club areativar
aconta. Para o relator, desembargador Lavinio Donizetti Paschoal 8o, a plataforma ndo comprovou a existéncia de fato
impeditivo, modificativo ou extintivo do direito do autor.

"N&o obstante a ré afirmar que o autor ndo teria comprovado que néo teria trapaceado em sua plataforma, forca é convir
gue tal 6nus ndo pertenciaaele. A uma, pelaimpossibilidade do autor fazer prova de fato negativo, situacéo conhecida
pela doutrina e pelajurisprudéncia como 'prova diabdlica”, disse.

Segundo Paschoal 8o, a natureza consumerista da relacdo existente entre as partes demanda, dentre outras garantias, a
inversdo do onus probandi em prol do consumidor. Para ele, nenhum documento apresentado pela plataforma confirma
gue o autor praticou atos de trapaca por meio de softwares maliciosos.

"Ainda que aré enfatize que o autor tenha sido banido de outras plataformas, ndo se pode perder de vista que eventual
banimento n&o pode, por si s, servir como fundamento para que seja banido da plataforma da Gamers Club, sem adevida
demonstracéo de atitude apta a ensegjar tal punicéo”, acrescentou.

Mer o aborrecimento ou dissabor

Por outro lado, o relator rejeitou a condenagdo da empresa ao pagamento de danos morais. Na visdo de Paschoal 8o, ndo ha
nos autos qualquer demonstragéo, por parte do autor, de prejuizo moral que corrobore com o direito aindenizagéo
invocado por ele.

"N&o houve a situagdo que definiriaainegével violagcdo de direitos da personalidade pelo abalo &imagem, nome e credito

do apelante no mercado de consumo e na sociedade. Dessa forma, a situag&o narrada nainicial representou mero
aborrecimento ou dissabor ndo passivel de indenizagdo por dano a personalidade do recorrente”, afirmoul.
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O magistrado lembrou que incdmodos ou dissabores sdo comuns a qualquer cidaddo no convivio em sociedade, de forma
gue ndo caracterizam o dever de indenizar, "haja vista que o dano moral extravasa o campo dos meros percal ¢os,
atingindo intensa violagdo aos atributos da personalidade’.

Clique aqui paraler o acérdéo
1048215-36.2019.8.26.0224
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