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Advogados e presos de SP fizeram 135 mil contatos
virtuais na Covid

03/03/2021

O canal de atendimento da advocacia ao cliente que esta preso, uma parceriaentre a OAB de Sao Paulo e a Secretariada
Administracdo Penitencidria (SAP), promoveu mais de 135 mil atendimentos desde maio de 2020, segundo dados da
propria OAB.

BIGEDIIEEIA parceriatem o objetivo de assegurar a manutencgo dos direitos dos

cidadéos privados de liberdade durante a pandemia, medida indispensavel para o bom funcionamento dajusticae
exercicio dacidadania.

Os 135 mil atendimentos por videoconferéncia representam cerca de 35% de todos os atendimentos realizados pela SAP,
que também atua nainterlocucdo com o Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo e com a Defensoria Publica.

Para a vice-presidente da Comissao Direitos e Prerrogativas da OAB SP, Ana Carolina Moreira Santos, "aém de
resguardar as prerrogativas profissionais, o atendimento telepresencial garante o contato célere do cidaddo em situacéo de
prisdo com seu defensor, resguardando a salide da popul agéo carceréria e da Advocacia durante o grave momento de crise
sanitaria que enfrentamos”.

"Este € um ganho importante para a relacéo advogado-cliente, mesmo em periodo pos-pandemia, e a Secretaria de
Administracdo Penitenciéria ja sinalizou que o mecanismo veio paraficar. E importante destacar que a escolha sobre a
forma de atendimento — presencial ou telepresencial — é do profissional, que tem a capacidade de avaliar se aferramenta
de atendimento telepresencial € adequada para a conversa que precisater com seu constituinte”, completou.

Servigo
Parafazer o agendamento do atendimento € imprescindivel informar o0 nome do solicitante e 0 nimero dainscricdo OAB
no contato via e-mail com a Unidade Prisional.

Ha mais informacdes no tutorial desenvolvido pela OAB-SP, que orienta a advocacia paulista sobre como proceder em
caso de atendimento remoto de pessoas em situacao de carcere. Com informacdes da assessoria de imprensa da OAB-SP.

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2021-mar-03/advogados-presos-sp-fizeram-135-mil-contatos-virtuai s-epidemial/
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https://jornaldaadvocacia.oabsp.org.br/wp-content/uploads/2020/05/emails_unidades_prisionais-1-2.pdf
https://jornaldaadvocacia.oabsp.org.br/saude-e-beneficios/tutorial-criado-pela-oab-sp-orienta-sobre-atendimento-remoto-a-clientes-em-situacao-de-carcere/

