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Opiniao: A responsabilizacao de
Frankenstein e a IA no século 21

05/09/2021

"Frankenstein" é uma obra do inicio do século 19 que conta a histéria de um cientista, Victor
Frankenstein, que, maravilhado pela ciéncia, da vida a uma criatura singular, mas com tracos
humanos. Ocorre que, apos ser desapontado pelo criador, por sua autonomia, a criatura revolta-
se contra quem lhe deu vida, cometendo os mais atrozes atos.

OPINIAO

Apds dois séculos, esse romance mostra-se mais atual

que nunca quando o assunto é inteligéncia artificial (IA) e a independéncia desta em relagao ao
seu operador, a fim de assemelhar-se cada vez mais ao ser humano, através de tecnologias
como a machine learning, deep learning e o processamento de linguagem natural (PLN). Nao ha
exemplo mais atual que os robos humanoides feitos de tecnologia semiauténoma, como o
Optimus da Tesla, os "frankensteins" do mundo moderno.

Nao é facil conceituar inteligéncia artificial, pois trata-se de uma inovagao que repercute nos
mais diversos campos do conhecimento, se apresentando sob formas dispares. Pioneiro no que
tange ao estudo e desenvolvimento da IA, John McCarthy a define como sendo "a ciéncia e a
engenharia de criar mdquinas inteligentes, especialmente programas de computador
inteligentes" [1].

Por sua vez, Lobo define a IA como "um ramo da ciéncia da computag¢do que usando algoritmos
definidos por especialistas é capaz de reconhecer um problema, ou uma tarefa a ser realizada,
analisar dados e tomar decisoes, simulando a capacidade humana" [2].

Genericamente, pode-se inferir que a IA trata-se de uma tecnologia que objetiva simular a
inteligéncia humana, através de um ente nao humano. Russel e Norving (2013, p. 25) [3], em
seus estudos sobre o tema, agrupam as definicoes de IA em quatro categorias principais; sao
elas: 1) sistemas que pensam como humanos; 2) sistemas que agem como humanos; 3) sistemas
que pensam racionalmente; 4) sistemas que agem racionalmente. E certo que as duas tultimas
tendem a ocupar cada vez mais o cenario da era digital vivenciada. Por racional, do latim
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rationalis, entenda a promocao de dedugoes de uma forma légica, baseado na razao.

E isso, por exemplo, que as tecnologias de machine learning visam a permitir que os robds ajam
e pensem racionalmente através da analise de um conjunto de dados, tomando decisdes com
base nos dados fornecidos. Aqui tratam-se de agdes a principio previsiveis, buscando-se um
resultado especifico através do algoritmo empregado. Todavia, a discriminagao algoritimica
esta ai para mostrar que, nem sempre, a IA ira seguir a risca o proposito para o qual foi
desenvolvida. Isso se torna ainda mais visivel no emprego de tecnologias de aprendizado
profundo (deep learning).

No deep learning, investidas de reproducao do cérebro humano por intermédio de conexoes
neurais artificiais para irradiacao de dados, as maquinas podem aprender a tomar decisoes,
pensando e agindo por si, como o homo sapiens, mesmo na auséncia de qualquer instrucao ou
interferéncia humana, o que fomenta resultados, muitas vezes, imprevisiveis ao criador.

De tal modo, é certo que as maquinas, hodiernamente, estdao habilitadas a tomar decisées
inteligentes e por conta propria, podendo desviar das intengoes pretendidas no momento de sua
criagdo. E, por isso, muitos atrevem-se a dizer que algumas maquinas apresentam autonomia,
necessitando, portanto, de uma regulacgao juridica. Alias, essa discussao ja ganhou patamares
internacionais, sendo objeto, inclusive, de ato normativo do Parlamento Europeu [4].

A referida resolucdao do Parlamento de 2017 foi importante no sentido de assentar teses até
entdo lacunosas no que tange a responsabilizacao da IA por danos fomentados a terceiros. E, de
acordo com a corte, "a responsabilizacdo deve recair sobre o criador da IA, tendo em vista a
falta de personalidade juridica desta ultima, a depender ainda do nivel de ensinamento e, por
conseguinte, da autonomia proporcionados ao robdé". Em outras palavras, quanto mais instruido
e capaz de desenvolver acdes que fogem ao controle do inventor, maior sera a responsabilidade
deste.

Contudo, diferentemente da diretriz europeia, no Brasil, a norma que visa a regulamentar o uso
de IA, o Marco Legal da Inteligéncia Artificial (Projeto de Lei n® 21/2020), nao proporciona
balizas que norteiam a responsabilizacao dos chamados agentes de inteligéncia artificial, os
quais, de acordo com o inciso V do artigo 92 do referido projeto legislativo, sao responsaveis por
toda e qualquer decisdao tomada pelo sistema de inteligéncia artificial [5].

Nos termos do projeto legislativo, as pessoas fisicas ou juridicas e até entes despersonalizados
que participem das fases de planejamento e design, coleta e processamento de dados e da
construcao do modelo, bem como aqueles que atuam na fase de monitoramento e operacao do
sistema de inteligéncia artificial, sdo os denominados de agentes de inteligéncia artificial.

Pelo texto proposto, € notério que ele nao buscou distinguir sequer o grau de responsabilizagao
entre o agente que cria a IA e aquele que a monitora. Se tomarmos como exemplo os carros
autonomos, o fabricante, o autor da tecnologia e o passageiro (pessoa proprietaria do veiculo ou
que utiliza-se do automodvel), pela legislagao brasileira, deve ser declarada a imputacao
conjunta aos agentes por eventuais danos fomentados a terceiros.
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Pioneira no que tange a regulamentagao da circulagao de veiculos autébnomos, a Alemanha
alterou a sua lei de transito (StrafSenverkehrsgesetz) [6], em 2017, a fim de tratar também da
responsabilizagdo ante a condugao dos veiculos totalmente ou parcialmente auténomos. De
acordo com a norma, todos os veiculos devem ter uma espécie de caixa preta (black box) [7],
visando a auferir a responsabilidade do acidente, isto é, se o incidente foi causado por erros
técnicos da maquina ou pelo passageiro do veiculo. Além disso, mesmo com o pleno
funcionamento da maquina deve sempre haver um condutor para tomar a conducgédo do veiculo
em caso de falhas no sistema [8].

Via de regra, a teoria geral da responsabilidade civil brasileira enuncia que responde pelo dano
aquele que lhe deu causa. Todavia, pela letra da possivel lei percebe-se uma responsabilizagao
unicamente soliddria entre os agentes de inteligéncia artificial. Mas se o erro advém tao
somente do fornecedor da IA, o qual deixou de prestar seu dever de cautela no que concerne a
orientacao de utilizacao do produto? Ou exclusivamente do proprietario/condutor do veiculo, o
qual poderia ter assumido o controle da maquina no momento anterior ao sinistro, mas assim
nao procedeu por vontade prépria? Por ultimo, e se o dano for decorrente do desenvolvimento
dos sistemas de autoaprendizagem da maquina?

O Direito brasileiro consagra diferentes formas de responsabilizacao, a depender da
vulnerabilidade do sujeito lesado. A titulo de exemplo, na seara consumerista, o fornecedor de
produtos e servigos defeituosos responde objetivamente por lesoes acarretadas aos
consumidores. Isso ndao ocorre na esfera meramente civil, na qual se faz a necessidade da
comprovacao da culpa do agente.

Por isso, o texto do PL n? 26/2020 vai na contraméao do ordenamento juridico ao ndao imputar
mecanismos de responsabilizacao diferenciada aos agentes de IA, a depender da acao que
alavancou o dano, e também por nao apontar excludentes de responsabilidade, tornando-os os
Unicos a responder pelos danos eventuais.

Isso mostra uma grande falha presente na novel legislacao, fomentando os mais diversos efeitos
praticos, que vao desde a duvida sobre quem buscar para obter a reparacao devida, a uma
super-responsabilizagao, até uma imputacao indevida.

Pondo em cheque essa capacidade de autonomia da IA, recentemente, em outubro de 2020, o
Parlamento Europeu publicou uma resolugao que estabelece as regras aplicaveis as agoes de
responsabilidade civil de pessoas singulares e coletivas contra operadores de sistemas de IA [9]

Essa normativa traz implicacoes de responsabilidade ao diferentes ao operador a depender do
tipo de IA empregada — de alto risco ou autonomo. Outrossim, apresenta situagées que
permitem a isengao de responsabilidade caso o operador da IA demonstre que o prejuizo adveio
por acao de terceiros pela ativacao da IA sem o conhecimento ou autorizagao do operador, em
casos de forca maior, entre outros. Ato continuo, delimita a responsabilizagcao dada ao produtor,
o qual, via de regra, deve ser imputada a legislacao de protecao consumerista.

Dessarte, é certo que, a fim de promover a seguranca juridica das partes envolvidas — agentes
de inteligéncia artificial e partes interessadas —, o PL deve seguir um caminho mais concreto,
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delimitando a responsabilizacdao de cada agente de IA de acordo com o grau de contribuicao
destes para o dano acarretado as partes interessadas, assim como dos de operacao, formas de
exclusdo de responsabilidade frente a agoes especificas de terceiros.

Nesse interim, até a aprovacao do texto da lei, um grande desafio sera esmiucar a
responsabilizacao dos agentes da IA, visando a que a norma possa atingir realmente o fim ao
qual se propoe: estabelecer direitos e deveres para o uso de inteligéncia artificial no Brasil.
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da lei, pelas decisoes tomadas por um sistema de inteligéncia artificial".

[6] Cédigo da Estrada Alemao. Publicado em 03 de maio de 1909. Disponivel em: <
https://www.gesetze-im-internet.de/stvg/BJNR004370909.html>. Acesso em 30/08/2021.

[7] No original: "§63a Datenverarbeitung bei Kraftfahrzeugen mit hoch- oder
vollautomatisierter Fahrfunktion.

[...] (2) Die gemals Absatz 1 gespeicherten Daten durfen den nach Landesrecht fiir die Ahndung
von Verkehrsverstolsen zustandigen Behorden auf deren Verlangen ubermittelt werden. Die
ubermittelten Daten durfen durch diese gespeichert und verwendet werden. Der Umfang der
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Verarbeitung personenbezogener Daten".
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Voraussetzungen fur eine bestimmungsgemalSe Verwendung der hoch- oder vollautomatisierten
Fahrfunktionen nicht mehr vorliegen".
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https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2020-0276 PT.html> Acesso em
30/08/2021.
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