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TJ-RJ e Procon auxiliam super endividados com
repactuacoes

16/04/2022

Um grupo de trabalho do Tribunal de Justica do Rio de Janeiro e do Procon-RJ vem elaborando procedimentos de
formalizac&o de pactos entre consumidores superendividados e credores para resolucéo de pendéncias financeiras sem
prejudicar as necessi dades bésicas das pessoas.
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A ideia é que, ainda neste semestre, as renegociactes passem por revisdes de valores, como aretirada de encargos
moratorios e 0 alongamento das dividas. A iniciativafaz parte de um acordo de cooperacéo voltado ao tema, assinado
entre 0 T}RJ e o Procon-RJ no Ultimo més de marco.

A repactuacdo das dividas esta alinhada as previsdes da Lei do Superendividamento (Lei 14.181/2021), sancionada no
ultimo ano natentativa de prevenir tais situagdes. O objetivo de tais processos é permitir o retorno dos superendividados
ao mercado de consumo e evitar o congestionamento do Judiciario por meio de acordos extrajudiciais.

De acordo com o desembargador Werson Régo, especialista em Direito de Consumidor, o projeto de repactuacdo néo se
destina a consumidores meramente endividados ou muito endividados — apenas superendividados, pessoas fisicas e de
boa-fé.

"E para o consumidor que de algum modo passivo acabou se endividando de tal forma que ficou impossibilitado de pagar
suas dividas de consumo e, a0 mesmo tempo, também precisater o minimo para sua existéncia', destaca.

Também é voltado apenas para dividas de consumo. Ou sgja, ndo abrange dividas tributarias, trabal histas, de aluguel,
condominio, entre outras. Mesmo assim, tais dividas seréo consideradas no momento de pactuagado, ja que o devedor
precisa de recursos para tais operagoes.

Para poder repactuar suas dividas por esse projeto, o superendividado tera de buscar os érgaos de defesa do consumidor
ou a Defensoria Publica. O processo de filtragem paraidentificacdo dareal condicdo de endividamento inclui a aplicacéo
de um questionério. A partir disso, serdiniciada a negociacdo com os credores. Se houver acordo, seguira para

homol ogacéo no tribunal.

"A fiscalizac&o do cumprimento do acordo cabera ao Procon. Mas, na prética, os credores sdo os maiores fiscais. Porém, o
consumidor que descumprir o plano também sofrera puni¢des e sangdes. O sucesso do projeto depende da boa-fé e da
confianca pelos dois lados ", diz Régo.

O acordo entre os érgéos também envolve uma assi sténcia multidisciplinar para os endividados, como educacéo
financeira, economia doméstica e até apoio psicol 6gico.
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"O Judiciério deve estar atento aos movimentos sociais, todos desaguardo na Justica. O TJ-RJ sempre tem essa
preocupacdo, em como atuar para buscar a paz social. Precisamos tomar medidas paratrazer de volta a possibilidade de
quitagdo dessas dividas dentro de padrfes aceitaveis. Buscar equilibrio entre o prestador de servico e o consumidor para
evitar excessos, de modo que as pessoas consigam cumprir com suas obrigagdes’, ressalta o presidente do TJ-RJ,
desembargador Henrique Figueira.

O estado do Rio de Janeiro é o quarto do pais com maior parcela de populacio endividada: 46%. A frente estdo apenas
Amazonas (52,1%), Mato Grosso (47,8%) e Acre (46,4%). No Brasil, existem 62,5 milhdes de endividados com mais de

211 milhdes de dividas contraidas, que somam cercade R$ 250 bilhGes. A estimativa é de que entre 25 e 30 milhdes de
pessoas estejam superendividadas. Com informacdes da Assessoria de Imprensa do TJ-RJ.

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2022-abr-16/tj-rj-procon-aj udam-consumidores-superendividados-repactuacoes/

Pagina 2 16/04/2022

Copyright © 2026 Consultor Juridico



