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Avila e Menke: Exigéncia de CPF na nota e
protecao de dados

28/04/2022

A Lei Geral de Protecao de Dados completara quatro anos neste 2022 com sua importancia
engrandecida pela promulgacao da EC n? 115, que, no inicio deste ano, elevou a protecao dos
dados pessoais a condigao de direito fundamental do cidaddao. Em que pese a grande
movimentacao entre as organizagoes privadas para o ajuste de seus processos internos as
exigéncias da lei, o poder publico nao dd mostras de um efetivo entendimento dos impactos da
nota de fundamentalidade concedida aos direitos a privacidade e a protecao dos dados (CF/88,
artigo 52, incisos X e LXXIX). Essa falta de percepcao fica evidente na exigéncia de inclusao do
CPF do comprador de mercadorias nas notas fiscais, imposta pelo Fisco aos contribuintes de
ICMS, como condigao para a manutencao destes no Regime Optativo de Tributagao da
Substituicdao Tributaria (ROT-ST), no Rio Grande do Sul. Referido regime tributario dispensa o
contribuinte do ICMS por substituicao tributaria ao pagamento do complemento de tributo que
seria devido nas hipéteses em que a venda ao consumidor final se da por prego superior ao que
fora presumido.

OPINIAO

Em 2020, a Receita Federal acreditou ter se adequado

a LGPD ao restringir o acesso aos dados pessoais por meio das notas fiscais eletronicas
(Portaria n¢ 4.255/2020). O problema, porém, vai muito além da questao do sigilo porque,
conforme veremos, os dados pessoais do consumidor, como regra geral, sequer deveriam ser
coletados para inclusao nas NF-e. De acordo com o Decreto estadual do RS n® 56.225/21 e a
Instrucao Normativa da Receita Estadual n® 101/21, os estabelecimentos comerciais devem
cumprir percentuais minimos de quantidade de Notas Fiscais emitidas com a inclusao do CPF
do comprador, como condicao de permanéncia no ROT-ST. Assim, nos dois primeiros trimestres
de 2022, o CPF do consumidor deverd ser incluido em, no minimo, 10% das Notas Fiscais de
Consumidor Eletronicas (NFC-e) emitidas, saltando para 20% a partir do terceiro trimestre.
Esse tipo de exigéncia enseja a reflexao sobre a legalidade e a constitucionalidade desses atos
normativos, o que propomos seja feito a luz de trés principais razoes.
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Primeiro, note-se que as normas citadas presumem que a empresa pode dispor de uma
informacao que, a rigor, nao lhe pertence, pois o CPF é um dado pessoal cujo titular é o
consumidor. Portanto, cabe ao cidadao, e ndo a empresa, definir se o CPF pode ser incluido na
nota fiscal e, até que se tenha lei formal tornando a inclusao obrigatdria, nada pode ser feito
pela empresa diante da recusa do consumidor em fornecer o CPF para esta finalidade. Mesmo
que tal lei fosse editada, sua constitucionalidade seria improvavel, mas até aqui é certo que o
poder publico impde as empresas uma sancgao (exclusdo do ROT) por suposto desatendimento
de "dever" que nao pode ser por elas cumprido com autonomia.

Alids, a Lei estadual n? 14.020/2012, a qual respalda o programa Nota Fiscal Gaucha, dispoe
que os estabelecimentos comerciais informarao aos consumidores a possibilidade de incluirem
seu CPF no documento fiscal. Ou seja, segundo a referida lei, o dever do comerciante é apenas
de informar a possiblidade de inclusao do CPF na nota e acatar eventual recusa ou autorizagao
neste sentido, sem poder inclui-lo a revelia do consumidor.

Em segundo lugar, a exigéncia de inclusao de CPF na nota menospreza os direitos
fundamentais a protecao de dados e da privacidade (artigo 52, LXXIX e X) e por isso viola a
CF/88. Em sua eficacia de principios juridicos, tais direitos impdem ao poder publico a adogao
de medidas para proteger e promover a finalidade que a Constituicao manda assegurar — o
resguardo da vida privada e dos dados pessoais. Os atos normativos emitidos pelo Fisco gaicho
acabam por fazer o contrario ao incentivar a exposicao de dados, na contramao da protecao da
privacidade.

Em face da exigéncia regulamentar, as empresas se veem premidas a cumpri-la para a obtencao
e permanéncia no regime especial de ICMS. Algumas delas tém feito a inclusao do CPF na nota
sem a autorizagao do consumidor, que, para esta finalidade, deveria ser expressa no ato da
emissdo da nota. Outras chegam a acrescentar CPFs aleatorios, sem qualquer conhecimento do
titular, ocasionando a insercao de elementos falsos no documento. Tais praticas sao ilegais e
muito arriscadas do ponto de vista do compliance, pois tendem a configurar uso irregular de
dados pessoais sancionado pela Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD), inclusive
com aplicacao de multas que podem chegar a 2% do faturamento bruto da empresa, por
infragdo (LGPD, artigo 52). Além disso, ha que considerar as implicagdoes perante a propria
autoridade fiscal: imputar informacao inexata na nota tende a configurar ilicito e levar a
exclusdo da empresa do ROT, situagdo na qual podera ser feita, pelo Fisco, a apuragao
complementar do ICMS incidente (se houver) sobre as operacgoes realizadas no periodo em que
foram constatadas as irregularidades.

Em terceiro lugar, manter esta condicao é irrazoavel e desproporcional: irrazoavel, porque a
exigéncia de inclusao dos CPFs nas notas fiscais, sob pena de exclusdo do ROT, é medida
arbitraria e completamente desconexa dos fins perseguidos pelo aludido regime especial. O
ROT, vale lembrar, visa a simplificacao da apuragao do ICMS ST. Isso por meio da dispensa do
contribuinte com relacao ao dever de apurar eventual complemento de imposto inerente as
vendas ao destinatdrio final. O que se quer com o ROT é evitar a revisao, caso a caso, das
vendas a consumidor, de tal sorte que o imposto retido e pago no inicio da cadeia de circulagao
da mercadoria seja tratado como imposto definitivamente adimplido. Note-se, nesse aspecto,
que o "dever" de inclusao de CPFs em notas fiscais nada tem a ver com esse fim de
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simplificacdao. Noutras palavras: a promocao das finalidades inerentes ao ROT nao depende, em
medida alguma, da regra de inclusao de CPFs em notas fiscais. Dai por que nao se pode cogitar
de excluir o contribuinte do aludido regime por deixar de fazer o registro dos CPFs, tal como
deseja o Fisco.

E também desproporcional: a medida em questdo é, ao mesmo tempo, inadequada,
desnecessaria e desproporcional em sentido estrito. De um lado, a inclusdao do CPF do
consumidor nas notas fiscais é medida inadequada ao fim a que ela supostamente se propoe. O
objetivo desses programas de fidelizacao, conhecidos como Nota Fiscal Gatucha, Nota Fiscal
Paulista etc., é reduzir a informalidade, combater a sonegagao e a concorréncia desleal. Se
esses sao, de fato, os objetivos a serem alcancados, o meio escolhido é inconstitucional. E que a
indicacao do CPF na nota fiscal nao levara a formalidade. O que poderia promover a
formalidade é a reducdo da pesada carga tributaria e dos pesados custos de compliance que as
complexas normas tributarias impdem as empresas, pois é essa carga que produz o maior
impacto nos elevados precos dos produtos pagos pelo consumidor no mercado formal.

Por outro lado, o uso do CPF na operacgao é totalmente desnecessario. A necessidade do dado
tem a ver com o principio do "privacy by design", que toma corpo nas normas da LGPD e
submete todas as operacoes com dados pessoais as exigéncias de necessidade e de minimizagao
do uso desses dados. Ou seja: deve-se limitar o tratamento “ao minimo necesséario para a
realizacao de suas finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e nao
excessivos em relagao as finalidades do tratamento de dados” (artigo 62, inciso III da LGPD). O
"privacy by design" deve, portanto, orientar a tomada de decisdes do poder publico envolvendo
a coleta de dados pessoais do cidaddo e, como uma decorréncia do direito fundamental a
protecao de dados, impoe dever de abstengao [no caso, do Fisco] no uso de dado pessoal
desnecessario e inadequado ao fim. Veja-se: na tributacao da circulagdao de mercadorias
(ICMS), o sujeito passivo da obrigacao tributaria é o vendedor, e ndao o consumidor. Quem
cumpre, perante o Fisco, o dever de pagar o tributo é o comerciante, ndao o consumidor. Apenas
o Fisco e o estabelecimento comercial sdo partes na relagao tributaria obrigacional. Logo, a
inclusao do CPF do consumidor final na nota fiscal (obrigacao acessoria) é irrelevante no que se
refere ao exercicio dos poderes de arrecadacgao e de fiscalizacao desempenhados pela
administracao tributaria. Nao hda, entdo, razdao ou utilidade, sob o ponto de vista tributdrio, para
incluir referido dado no documento fiscal de venda.

Finalmente, nao bastasse a inadequacao e a desnecessidade, a exigéncia é desproporcional em
sentido estrito: na ponderacao entre vantagens e desvantagens, as consequéncias que passam
despercebidas no caso sdao extremamente gravosas ao individuo. Por conta desta pratica, o
Estado tem acesso a um banco gigantesco de informagoes sobre os habitos de consumo de cada
individuo. Esse acesso possibilita atividades de "profiling" e "data analysis" a partir dos bens e
produtos que o cidadao utiliza e da frequéncia com que os consome. Tais atividades sao
consideradas de alto risco aos titulares de dados, nao s6 porque revelam fatos sobre a vida
privada e a intimidade de cada um (também protegidas no artigo 52, inciso X), mas também
porque podem conter informacoes que submetam os individuos a situacdes opressivas ou
discriminatérias — e os casos sao ja por demais conhecidos na literatura contemporanea, do
romance de George Orwell (1984) aos estudos de Frank Pasquale (The Black Box Society). Esse
conjunto de informacoes pode ser o input para algoritmos que podem exacerbar a

Pagina 3 28/04/2022

Copyright © 2026 Consultor Juridico




e CONSULTOR JURIDICO

WWWw.conjur.com.br

discriminacgao social e o monitoramento da vida dos cidadaos.

Tudo considerado, se pensarmos com seriedade no dever de protecao dos direitos fundamentais
que incumbe ao Estado, incluir o CPF na nota ndo realiza de modo 6timo a Constituicao
Federal, trazendo muito mais desvantagens e custos do que beneficios ao cidadao. Até que o
Estado volte atras nesta politica de inclusao do CPF nas notas, ou até que o Judiciario profira
decisao definitiva pela ilegalidade e inconstitucionalidade desta pratica, cumpre-nos, enquanto
cidadaos, compreender o "trade-off" envolvido na participacao desses programas fiscais de
incentivo, nos quais sao entregues ao poder do Estado, sabe-se 14 para que fins, nossos dados
pessoais e perfis de consumo.

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2022-abr-28/avila-menke-exigencia-cpf-nota-protecao-dados/
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