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Facebook deveindenizar vitimas de golpe do WhatsApp
clonado

12/08/2022

Falha na prestacédo dos servigos gera dever de indenizar. Com esse entendimento, o juiz Adriano Leopold Busse, do 2°
Juizado Especial Civel e Crimina de Cambui (MG), determinou que o Facebook deve pagar R$ 8 mil em indenizagdo por
danos morais e ressarcir danos materiais a usuarios que foram vitimas do golpe do WhatsA pp clonado.

Reproducéo

ReproducdoCriminosos levaram quase R$ 10 mil ao terem acesso a dados de uma usudria

Nesse golpe virtual, invasores tém acesso afoto de perfil e aos contatos de um usuério do WhatsApp sem autorizacao.
Assim, os gol pistas conversam com amigos e familiares da vitima e pedem dinheiro. No caso concreto, 0s criminosos
causaram um prejuizo de quase R$ 10 mil.

A defesadas vitimas foi feita pelo advogado L ucas L eonardo da Costa.
Na decisdo, o0 magistrado considerou que o Facebook, que é o responsavel pela representacéo do WhatsApp no Brasil,
deixou de of erecer a seguranca necessdria durante a utilizagéo do aplicativo, "atestando a identidade correta dos usuarios e

inibindo a utilizacdo indevida de contas por terceiros'. Argumentou também que os fatos retratados " apontam claro
desrespeito aos direitos do consumidor”.

De acordo com o juiz, "é evidente que o dever de indenizar decorre da falha na prestacdo dos servicos e do risco da
atividade econémica desenvolvida pelo aplicativo".

Por fim, Busse ainda entendeu que "no tocante a alegacdo de culpa das vitimas, ndo ha nenhuma prova nos autos que no
sentido de que atitular da conta seguiu as instrugdes manifestamente suspeitas do fraudador para fornecer o cédigo de
ativacdo da conta’".

Clique aqui paraler a decisdo
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