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Empresa deve indenizar passageiro “esguecido” em
rodoviaria

22/08/2022

Comprovada a falha na prestacéo do servico, a Turma Recursal do Tribunal de Justica de Sergipe determinou que uma
empresa de 6nibus deve pagar R$ 5 mil em indenizag&o por danos morais a um passageiro que ndo conseguiu embarcar
em uma rodoviaria.
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Onibus rodoviario deveriater parado na cidade de Estancia, em Sergipe

O homem alegou que comprou uma passagem de Estancia, no interior de Sergipe, com destino a Jodo Pessoa. O 6nibus no
qual deveria embarcar vinha de Salvador com destino a cidade de Campina Grande, na Paraiba.

No entanto, o 6nibus ndo parou narodoviaria de Estancia, como o esperado, e 0 passageiro teve que perder um diade
trabalho e comprar uma nova passagem para o dia seguinte.

Em primeiro grau, areparagdo por danos morais foi fixadaem R$ 2 mil. Insatisfeito com a sentenca, 0 passageiro entrou
COM UM recurso.

O relator, juiz Aldo de Albuquerque Méello, entendeu que, configurada a falha na prestacdo do servico, ha o presente dever
de indenizar.

Dessa forma, 0 magistrado considerou que a quantiade R$ 5 mil € "condizente com os parametros deste col egiado,
melhor atendendo as finalidades compensatéria, punitiva e pedagdgica, sem gerar enriquecimento sem causa’.

Clique aqui paraler a decisio
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