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Aérea é condenada por impedir passageiro de
transportar peixevivo

19/02/2022

O 6° Juizado Especia Civel e das Relagdes de Consumo de So L uis, no Maranh&o, condenou a Azul Linhas Aéreas a
indenizar em R$ 5.000 um passageiro que foi impedido de transportar, em um voo da companhia, bagagem de mao
contendo peixes vivos.

Reproducéo

Juizado destacou que ndo haimpedimento legal para o transporte de peixe vivo
Reproducdo

No processo, 0 passageiro informa que embarcou em Bauru (SP) com destino a capital maranhense. Em umadas
conexdes do voo, contudo, foi obrigado a desembarcar da aeronave por estar transportando os peixes. Depois, acabou
sendo reacomodado em outro voo — 0 que, segundo ele, gerou atraso em sua viagem. Incomodado, pediu na Justica
indenizacdo por danos morais.

A Azul contestou o pedido, alegando gque o transporte de animais vivos depende de prévia autorizacgo da companhia, apos
0 pagamento de tarifa especifica, e com o limite de um animal — c&o e gato, segundo a Agéncia Nacional de Aviacéo
Civil (Anac) — por passageiro. Além disso, afirmou que 0 voo teve que ser cancelado por motivo de manutengdo
emergencial na aeronave. Com base nessas justificativas, negou a prética de ilegalidades e solicitou aimprocedéncia do
pedido.

Ao examinar o caso, 0 juizado destacou que, de fato, o transporte de animais deve observar regime de contratagéo e
procedimento de despacho préprios. Por outro lado, considerou que a empresa, "ao negar a permissao em questéo,
interfere no direito dos consumidores de livremente transitarem com seus peixes de colegdo, que, por serem de pequeno
porte, em nada colocaria em risco ou prejudicaria o voo e 0s demais passageiros”.

Quanto a mencédo a cées e gatos feita pela Anac, disse que o dado é meramente exemplificativo, e ndo taxativo, pois ha
animais domésticos que ndo se restringem as espécies citadas.

"E de se notar, nesse particular, que inexiste impedimentos legais para o livre transito dos peixes no territorio nacional,
desde que, por 6bvio, cuidados bésicos no sentido de preservar a sua vida e a suas acomodagdes durante a viagem sejam
providenciados pelo seu proprietario, residindo neste ponto o motivo da negativa de autorizagdo promovida pela
requerida, demonstrando a sua boa-fé na conducéo do caso", pontuoul.

Jaem relacdo ao atraso do voo, explicou que a necessidade de manutencdo da aeronave ndo retira a responsabilidade da
empresa, pois o procedimento "guarda estreita relacdo com o risco inerente a atividade comercia explorada, que ndo pode
ser transferida ao consumidor". Assim, decidiu por condenar a companhia atitulo de dano moral. Com informaces da
assessoria do Tribunal de Justica do Maranh&o.
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