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Governanca e ética em inteligéncia artificial
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Atualmente, as relagdes econdmicas e sociais se desenvolvem em grande parte dentro e através de ambientes tecnol 6gicos
que utilizam ainteligéncia artificial. Prova disso € que a sociedade, nacional e internacionalmente, tem promovido debates
sobre propostas que visam aregulacdo dalA no intuito de minimizar danos potenciais aos direitos dos individuos
mediante 0 uso responsavel e ético datecnologia.

A Uni&o Europeia, por meio da Proposta de Regulamentac@o Al Act, visaagarantir a seguranca e o respeito aos direitos
humanos, aumentar a confianca e atransparénciadalA e promover ainovacdo de um mercado digital unificado,
prevenindo preconceitos, discriminacdo e estabel ecendo regras claras para aplicacfes de sistemas de alto e baixo risco.
Porém, em recente movimentacdo, Franca, Alemanha e Itdlia chegaram a um acordo sobre a regulamentacdo da
inteligéncia artificial, acenando para o caminho da autorregulacdo obrigatéria, por meio de cédigos de conduta para 0s
modelos fundamentais de | A.

Este caminho, menos rigido que a regulacdo governamental, preserva as chances de competitividade no cenério global e
foca a regulamentagdo nas aplicagdes de |A, ndo natecnologiaem si. Pela proposta desses paises, 0s desenvolvedores de
modelos de | A terdo que divulgar informacfes detalhadas sobre o processo de aprendizado de maguina ou inteligéncia
artificial, explicando como o modelo foi treinado, suas caracteristicas, suas capacidades e limitagbes, nos chamados “
model cards’ [1]. Com isso, se assegura a transparéncia, ao passo em que comités internos de governanca seriam
responsaveis por determinar as demais diretrizes aplicaveis aos modelos, como meio de expressao da autorregul acao.

TJPE

Ja nos Estados Unidos, uma ordem executiva (similar aum decreto)
assinada em outubro deste ano pelo presidente Joe Biden veio ao
encontro das pautas que despertam preocupagao com 0s potenciais riscos
no uso dalA. Entre os vérios pontos do documento consta que os
desenvolvedores de sistemas de | A ter8o que compartilhar os seus
resultados de testes e seguranga com o governo americano, ficando estes
testes sujeitos a padrdes que serdo estabel ecidos pelo Instituto Nacional
de Padrdes e Tecnologia (Nist). A adogcdo de marca d' &gua, com o
propdésito de auxiliar as pessoas aidentificar um conteldo criado por 1A
para contencéo de fraudes e enganos, também é imposta aos
desenvolvedores de sistemas que utilizam ainteligéncia artificial. Em
Ultima andlise, a ordem visa a estabel ecer padrdes paraumalA segurae
protetiva da privacidade dos cidaddos norte-americanos, bem como
proteger outros direitos, a exemplo dos direitos de propriedade intelectual, na medida em que insere a transparéncia como
obrigag&o.

O Brasil, inspirado pela proposta de regulagéo da Unido Europeia, discute atualmente o Projeto de Lel n° 2.338/2023 [2],
o0 qual pretende regular o uso de sistemas com |A. No contexto nacional, atualmente, apenas aLei Geral de Protecéo de
Dados (Lei 13.709/2018) [3] mitigariscos da |l A aos usuérios, dispondo em seu artigo 20 sobre o direito arevisao das
decisbes automatizadas que possam afetar os interesses e direitosindividuais. 1sso sem computar, naturalmente, protecdes
gue o Cédigo Civil, o Cadigo de Defesa do Consumidor e o Marco Civil da Internet conferem ao cidadéo que for vitima
de comprovado dano causado pela utilizacdo desses sistemas.

Nesse panorama de incertezas em relacao as propostas ainda em fase de maturacéo, algumas tendéncias [auto]regul atérias
jdpodem ser vislumbradas. |mp&e-se, antes de mais nada, sinalizar a relevancia que a governanga desempenha como um
componente fundamental no uso ético da | A e estabelecer o que segjao “minimo ético”, ou sgja, diretrizes pervasivas entre
todos os desenvolvedores de aplicagbes de | A.

Pode-se dizer que ha consenso acerca de quatro aspectos inarredaveis do niicleo ético dalA: primeiro, o respeito a

autonomiaindividual, no sentido de que ainteracdo com sistemas de IA ndo prejudique a capacidade do individuo se
autodeterminar e tomar decisdes.
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Em outras palavras, sistemas de | A ndo podem coagir, manipular, enganar ou condicionar as pessoas. O segundo aspecto é
relativo ao principio da precaucdo: sistemas de | A ndo devem causar danos e nem afetar negativamente o individuo, sua
integridade mental e fisica e nem a sua dignidade. Em terceiro vem a equidade: por um lado, sistemas de | A ndo devem
aumentar a desigualdade, causando discriminagdo ou empregando Vvieses injustos contra pessoas ou grupos; por outro

lado, deve-se garantir recursos eficazes contra as decisdes baseadas em |A gue contenham esses vieses discriminatérios.
Por fim e ndo menos importante, como tudo isso implica que a entidade responsavel pela decisio sejaidentificavel e que
0s processos decisorios sejam explicavels, vem o aspecto da explicabilidade ou transparéncia, exigindo que as
capacidades e a finalidade dos sistemas de | A sgjam abertamente informadas e as decisbes — tanto quanto possivel —
sejam explicaveis a quem sgja por elas afetado, de forma direta ou indireta.

A seguir-se natendéncia de autorregulacdo, os programas de governanca em IA serdo indispensaveis para: estabel ecer
diretrizes e politicas que assegurem o uso ético datecnologia e o respeito aos direitos humanos; transparéncia e prestacao
de contas, pois somente através da transparéncia no processo de tomada de decisdo é possivel a responsabilizagdo das
empresas por suas ages, seguranca e privacidade, as quais pressupdem a defini¢cdo de medidas robustas para proteger
sistemas de |A, garantindo que os dados pessoai s sejam tratados em conformidade com as | egislagdes vigentes; justica
social, através da criagdo de politicas que promovam a equidade no desenvolvimento e implementacdo de sistemas;
conformidade legal e regulatéria, aqual é viabilizada através da governancga, na medida em que esta gjuda as organizacoes
acumprirem as leis e regulamentos relacionados a lA; e, por fim, gestdo de riscos, eis que, € por meio da governanca que
identificam-se e gerenciam-se 0s riscos associados a | A, possibilitando a mitigacdo destes.

A governanga permitira aintegracdo dos principios éticos ao desenvolvimento de aplicagdes de | A, adotando abordagens
mais amplas de responsabilidade corporativa. N&o deixa de ser notével que algumas empresas de tecnologia, na
contramao dessa tendéncia, enfrentem criticas relacionadas a eficacia e transparéncia dos comités de ética. Esses comités
S80 muitas vezes acusados de serem ineficazes, de ndo terem autonomia suficiente paratomar decisdes que influenciem
significativamente os processos ou de serem usados apenas para fins de relagdes publicas. Algumas Bigtechs, inclusive,
extinguiram esses comités ou reduziram consideravelmente o pessoal investido da governanca ética [4]. Portanto, embora
parega existir um consenso tedrico em certos temas, no dia a dia das empresas ainda estamos permeados por muitas
incertezas.

Nesse cenario de evolucéo e adaptacdo das regulamentacdes em torno dainteligéncia artificial (1A), ficaclaro que a
governanca desempenha um papel fundamental na promog&o do uso ético da | A. Estabelecer um “minimo ético” com
diretrizes universais é essencial para assegurar os principios inegociaveis na éticada | A: respeito a autonomiaindividual,
precaucdo, equidade e transparéncia. A tendéncia de autorregulacdo e programas de governanca em IA tornam-se
indispensaveis para garantir a conformidade legal, a responsabilidade corporativa, ajustica social e agestdo de riscos.

N&o temos divida de que o futuro dalA dependera da capacidade de as organizagtes integrarem esses principios éticos no
desenvolvimento e implementagdo dos seus sistemas de |A, promovendo um uso responsavel, sustentével e benéfico para
a sociedade.

Notas

[1] Informacbes detal hadas sobre um model o de aprendizado de méquina ou inteligéncia artificial (I1A). Elesincluem
informagBes sobre como o0 modelo foi treinado, suas caracteristicas, suas capacidades e suas limitacdes.
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