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Recentemente, no inicio de fevereiro, durante um debate sobre a regulacdo trabal hista do trabalho plataformizado, o
ministro do Traba ho afirmou que "se a Uber quiser deixar o Brasil devido a proposta de regulamentacéo do servico por
aplicativos, o governo federal pode chamar os Correios para substituir”. A declaracéo foi dada em entrevista ao jornal
Valor Econdmico [1].

OPINIAO

A ideiando so é ruim e infactivel, como veremos mais a frente, como

também éilegal!

Primeiramente porque ha um impeditivo constitucional previsto no artigo 173 da Carta de 1988. Segundo esse dispositivo,
ressalvados 0s casos previstos na Constituicéo, a exploracéo direta de atividade econdmica pelo Estado s6 sera permitida
guando necesséria aos imperativos da seguranca nacional ou a relevante interesse coletivo, "conforme definidos em lei".
Ou segja, em ndo se tratando de seguranca nacional e ndo havendo lei definindo que empresa de transporte urbano por
plataformadigital € relevante interesse coletivo, aideia atenta contra o texto constitucional .

Aliés, € um traco comum que marca a empresa publica e as sociedades de economia mista, aplicavel atodas as entidades
da administragdo indireta e que se refere ao principio da especializagdo e ao proprio principio dalegalidade, ou sgja: sea
entidade foi criada para um dado fim, destacando-se um patrimonio para a consecucao deste objetivo, tal patriménio ndo
podera ser utilizado para objetivo diverso.

O Decreto-Lei 509/1969, que criou a Empresa Brasileirade Correios e Telégrafos, estabeleceu as competéncias daECT
em seu artigo 2°. Todas elas — inclusive alogistica— exclusivamente vinculadas a servicos postais, 0s quais, aias, séo
executados e controlados em regime de monopdlio. Posteriormente foram agregadas outras, como servicos bancarios, p.
ex., OU Servicos de entregas de encomendas (Sedex), desenvolvidas em regime de concorréncia, mas ndo ha noticiade
servigo de transporte de passageiros por meio de plataformas digitais.

Sigamos abstraindo o fato e abordando outras questdes.

O governo tem recebido bem aideia (incorreta a nosso ver) que defende que o trabalho de transporte por aplicativo reline
todas as condicbes para ser equiparado aquele da CLT, configurando vinculo. Pois bem, neste cenario, qualquer atuacéo
do poder publico nesse mercado, seja diretamente ou via empresas publicas como os Correios, ha forma do sugerido pelo
ministro, configuraria contratagdo irregular e violagdo aos requisitos consubstanciados no artigo 37 da Constituicéo.

O procedimento de acesso a cargo ou empregos publicos deve se dar mediante aprovacao em concurso! Ou sgja, ou uma

coisa ou outra. O modelo de negdcio, portanto, € absolutamente incompativel, a partir dessa perspectiva, com aideiada
exploracdo por empresa publica. Com direito a responsabilizacdo do proprio gestor publico responsavel pelo fato.
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Isso sem falar no fato de ter que montar toda uma equipe técnica parainiciar um ramo de atividade que nuncafoi o seu e
ndo se tem know-how.

L embremos que grandes empresas de tecnol ogia como as de mobilidade urbana, hoje, na area técnica, empregam uma
mé&o de obra ultra especializada, bem remunerada, muitas vezes em valores maiores que os limites da administragdo
publica, e disputadissima no mercado, com férmulas de remuneracdo que incluem, inclusive, participagdes societarias.

Toda essa forca de trabal ho teria que ser atraida ao concurso publico para um emprego estanque, tradicional, altamente
controlado, salérios defasados e com pouca maobilidade.

Aliés, tudo o que uma empresa de tecnologia ndo precisaria hoje é justamente do sistema paguidérmico do modelo estatal,
lento e contaminado politicamente, seja nos Correios ou qualquer outra estrutura.

Alias, caracteristicas tipicas de um modelo pré-internet de empresas pesadas, hierarquizadas e com um sistemade
pensamento nuclear. Perdem-se em plangjamentos longos e detalhados de até 20 anos, usam dados recorrentes das
experiéncias passadas e muito lentas na tomada de decisdo e na ado¢do de novas tecnologias [2].

Lembrando que isso impacta na produtividade, producdo de valor, geracao de renda e principal mente concorréncia por
mercados consumidores.

A comegar pela necessidade de investimentos constantes. Apenas em 2021, os investimentos de longo prazo da Uber
foram de US$ 12 bilhdes (R$ 66 bilhdes, a valor presente), um aumento de 24,43% em relacéo a 2020, para se ter uma
ideia[3].

Ainda hainvestimentos externos. De 2018 pra ca, empresas como a PayPal, Bay Pine e SoftBank, colocaram mais de US$
3 bilhdes da empresa. Alguns investimentos, inclusive, vieram das proprias fabricantes de automoveis, que obviamente
também se beneficiam com o0 model o de negdcio (o que adias, também movimenta a roda da economia). Em outubro de
2018, a Tata, montadora indiana, colocou US$ 2 bilhdes na Uber, e, em abril de 2019, a Toyota cerca de mais US$ 1
bilhdo [4].

Em Pernambuco, por exemplo, os carros destinados a aplicativos de mobilidade representam cerca de 20% da demanda na
locagdo de veiculos [5]. A locacdo, por suavez, representa hoje quase 40% dos carros vendidos no Brasil. Lembre-se que,
fora desses, cerca de 70% dos motoristas de apps no Brasil [6] ainda trabalham com veicul os préprios. Jano caso de
entregadores, esse nimero sobe pra 90% [7].

Os Correios investem atualmente, em média, para o seu core business, R$ 300 milhdes por ano (ou US$ 54 milhdes ). Um
estudo da A ccenture recente concluiu que apenas para ser competitivo naquilo que jafaz, os investimentos deveriam ser
de, no minimo, R$ 2 bilhdes por ano, e isso por pelo menos dez anos seguidos [8].

O mercado de transporte por aplicativo é aberto no Brasil, ainda que gigantes como Uber (de capital americano) e 99 (de
capital chinés) tenham como estratégia (bem sucedida) a tomada de gigantescas fatias. Ou sgja, um aplicativo estatal teria
gue concorrer com outros em um mercado que outras empresas importantes e com largo know-how no model o de negécio
como a Cahify, de capital espanhol, sucumbiram a concorréncia ou apenas atingem parcelasrisiveis do mercado.

A rapidez nas decisfes gerenciais € uma habilidade essencial para o sucesso de qualquer empresa.

Isso implica em andlises de performance e de maturidade profissional dos trabalhadores de nivel gerencial com inevitavel
troca répida de profissionais ndo performéticos, o que, em razéo do sistema de estabilidade no emprego, €inviavel.

Algumas das maiores empresas de tecnologia do mundo demitiram nos Ultimos meses mais de 150 mil trabalhadores. 1sso
se deu por uma variedade de razes, as quais basicamente se resumem, em um mercado ciclico, na necessidade de reduzir
custos com a diminuicéo do crescimento econémico global [9].

Alias, lembre-se que a maior empresa do ramo, a Uber, desde sua fundacéo, em 2009, jamais deu lucro!
Isso porque, no mundo das big techs, aldgica é outra. De 100 startups que entraram no mercado aberto, 64 também nunca

foram lucrativas. A propria Amazon permaneceu seis anos sem lucrar (anual mente) — entre 1997 e 2003 mais
precisamente — reinvestindo capital, capturando o méximo de mercado e construindo um poderoso data center [10].
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O objetivo €, portanto, formagdo de musculatura e a captura de uma larga fatia de mercado com futura monetizagéo.
Explique isso em uma empresa publica constituida com dinheiro do pagador de impostos e para os funcionérios que se
beneficiam de distribui¢do de lucros ainda mais sujeita a larga influéncia politica e troca constantes de mandatarios.

Isso sem falar, ainda, que aos Correios jafoi reconhecidaimunidade tributarial O STF ja decidiu anteriormente (autos do
RE n° 601.392/PR, relatoria para 0 acorddo do ministro Gilmar Mendes) que aimunidade reciproca prevista no artigo 150,
VI, a, CF, deve ser reconhecidaa ECT, mesmo quando rel acionada as atividades em que a empresa ndo age em regime de
monopdlio. Ou seja, o transporte de passageiros seria exercido em grave desequilibrio do mercado por contar com
privilégios tributarios.

Plataformas digitais so funcionam bem porque tém uma estrutura completamente diferente das chamadas empresas
baseadas na venda de produtos. Qualquer coisa diferente disso inviabiliza o funcionamento do model o de negdcio que s6
existe por conta disso.

A questdo é muito bem elucidada por Parker, Van Alstyne e Choudary no ja classico Plataforma: a Revolucéo da
Estratégia: o que é Plataforma de Negdcios, como Surgiu e como Transforma a Economia em Alta Velocidade [11]
(cujos conceitos de plataforma subsidiam inclusive relatorios da Ol T), que se apresenta agui em sintese apertada:

Empresas que se apresentam nesse formato e model o de negdcio sdo movidas pela demanda de economias de escala,
conhecidas como "efeitos de rede”, em que 0s usudrios criam valor para outros usuarios, 0 que atrai mais Usuérios, que,
por suavez, criam maisvalor, o que atrai mais usuarios e assim por diante. 1sso levou ao dominio nos mecanismos de
pesquisa, redes sociais, sistemas operacionais, comércio e etrénico e tecnologia movel.

No caso dos apps de transporte, por exemplo, esses oferecem corridas a preco subsidiado, por exemplo. Esse movimento,
na verdade, compra market share, que tem como objetivo movimentar um circulo virtuoso de aderéncia de outros
motoristas e passageiros.

Aqui 0 maisimportante sdo os chamados "elementos de suporte”, sendo 0 mais importante deles a estrutura de governanca
(que muitas vezes é confundida com "tragos de subordinagao"): um conjunto de protocol os e padrfes que determina quem
pode participar, quais 0s papéis que serdo exercidos por cada um, como eles podem interagir e como as disputas seréo
resolvidas parafacilitar a conexdo, coordenagéo e colaboragdo entre os participantes.

As plataformas, em Ultimaratio, vendem justamente isso, um bom sistema de conex&o de oferta e demanda com regras
confiaveis, nas quais e segundo as quais cada um ja sabe o que vai encontrar.

Efeitos de rede implicam no fato de que o valor da plataforma é medido pelo aumento da sua utilizacdo, enquanto o valor
do produto se deprecia com o uso. Um aumento de valor (do servico prestado ou bem compartilhado), baseado em um
sistema de feedbacks (a chamada " curadoria externa), ultrapassa qual quer valor estético (ou em declinio) das empresas
pipeline, aquelas que se caracterizam por vender produtos.

A prépriaformade facilidade de integracéo ao negdcio, caracteristicado modelo, no qual o trabalhador de plataforma
apenas faz um cadastro rdpido a distancia, enquanto nas empresas estanques, baseadas no sistema da CL T, fazem-se
necessarios longos processos de selegdo, além de CTPS, ficha de registro, contrato de experiéncia, declaragéo de
dependentes, inscricao no Pl S/Pasep, fichas, documentos admissionais de salide, vistoria do transporte, €tc. etc. etc.

Todos os argumentos acima, de investimentos e model o de negécio, valem também para aideia quase utdpica e marxista
do "cooperativismo de plataforma’. A ideia é bonita, mas ndo atoa ndo ha por agui ou em qualquer lugar do mundo
qualquer exemplo prético com muscul atura ou capilaridade necesséria para captura de uma faixa significativa de mercado.
Além disso, para muito aém do conceito de que os trabal hadores seriam donos dos bens de produgao, continua sendo uma
estrutura empresarial com regras, haqual ainda é necessaria uma cadeia de comando onde apenas se desloca a submissdo
aadministragéo eleita.

Muito mais que demonizar o capitalismo, este, com todas as suas inimeras imperfei¢des e na falta de outro melhor, ainda
€ 0 sistema econdmico prevalente e é 0 Unico gque realmente permite desenvolvimento tecnol 6gico. Afinal é a busca por
lucratividade e a competicdo que verdadeiramente impulsiona ainovacdo. Simplesmente dizer tchau ainiciativa privada,
como se o Estado fosse capaz de assumir outras responsabilidades que claramente ndo sdo suas, sinceramente, € um
retrocesso sem tamanho.
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Isso ndo significa, evidentemente, que o Estado n&o tenha que intervir, criando regras para evitar excessos ou desgjustes.
No mundo do trabalho plataformizado, eles sdo muitos, eisso se da, em grande parte, pelo fla-flu ideol 6gico que se tornou
adiscussdo do vinculo e pela demorado legislador em compreender o fendmeno e sair dainércia. No proximo ano, 2024,
fard dez anos que as empresas de transporte plataformizado se instalaram no Brasil. O que se viu até agorafoi a sociedade
civil se beneficiando dos servigos, enquanto observa apatica, junto com seus representantes eleitos, os trabal hadores
navegando em uma zona cinzenta da inseguranca trabal hista.

E sabido que lei ndo cria empregos, mas apenas regula as condicdes em que as atividades sio exercidas. Ademais, dos 117
projetos de lei que tramitam ou jatramitaram no Congresso pretendendo regular as plataformas no campo trabal hista,
sabemos que o que realmente vai melhorar o cenario € competicao e crescimento econdmico.

Abra o mercado, estimule a competicéo e traga novos players a disputar amao de obra com beneficios. Faga arodada
economiagirar, criando melhores postos e oportunidades, a ponto que n&o sobre espago para o trabal ho desprotegido.
Assim se da no Japéo, por exemplo, onde as empresas de gig-economy tém dificuldade em oferecer sal&rios competitivos
no mercado, o que torna dificil atrair trabalhadores [12].

Em um modelo de negécio que traz oportunidades de trabalho para além daqueles previstos na CL T, escritaem uma
realidade de um Brasil rural e de poucaindustrializacéo, que desconhecia essas novas rel agcdes de trabal ho e que somente
se amolda por meio de um exercicio hermenéutico, o fato €, também, que ndo podemos querer enxergar também
"precarizacdo" em toda e qualquer ideia de regulacéo fora da binaridade nociva autbnomo-empregado prevista no estatuto
do trabalho, que relega, atualmente e segundo IBGE, cerca de 70% da popul agdo economicamente ativa prafora do
guarda-chuva protetivo. Mas isso € assunto para outro e extenso artigo.

A ideia de assumir, via empresa publica criada para exercer o servigo postal, uma atividade privada do ramo de tecnologia
de transporte, além de ruim e infactivel, éilegal. O debate deve ser técnico, econdmico e humano-centrado, no qual
necessarias alternativas inovadoras de regulacao devem ser recebidas sem a verborragia vociferante que esta a caracterizar
0 debate sobre o trabalho plataformizado.

O 1,4 milh&o de trabalhadores que hoje exercem tarefas nas plataformas agradecem.
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