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TJ-SP majorareparagao a passageir o que passou
révelllon em aeroporto

03/01/2023

Umavez que ndo existem critérios legais que definam como deve ser calculada aindenizac&o por danos morais, € preciso
levar em conta a triplice natureza da reparacéo financeira: pedagdgica, punitiva e compensatoria.
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123RFT 3. SP majora indenizagso para passageiro que passou réveillon em aeroporto

Com base nesse entendimento, a 12 Turma Civel, Criminal e Fazenda do Tribunal de Justica de Sao Paulo majorou a
indenizacdo por danos morais devida a um passageiro que passou a noite de réveillon no aeroporto de Petrolina (PE),
recebendo da companhia aérea apenas uma caixa com alimentacdo insuficiente.

A reparacdo passou de R$ 1 mil para R$ 8 mil. De acordo com os autos, em 31 de dezembro de 2021, o autor vigjavade
Juazeiro do Norte (CE) para Sdo Paulo quando, devido a problemas técnicos, a aeronave precisou fazer um pouso de
emergéncia em Petrolina, levando cerca de sete horas para 0 embarque em um novo aviéo.

Com isso, 0 passageiro passou a virada do ano no sagudo do aeroporto e recebeu da companhia aérea uma caixa com
petiscos em um momento em que ndo havia nenhum restaurante aberto no local. Segundo o relator, juiz Marcio Roberto
Alexandre, deve ser levada em consideracado atriplice natureza da reparacéo pecuniaria do dano moral: pedagdgica,
punitiva e compensatéria.

Neste cenario, 0 magistrado aumentou a indenizagdo, com destaque para o fato de o autor ter passado “a virada de ano no
aeroporto, perdendo a companhia de familiares e da ceia de réveillon”, que foi substituida por uma caixa contendo uma
bolacha, um suco de caixinha, uma goiabada e um bombom. A decisdo foi unanime.
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