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Salomao e Madeira: O marco digital dos
cartorios e o Serp
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A proposta de Diretriz Estratégica n® 1 da Corregedoria Nacional de Justica, aprovada durante
o XVI Encontro Nacional do Poder Judiciario, consiste em "assegurar a implementac¢do do
Sistema Eletrénico de Registros Publicos (Serp) em todas as unidades do territdrio nacional,
objetivando a interoperabilidade e a interconexdo entre os diversos sistemas ja existentes nas
serventias extrajudiciais, atentando-se para as determinagdées e prazos previstos na Lei
14.382/2022".

OPINIAO

Essa diretriz estd intimamente relacionada com o

marco digital dos cartérios. E que ela revela o atual momento de modificacdo digital estrutural
experimentada no ambito dos cartdrios, onde o servigo extrajudicial passa a ser visto
efetivamente de modo mais ampliado e focado no cidadao, aproveitando a transformacao digital
provocada pela pandemia da Covid-19.

Dentro deste contexto, verifica-se que a regulacao e disciplina das atividades notariais e
registrais possui enorme impacto na sociedade. E a partir dai que fazemos nossos registros de
nascimento, passando por negoécios juridicos complexos, transagées imobilidrias, indo até o
obito, quando entao é assegurada a legitimidade da sucessao e seus reflexos, num ciclo
organizativo fundamental para que tenhamos segurancga juridica.

Nesta perspectiva, os cartorios exercem importante papel na organizacao do Estado brasileiro e
na vida dos cidadaos, estando presente no dia a dia, sempre em momentos marcantes, desde o
nascimento até a morte, passando pela aquisi¢cao do primeiro carro, casa, casamento, um
eventual divorcio, partilha, doacao, inventario e tantos outros atos da vida civil. Nesse aspecto,
as serventias de notas e de registro sao essenciais para garantir a seguranca e a autenticidade
dos atos e relagdes juridicas, além do exercicio da cidadania.

Existe no Brasil uma legislacao notarial e registral em constante aprimoramento, que vem
contribuindo sobremaneira para aprimorar a prestagdo do servigo delegado do poder publico,
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bem como desonerar o Judiciario de atividades que prescindem da atuagao dos magistrados.
Exemplo disso sdo leis como a 11.441/07, que possibilita a realizacao de inventario, partilha,
separacgao consensual e divércio consensual por via administrativa; a 12.100/09, que trata da
correcgao ortografica de registro civil; a 12.133/09, que dispensa homologacao por juiz da
habilitagdao para casamento; a 11.790/08, que permite o registro de nascimento fora do prazo
legal diretamente nas serventias extrajudiciais.

Em linha com os avangos tecnoldgicos produzidos durante a pandemia [1], em 27 de junho do
ano passado foi criado o Serp, pela Lei n? 14.382, que tem como principais objetivos a
implementacdo de um sistema publico eletronico de atos e negdcios juridicos; a interconexao
das serventias dos registros publicos; a interoperabilidade das bases de dados entre as
serventias e destas com o Serp; o atendimento remoto dos usudrios de todas as serventias por
meio de acesso a internet; a recepcao e o envio de documentos e titulos, bem como a expedigao
de certidoes e de informacdes em formato eletronico, inclusive de forma centralizada, para
intercambio com as serventias competentes, com o poder publico e com os usuarios do sistema.

De fato, para concretizar os objetivos tracados pela Lei n? 14.382 sera necessaria uma ampla
sinergia entre os diferentes segmentos das serventias extrajudiciais, tudo sob a coordenacao da
Corregedoria Nacional de Justica, permitindo que, ao final, todos sejam beneficiados: cartdrios,
poder publico, agentes de mercado e, principalmente, o cidadao brasileiro.

No tocante aos cartérios, o Serp trara beneficios que vao desde a reducgao de custos — a
exemplo do menor gasto com pessoal, equipamentos e materiais de expediente — e,
principalmente, a melhoria da qualidade do atendimento aos usudrios dos servigos. Com relacao
ao poder publico, permitird um maior intercambio e compartilhamento de dados, desde
atendidos os comandos da Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais) e do
Provimento n? 134/2022 da Corregedoria Nacional, mediante o fornecimento de acesso a
informacgoes especificas adequadas, necessarias e proporcionais ao atendimento das finalidades
perseguidas pelo 6érgao. Permitird, ainda, uma melhor fiscalizagdao da atividade extrajudicial
pelo Poder Judicidrio, com o acompanhamento remoto e em tempo real, por meio de relatérios e
dos modulos de correigao online.

Quanto aos agentes de mercado, o Serp contribuird para o aprimoramento do ambiente de
negocios no pais, por intermédio da modernizacao dos registros publicos, desburocratizacao e,
com consequente reducao de custos e prazos, maior facilidade para a consulta de informacgoes
registrais e envio de documentacgao para registro.

Em relacao ao cidadao, significara menos burocracia, menor tempo de tramitagao e espera,
maior acessibilidade dos servigos e reducao de custos.

Vale destacar, ainda, o potencial de diminuicao do impacto ambiental causado pela supressao
do uso do papel e outros insumos relacionados, além da menor circulacao de pessoas nas
serventias. Ou seja, quando implementado, o Serp representara um salto de qualidade na
relacao entre os cartorios e a sociedade, permitindo que servigos antes solicitados unicamente
no balcdo de forma presencial estejam acessiveis por meio da internet.

Pagina 2 19/01/2023

Copyright © 2026 Consultor Juridico




e CONSULTOR JURIDICO

WWWw.conjur.com.br

Isso representara uma nova experiéncia do usuario com os cartérios, na qual as filas, a demora
no atendimento e o excesso de papel farao parte do passado, dando espaco a uma relagao
digital, mantendo-se, contudo, a expertise e a fé publica dos notdrios e registradores,
necessarias a seguranca dos atos e negécios juridicos.

Em virtude da importancia do tema e, sobretudo, pelas profundas transformagoes estruturais e
tecnolégicas no ambito dos servicos extrajudiciais foi instituido o programa "Cartério Digital"
da Corregedoria Nacional de Justiga, que integra o plano de trabalho para o Biénio 2022-2024,
contemplando o projeto "Regulamentacao do Serp".

E dentro desse projeto voltado & busca de solucdes que garantam aos cidadaos brasileiros
atendimento publico tecnoldgico rapido, seguro e eficiente as suas necessidades, que sera
realizada a audiéncia publica pela Corregedoria Nacional de Justica, no préximo dia 31 de
janeiro [2].

A ideacao dessa audiéncia é ampliar as reflexdes colaborativas entre os segmentos de
serventias judiciais, extrajudiciais e dos principais setores que envolvem a atividade cartordria.

Ademais, tem por finalidade tornar publica a minuta de ato normativo proposta pelo Grupo de
Trabalho instituido pela Portaria Corregedoria Nacional n? 90, de 31 de outubro de 2022, com o
objetivo de coletar criticas e sugestdes que possam aprimorar a regulamentacao proposta para
o Sistema Eletronico dos Registros Publicos (Serp), o Operador Nacional do Sistema de
Registros Publicos (Onserp), o Fundo para a Implementacao e Custeio do Sistema Eletronico de
Registros Publicos (FIC-Onserp), o Fundo para a Implementacao e Custeio do Sistema
Eletronico do Registro Civil de Pessoas Naturais (FIC-RCPN), o Fundo para a Implementacao e
Custeio do Sistema Eletronico do Registro de Titulos e Documentos e Civil de Pessoas Juridicas
(FIC-RTDPJ), o Operador Nacional do Registro Civil de Pessoas Naturais (ON-RCPN) e o
Operador Nacional do Registro de Titulos e Documentos e Civil de Pessoas Juridicas (ON-
RTDPJ).

Trata-se do primeiro passo para que a hermenéutica que serd construida por essa ampla rede
dialégica e cooperativa fique como legado para as préximas geracoes. E fundamental, nesta
linha de pensamento, a participacao da sociedade civil na construcao dos futuros atos
normativos, de modo a desenvolver premissas e meios para que o servico extrajudicial alcance
os cidadaos de forma eficiente, tal qual determina o artigo 37, da Constituicao Federal de 1988.

Vale lembrar uma frase do grande Martin Luther King: "A verdadeira medida de um homem ndo
é como ele se comporta em momentos de conforto e conveniéncia, mas como ele se mantém em
tempos de controvérsia e desafio".

A proposta é para construirmos juntos este novo e desafiador caminho.

[1] A necessidade de implantacao de ferramentas tecnoldgicas para a prestagdao dos servigos
extrajudiciais se intensificou no periodo da pandemia Covid-19, na medida em que a orientacao
das autoridades de satude e sanitdrias era no sentido do isolamento social, impondo a
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Corregedoria Nacional de Justica, reguladora da atividade extrajudicial brasileira, a
necessidade de editar atos normativos que conciliassem o funcionamento das serventias e a
necessidade do isolamento social para a prevencgao da Covid-19 dentre eles o Provimento n®
100/ 2020, o Provimento n® 97/2020 e o Provimento 103/2020.

[2] https://www.cnj.jus.br/agendas/audiencia-publica-sobre-o-sistema-eletronico-de-registros-
publicos-serp/

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2023-jan-19/salomao-madeira-marco-digital-cartorios-serp/
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