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Aéreando pode exigir comprovante de vacina em idioma
especifico
23/01/2023
Com base em uma portariainterministerial que dispensava o procedimento, a 232 Camara de Direito Privado do Tribunal

de Justica de Sdo Paulo condenou uma companhia aérea aindenizar em R$ 3 mil e ressarcir um passageiro que foi
impedido de embarcar em um voo por apresentar certificado de vacinagdo somente em franceés.

123RF

Com comprovante em francés, passageiro ndo pdde vigjar da Noruega para o Brasil123RF

O autor pretendiavigjar de Oslo, naNoruega, para o Brasil em dezembro de 2021. No momento do check-in no guiché da
empresa, foi informado de que seria necessario apresentar comprovante de vacinacdo contra a Covid-19 em portugués,
inglés ou espanhol. Como ndo tinha condic¢des de arcar com 0s custos de remarcacdo da passagem, ele desistiu da viagem.

A 42VaraCivel Central da Capital estabeleceu a condenacdo. No TJ-SP, a desembargadora-relatora Ligia Araljo Bisogni
manteve o entendimento de que houve falha na prestacéo de servicos.

A Portaria Interministerial 663/2021, editada pelos Ministérios da Casa Civil, da Salde, da Infraestrutura e da Justica e
Seguranca Puablica, estabel eceu medidas excepcionais e temporérias para entrada no pais. Uma delas era a apresentacdo do
comprovante de vacinacdo antes do embarqgue.

Porém, a magistrada observou gque néo havia, no texto, determinacéo sobre o0 idioma em gque o documento deveria estar
redigido.

De qualquer forma, a portaria dispensava os cidadaos brasileiros de apresentar o comprovante, desde que permanecessem
em quarentena por 14 dias, na cidade do destino final e no endereco registrado na declaracéo de salide do vigjante.

Assim, a propria companhia aéreateria causado os "infortlinios suportados pelo autor”, que ndo seriam "meros
aborrecimentos”, mas sim "abalo moral". Segundo arelatora, a situacdo "afetou sentimentos, vulnerou afeicdes legitimas e
rompeu o desequilibrio espiritual, produzindo angustia e dor". Com informacfes da assessoria de imprensa do TJ-SP.

Cligue aqui paraler o acordéo
Processo 1028340-59.2022.8.26.0100
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