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Uber deveindenizar motorista descredenciado sem
motivo, diz TJ-SP

24/01/2023

Por verificar ofensa ao principio da boa-fé contratual, a 322 Camara de Direito Privado do Tribunal de Justica de Sdo
Paulo condenou a Uber Brasil aindenizar um motorista que foi descredenciado da plataforma sem qualquer motivo
relevante. A reparacao por danos morais foi fixadaem R$ 10 mil.

Reproducéo

Reproducdoypher deve indenizar motorista descredenciado sem motivacdo valida, decide TJ-SP

A Uber também respondera pelo aviso prévio, com valor a ser apurado em liquidacdo de sentenca. Segundo os autos, a
Uber teve oportunidade de apresentar as razdes do desligamento do autor, mas néo o fez, limitando-se a alegar auséncia de
relacdo de consumo, autonomia da vontade, liberdade contratual e validade dos termos de uso da plataforma.

No entendimento da turma julgadora, ainda que a empresa ndo seja obrigada a manter o motorista em suarede de
fornecedores, a exclusdo sem justificativa vaidafere o principio da boa-fé contratual, previsto pelo Cédigo Civil, aém de
contrariar preceitos constitucionais.

"O descredenciamento do autor se deu contra disposicéo do artigo 5°, LV, da Constituicdo Federa e artigo 57 do Cédigo
Civil, caracterizando abuso de direito contra quem dependia da remuneracao percebida pelos servigos prestados, paras e
para alentado nlcleo familiar", disse o relator, desembargador Caio Marcelo Mendes de Oliveira.

Conforme 0 magistrado, embora a empresa ndo esteja obrigada a manter o vinculo com o autor, teria que ter dado outro
contorno ao descredenciamento, fazendo-o com justificativa vdida: "Durante todo o processo, ndo se ficou sabendo quais
seriam as raz0es daquel as imputacgdes superficiais (do comunicado de desligamento).”

Assim, por unanimidade, o TJ-SP acolheu em parte o recurso do motorista e reformou a sentenca de primeirainstancia,
gue haviajulgado o pedido improcedente. O juizo de origem se baseou na possibilidade unilateral de rescisdo desse tipo
de contratacéo e disse que a Uber n&o estaria obrigada a manter o vinculo em questéo.
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