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Alaim Neto: Lei de acesso a elevadores no
Rio de Janeiro

27/07/2023

José Abelardo Barbosa de Medeiros, também conhecido pela alcunha de Chacrinha ou de Velho
Guerreiro, foi um apresentador de radio e de televisao, famoso na segunda metade do século
passado pela irreveréncia de seus bordodes e neologismos, pela subversao dos ditos costumes da
época e pela atmosfera cadtica de seus programas.

Em um paralelo temporal, seus programas de outrora tinham um formato que lembram hoje a
mistura de programas de concursos musicais ou reality shows interativos, com pitadas de
programas de auditério das tardes de sabado e de domingo da televisdo aberta. Com sua
estridente buzina, Chacrinha tinha costume de dar espaco a artistas totalmente desconhecidos
(calouros) e a novas apostas da musica, da dramaturgia e do humor; para os artistas ja
profissionais, apresentar-se no programa do Chacrinha era considerado o apice da carreira, um
selo de certificagao de éxito e de relevancia nacional. Mais que uma escada, ele era um
elevador para o sucesso, dada a capacidade de algar pessoas ao estrelato de forma rdpida e sem
discriminagdo — bastava possuir genuino talento.

Reproducao

Abelardo Barbosa, o Chacrinha
Reproducao

Nesse contexto "ascensoristico" popular, em 4/7/2023, foi sancionada pelo Poder Executivo do
Municipio do Rio de Janeiro a Lei n? 7.957/2023 [1], fruto do Projeto de Lei n® 1.151/2022 (e
1151-A/2022) da Camara dos Vereadores, que proibe a diferenciacao de elevadores em razao do
perfil dos usuarios no ambito do municipio. Em cinco breves artigos, com o objetivo de coibir
qualquer tipo de discriminacao no acesso aos elevadores, a lei em questao passa a vedar o uso
das denominagoes "social" e "servigo" nos elevadores dos prédios privados, exceto para os
elevadores de "carga", e prescreve a pena de adverténcia ou de multa fixa de R$ 5.000 em caso
de reincidéncia.
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Apesar da simplicidade, a promulgacao dessa lei reverberou nas semanas seguintes, talvez pelo
rescaldo da polarizacao politica das eleigdes presidenciais no final do ano passado. Quem se
filia a corrente dos otimistas inveterados certamente vibrou — e nao poderia ser diferente. Num
pais racista, misogino, transfébico e com extrema desigualdade social, toda norma que, ainda
gue em tese, vise a extinguir qualquer tipo de discriminacao de pessoas e fazer com que a vida
em sociedade seja mais agradavel, respeitosa e justa € uma batalha vencida de uma longa
guerra.

Dessa vez, infelizmente, o entusiasmo da leitura da ementa se esvai a medida em que o texto
legal é lido. Nada h4, na redacgao dos dispositivos, que possa fazer com que a proposta
declarada na ementa seja transformada em algo concreto, relevante e transformador na vida
dos cidadaos cariocas.

Esse curioso fenomeno decorre da intencao do legislador (mens legislatoris) expressa na
justificativa [2], que é bem menos densa do que a redacgao final da lei sugere. A aboligao dos
termos "social" e "servigco" nos elevadores, muito menos do que um brado revolucionario da
Administragao Publica em prol do fim ao apartheid social carioca, é na verdade uma mera e
frustrante regulamentacgao do fluxo de pessoas para a entrada e saida de edificios privados,
uma singela regra de preferéncia de transeuntes, quica fiscalizavel por um agente de transito,
se destacado de uma das vias publicas.

"Eu ndo vim para explicar, eu vim para confundir" — a caricata frase do Chacrinha poderia
ornar a ementa dessa lei. Mesmo a proposta de dinamismo na vida das pessoas passa ao largo
desse objetivo na pratica e, ao revés, gera bem mais confusao do que esclarecimento. O espirito
da Lei de 2023 esta consignado em sua quase integralidade no artigo 12, o qual ja prevé
excecao para a manutencao da denominacao de "servico" em razao da funcdo de carga. Assim
sendo, essa brecha na lei tem carater exemplificativo, para permitir outras distingoes nesse
sentido — desde que nao se refira a pessoas. Isso significa que a edigao pelos condominios
edilicios privados de regras complementares de utilizagao do elevador de carga para o
transporte de residuos de obras, compras de mercado, animais domésticos, por exemplo, seriam
distingoes plenamente validas.

Outros pontos importantes nao abordados pela Lei n® 7.957/2023 sao: (1) os custos
supervenientes diretos e indiretos de implementacao dessas alteragoes, nao previstos nos
orgcamentos anuais (nao se trata apenas de retirar uma placa indicativa); (2) o fato de
determinados elevadores serem de fato elevadores de carga e nao elevadores comuns
travestidos de carga (ou seja, com reforgo estrutural e acesso dedicado ou exclusivo, tipico de
edificios comerciais de médio a grande porte, cuja vida tutil pode ser reduzida se utilizado
concomitantemente para o transporte de pessoas); e (3) a incompatibilidade pela planta do
edificio.

Além disso, a énfase da justificativa da lei na lotagao constante dos elevadores, no tempo
desperdicado em transportes publicos precarios e nos congestionamentos de transito dao uma
conotacao de norma inicialmente destinada a edificios comerciais e ao publico visitante. Nao
parecem ser os edificios residenciais — inclusive os multifamiliares com muitas unidades
autonomas — o alvo primordial da justificativa, tampouco da lei. Uma distingdo de como essa lei
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deve ser implementada em edificios comerciais e residenciais ¢ indispensavel.

Mas, como "nada se cria, tudo se copia" — mais uma célebre parafrase 'lavoisiana' do quase-
quimico Chacrinha —, a vedacgao de discriminacao no acesso aos elevadores publicos e privados
no municipio do Rio de Janeiro em virtude de raca, sexo, cor, origem, condicdo social, idade,
porte ou presenca de deficiéncia e doeng¢a ndo contagiosa por contato social ja estd consignada
hé quase duas décadas na Lei n? 3.629/2003 [3], resultado do Projeto de Lei n® 1.190/2003.
Essa norma vintendria e ainda em vigor é bem mais consistente em sua justificativa [4] e
condizente com sua redacao final. Houve coeréncia do inicio ao fim do processo legislativo.

Menos abrangente do que poderia ter sido a época, aquela lei municipal teve a intengao de
propor o imediato rompimento do equivocado conceito de sociedade provinciana, de castas
sociais veladas, que encontrava na discriminacao ao acesso aos elevadores um abjeto exemplo
— nao isolado, diga-se de passagem. A lei municipal de 2003 deu lume nao apenas a diuturna
hipocrisia perpetrada, mas também a correspondente arma de combate: a efetiva aplicacdo do
principio da igualdade, desde sempre previsto na Constituicao de 1988 e na Lei Organica do
Municipio, cujo desrespeito é indenizavel pela legislacao de responsabilidade civil e punivel
também pela legislagdo penal.

A lei de 2003 ao mesmo tempo impediu a discriminacao de pessoa para o acesso ao elevador
social e permitiu de forma expressa a distingao justificada em razao da funcionalidade, por meio
da recomendacao de acesso ao elevador de servico em caso de grandes volumes, obras e até
traje de banho. Repare-se que as excecoes da Lei n? 3.629/2003 sao similares as excegoes da
Lei n? 7.957/2023 — nao em razao do ser, mas sim da fun¢do em abstrato — e que por isso
devem ser interpretadas como uma relagcao exemplificativa.

Por isso, a outrora previsao de hipoteses de recomendacao de utilizagdao do elevador de servico,
em substituicao do elevador social, baseadas na finalidade, na tarefa ou na missao (fung¢do) foi e
continuou a ser permitida aos condominios edilicios, desde que proporcionais ao uso e
desvinculadas do agente (pessoa). As excegoes nas convengoes e regulamentos internos dos
condominios edilicios para compras de mercado, objetos volumosos, animais domésticos, entre
outras, em razao da fung¢do sempre foram compativeis com as disposi¢coes da Lei n2 3.629/2003,
seja antes ou depois da sua edigao. Tanto isso é verdade, que as restrigoes adicionais que
respeitam esses parametros proporcionais sempre foram validadas pelo Tribunal de Justica do
Estado do Rio Janeiro [5].

Dito isso, o que a lei de 2023 traz de novo? O que vai mudar na pratica na vida do carioca com
relacao a Lei de 2003? Nada ou quase nada. Quando muito, diante do aparente conflito do
artigo 12 da Lei n? 7.957/2023 com o artigo 32, da Lei n? 3.629/2003, os edificios privados novos
ou em situacgoes especificas poderao deixar de ter as indicacoes de elevadores "social" e, a
depender do caso, de "servi¢o", sendo que estes poderao passar a ser denominados de "carga".
No mais, as regras gerais de acesso aos elevadores no municipio do Rio de Janeiro continuam
sendo as mesmas de 2003, sendo vedada qualquer tipo de discriminagao de pessoas, permitidas
as excecoes funcionais expressas na lei; essas regras podem ser complementadas por regras
especificas previstas nas convencgoes e regimentos internos dos condominios edilicios privados
para permitir as excecoes funcionais nao abusivas.
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E quando isso vai mudar? Certamente nao é agora; sera preciso aguardar. Apesar de a Lei
7.957/2023 entrar em vigor na data da sua publicacao e ser valida para todos os efeitos, a
aplicacao dessas mudancas nao sera imediata. A falta de ineditismo da lei de 2023, a
superposicao com a lei de 2003 sem a revogacao parcial desta de forma clara e precisa, a
imposicao de custos para uma adequagao indcua na pratica sem previsdo orgamentdria, bem
como todas as duvidas que vém a reboque fazem com que a lei em questdo nao seja
autoaplicavel — i.e. ndo tenha eficacia imediata.

E nesse sentido, se assim nao fosse, a leitura atenta da parte final do artigo 492 da Lei n?
7.957/2023 dispoe que a eficacia dessa mesma lei somente ira ocorrer a partir da sua
regulamentacao pelo Poder Executivo. Somente apds a edigao do respectivo decreto pela
Prefeitura do Rio de Janeiro sera possivel ter a exata nogao de se, quando e como 0s
condominios edilicios privados comerciais e residenciais devem agir. Essa lei caloura ainda
"ndo vai pro trono", diriam os jurados do Chacrinha. Portanto, é desaconselhada qualquer
medida para a implementacéo das regras da lei de 2023 desde ja. E preciso evitar uma tomada
de decisao acodada e, como visto, existem diversos argumentos de defesa em caso de
adverténcia ou autuacgao por parte da fiscalizagao municipal.

A eliminacgao da discriminagao da pessoa de qualquer tipo em qualquer situacao deve ser uma
busca incansavel pelo poder publico, seja no ambito Legislativo ou Executivo. Tal objetivo deve
perpassar pelo direcionamento da mudanca da conduta de aspectos comezinhos do cotidiano,
sim — principalmente no ambito municipal, a esfera de governo mais proxima dos
administrados. O decreto regulamentador que estd por vir devera enderecar todas essas
questoes de forma muito comprometida e holistica, buscando dentro dos limites normativos dar
algum real sentido a lei, para que alcance a sua maxima efetividade social, tudo isso sem impor
excessiva onerosidade aos condominios edilicios privados comerciais ou residenciais.

Nesse desiderato, a luz da eficiéncia e da finalidade da administragao publica, requer-se muito
mais do que a boba determinacao da retirada ou troca de plaquetas com a denominacgao dos
elevadores. Sao necessarias atitudes muito mais efetivas, concretas e exequiveis em parceria
com os administrados. O buzinacgo alerta e antecede o sdbio conselho do Velho Guerreiro:
"Quem ndo se comunica, se trumbica".

[1] Art. 12 Fica vedado o uso das denominac¢oes Elevador Social e Elevador de Servico nos
elevadores dos prédios privados no ambito do Municipio, excetuando-se elevadores de carga.

Art. 22 Sao objetivos desta Lei: I - coibir qualquer tipo de discriminacao; e II - proporcionar o
dinamismo para o acesso a estabelecimentos privados.

Art. 32 O descumprimento do disposto nesta Lei sujeitara o infrator, quando pessoa juridica de
direito privado, as seguintes penalidades: I - adverténcia, quando da primeira autuagao da
infracdo; e II - multa, quando da segunda autuacdo. Paragrafo tinico. A multa prevista no inciso
II deste artigo sera fixada em R$ 5.000,00 (cinco mil reais), tendo seu valor atualizado pelo
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Indice de Precos ao Consumidor Amplo Especial - IPCA-E, ou outro indice que venha substitui-
lo.

Art. 42 Cabera ao Poder Executivo regulamentar a presente Lei em todos os aspectos
necessarios para a sua efetiva aplicacao.

Art. 52 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.” (Nao grifado no original)

[2] "Percebemos, cotidianamente, a subutilizagao de elevadores privativos em prédios publicos
e privados. Em ambientes que utilizam a segregacao entre elevadores privativos e comuns a
grande maioria das pessoas se percebem prejudicadas, acontecendo de elevadores 'comuns'
ficarem lotados, enquanto 'privativos' ficam vazios esperando autoridades e afins. A mesma
coisa acontece quando denomina-se 'Elevador social' e 'Elevador de Servigo'. O presente
Projeto de Lei ajudara a coibir qualquer ato discriminatorio, além disso a situacao interfere
diretamente no cotidiano das pessoas, uma vez que devido as condigoes precarias do transporte
publico e congestionamentos no transito, filas para adentrar elevadores podem atrapalhar ainda
mais a vida do cidadao.

Com a nova legislacao, todas as pessoas entrarao nos elevadores existentes e disponiveis.
Apenas em casos de transporte de grandes cargas ou materiais de obras, um elevador
especifico sera utilizado para essa finalidade, sendo identificado como 'Elevador de Cargas'."

[3] "Art. 1.2 Fica vedada qualquer forma de discriminacao em virtude de raca, sexo, cor,
origem, condicao social, idade, porte ou presenca de deficiéncia e doenca nao contagiosa por
contato social no acesso aos elevadores existentes no Municipio do Rio de Janeiro.

Art. 2.2 Fica ainda, estabelecido que o transporte de pessoas se dara pelo chamado elevador
social. Paragrafo inico. Somente quando estiverem transportando volumes, cargas, ou em
servigos de obras ou reparos e em trajes de banho é que as pessoas poderao ser orientadas a
utilizar o elevador de servico.

Art. 3.2 E obrigatéria a colocacdo de placa contendo a expressao 'SOCIAL' ou de 'SERVICO',
conforme o caso, diretamente aplicada ou acima da porta dos elevadores em decorréncia do
disposto no art. 29 e seu paragrafo unico.

(...)

Art. 5.2 Ficam os responsaveis pelos elevadores, obrigados a colocar as placas a que aludem os
arts. 3.2 e 4.2 desta Lei no prazo de sessenta dias da sua publicacao.

Art. 6.2 Constitui penalidade, sujeitando os seus infratores a multa de dois salarios minimos, a
auséncia das respectivas placas de que tratam os arts. 3.2 e 4.2 desta Lei, aumentando para
quatro saladrios minimos, nos casos de reincidéncia."
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[4] "A Constituicao Federal, em seu artigo 59, assegura a igualdade de todos perante a lei, sem
que haja distincao de qualquer natureza. A Lei Organica do Municipio também prevé em seu
artigo 52, caput e § 12 que o Municipio assegurard, através de lei a plena efetividade dos
direitos e garantias individuais sancionados na Carta Magna e que ninguém sera discriminado,
prejudicado ou privilegiado em razao de nascimento, idade, etnia, cor, sexo, estado civil,
orientacao sexual, atividade fisica, mental ou sensorial, entre outras. Como corolario dessa
intengdo dispos ainda, em seu § 32 desse mesmo artigo que o Municipio estabelecera sangoes
administrativas a quem incorrer em qualquer tipo de discriminacgao, independente das sancgoes
criminais.

Em varios edificios publicos ou privados de nossa Cidade a utilizacdao dos elevadores obedece a
carater absolutamente pessoal e na maioria das vezes preconceituoso e discriminatério,
caracterizando um conceito equivocado da sociedade o entendimento de que o elevador de
servico deve ser utilizado por empregados ou servigais, e o social exclusivamente por
moradores do edificio.

Entendemos que o elevador de servigo deve ser utilizado sempre que a pessoa, tanto morador
quanto empregado, estiver em condigcOes especiais, ou seja, o elevador de servico tem a fungao
de transportar, a exemplo, moradores ou empregados deslocando cargas ou em traje de banho,
terceiros ou profissionais em obras ou reparos ou que estiverem realizando mudancas. Ao
contrario, o elevador social deve ter a funcao de transportar pessoas, moradores, empregados
ou visitantes, desde que esses nao estejam naquelas condigoes. Deve ser o meio normal de
transporte de pessoas que utilizam as dependéncias dos edificios. O entendimento dado por
este projeto a fungdo desses dois tipos de elevadores busca assegurar o principio constitucional
da igualdade sem qualquer tipo de distincao, que é a base de um Estado Democratico de
Direito.

Considerando a importancia da conquista dos direitos da populacao, a defesa da dignidade
humana e da cidadania, excluindo qualquer tipo de situagao vexatoria, apresentamos o presente
projeto de lei."

[5] A titulo exemplificativo e sem entrar no mérito da corregao (ou nao) das decisoes nos
respectivos casos concretos: T]-R], AI 0031360-31.2012.8.19.0000 - 162 Camara Civel - Relator
Des. Eduardo Gusmao Alves de Brito Neto - j 28/06/2012; AC 0003813-39.2010.8.19.0209 - 32
Camara Civel - Relatora Des. Renata Machado Cotta - j. 04/09/2013; AC 0457616-40.2012-
8.19.0001 - 212 Camara Civel - Relatora Des. Monica Sardas - j. 10.02.2015; AC 0001782-
36.2020.8.19.0002 - 222 Camara Civel - Relator Des. Gilberto Martins - DJ 08/09/2021; e AC
0207979-60.2019.8.19.0001 - 142 Camara Civel - Relator Des. Sérgio Ricardo de Arruda
Fernandes - D] 25.05.2022.

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2023-jul-27/alaim-neto-lei-acesso-elevadores-rio-janeiro/
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