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Africanosirao processar Facebook nos EUA por
Incitacdo de violéncia

02/05/2023

Um tribunal do Quéniadecidiu que dois etiopes e uma entidade queniana podem processar a Meta, empresa controladora
do Facebook, na Califérnia, EUA. Os demandantes acusam o Facebook de promover contelido que ampliou avioléncia
durante a Guerrade Tigray, de novembro de 2020 a novembro de 2022, em que morreram mais de meio milhdo de
paS.

Fla-E rodugio

Facebook

acdo judicial foi iniciadano Quénia, apesar de o conflito armado ter

ocorrido na Etiépia, notadamente naregido de Tigray (ou Tigré), porque as operagdes de moderacdo de contetido do
Facebook, para os dois paises, sdo conduzidas no Quénia.

Os autores da ac&o sdo os pesquisadores da Etiopia Fisseha Tekle e Abrham Meareg e o Katiba Institute, um grupo de
direitos humanos do Quénia.

Entre outras coisas, €les buscam responsabilizar o Facebook pela morte do professor Meareg Amare Abrha, pai do
demandante Abrham Meareg, depois que postagens no Facebook estimularam acbes de violéncia contra ele e publicaram
seu endereco.

De acordo com os demandantes, varios pedidos foram feitos ao Facebook pararemover contetido de édio e de incitagéo a
violéncia, incluindo postagens que estimularam o assassinato do professor, mas os moderadores da plataforma os
ignoraram, rejeitaram ou demoraram para remové-los.

Apesar de o0 centro de operacdes da M etal/Facebook se localizar no Quénia, a empresa ndo tem um escritério fisico no
pais. Cerca de 25 moderadores operam remotamente. Assim, a Justica ndo tem como intimar a empresa no pais para
responder o processo. E essafoi araz&o para o tribunal decidir que os demandantes podem processar o Facebook nos
EUA.

Os autores da agéo querem que a justica force o Facebook aremover contetido de odio e de incitagéo a violénciando so na
Etiopia e no Quénia, mas também nos demais paises da Africa, relegados a segundo plano pela plataforma natarefa de
moderagdo de contetido.

Além de obrigar aMeta ainvestir na contratacdo e treinamento de pessoal para exercer essatarefa, eles querem que a
Justica ordene a criagdo de um fundo de compensacao para as familias das vitimas da Guerra de Tigray, no valor de US$
1,6 bilhéo.

Caso na Suprema Corte

No fundo dessa disputa, esté o sistema de recomendagdo de postagens semelhantes utilizado pelo Facebook e outras
plataformas de midia social, que levam os usuérios a acessar mais mensagens escritas e de video que promovem o
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discurso de 6dio e avioléncia

O sucesso ou fracasso (trancamento da agdo) dos etiopes e quenianos em um tribunal dos EUA vai depender da decisdo de
um processo semel hante que tramita na Suprema Corte dos EUA, o caso Gonzalez v. Google.

Nesse caso, afamilia da estudante Nohemi Gonzalez alega que o0 Google foi parcialmente responsavel pelo ataque
terrorista perpetrado pelo Estado Isldmico em Paris, em 2015, por promover videos do grupo no Y ouTube, plataforma de
sua propriedade.

Tal promocao ocorreria porque 0 Y ouTube, como as demais plataformas digitais, usa algoritmos para sugerir videos
similares aos usuérios — um sistema chamado de "recomendac6es dirigidas’.

Os autores da acdo alegam que tais recomendagdes ndo sio protegidas pela Se¢do 230 da Communications Decency Act
(CDA). A lei, segundo €eles, apenas isenta as empresas de midia social de responsabilidade pelas postagens de seus
usuérios, e ndo pelas recomendacdes. E, portanto, as empresas poderiam ser responsabilizadas.

A Corte realizou a audiéncia para ouvir as partes e discutir o caso em fevereiro e devera divulgar uma decisio até final de
junho. Com informacdes dos sites da TechCrunch, Aljazeera, AP e outras publicactes.

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2023-mai -02/af ri canos-irao-processar-facebook-eua-incitacao-violencial
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