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compulsoria

11/03/2023

Em relacbes de consumo, clausulas que determinam o uso compulsorio da arbitragem s&o nulas, pois, quando o
consumidor propde acdo no Judiciario, presume-se que o procedimento arbitral foi recusado. A clausula sb é validada nos
casos em que ainiciativa da arbitragem é do proprio consumidor.

Reproducéo

Contrato obrigava arbitragem, o que € vedado pelalegislaco consumerista

Assim, a32Vara Civel de Trindade (GO) anulou um procedimento arbitral e sua sentenca, estabel ecidos a partir de uma
clausula compromissoriaimposta pela fornecedora.

O autor celebrou um contrato com um condominio residencial para aguisicdo de um terreno. Mais tarde, ele acionou a
Justica para pedir arescisdo contratual e adevolucdo de quantias pagas.

Em seguida, a empresa propds uma reclamagéo na 22 Camara Arbitral de Goiania, com base na clausula do contrato. A
sentenca do procedimento declarou a resciséo do documento, estipulou a devolugdo do imoével e condenou o comprador a
pagar multa, taxa de fruicdo, honorérios e débitos de IPTU e energia.

Em nova demanda judicial ajuizada pelo consumidor, o juiz Fabio Vinicius Gorni Borsato considerou que a conduta da
empresaviolou o principio da boa-fé.

Segundo o magistrado, "é abusiva a clausula compul soria de arbitragem em relacfes de consumo" e a validade do
compromisso "é condicionada a anuéncia do consumidor em se submeter a arbitragem"”. Borsato indicou que o comprador
Se recusou em participar da arbitragem quando protocolou a primeira ag&o.

Os advogados Pitagor as L acerda dos Reis e | zabella Carvalho M achado atuaram no caso.
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