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Falta de infor magOes gera dever derestituir saldo de
previdéncia
22/10/2023
E um direito bésico do consumidor ainformag&o adequada e clara sobre produtos e servicos, com especificagdes corretas

sobre quantidade, caracteristicas, composicdo, qualidade, tributos incidentes e preco, bem como sobre 0s riscos que
apresente.

Freepik

Freepik juiza considerou que companhia de previdéncia privada omitiu informagdes

Com base nessa premissa, e julgando que houve omissdo de informagBes no caso, a juiza Alessandra Gontijo do Amaral,
da 192 Vara Civel e Ambiental de Goiania, determinou que uma companhia de previdéncia privada transfira a familia de
um homem o saldo relativo ao plano de aposentadoria contratado por €le pouco antes de sua morte.

A acdo foi movida pelaviliva e pelas filhas do aposentado apds a empresa deixar de pagar as parcelas relativas ao
beneficio. Consta no processo que 0 homem investiu, de uma tnicavez, R$ 430 mil em julho de 2016. O valor, segundo
as autoras, correspondia atoda a economiadafamilia. O objetivo dele era custear as necessidades da casa quando
estivesse mais velho, principalmente as relacionadas a filha mais velha, que é portadora de deficiéncia, e amais nova,
ainda menor de idade.

O beneficio, de cerca de R$ 3,6 mil, comegou a ser pago em julho de 2017. Ocorre que, quatro meses depois, 0
aposentado morreu. E 0 pagamento do beneficio foi interrompido ja no més seguinte.

Administrativamente, afamilia pediu a devolugdo do investimento. No entanto, a empresainformou que isso ndo seria
possivel, jaque o homem teria contratado o servico de aposentadoriatemporéria, o que ndo seriareversivel aos
beneficiérios.

A vilvae asfilhas ingressaram com a agdo sustentando que a morte dele as deixou em situacéo econdémica dificil, ja que
ndo exerciam atividade remunerada. Além da devolugéo do valor investido, a familia pediu indenizagdo por danos morais.

Analisando o caso, a magistrada entendeu gque, diante de provas e testemunhos apresentados, 0 homem néo tinha
conhecimento de que o dinheiro investido ndo voltaria para suas herdeiras quando morresse. Ela ressaltou que, mesmo
que o contrato tenha sido feito de livre vontade, ele s pode ser valido se estiver de acordo com os principios que regulam
0 assunto, como afuncéo socia do contrato e a boa-fé, 0 que, segundo €la, ndo estavam presentes no caso.

Para a magistrada, ficou evidente que a companhia ndo apresentou informagdes béasicas ao beneficiario e que ndo
comprovou gue ele tinha conhecimento total das condigdes. Ela ressalta que, havendo omissdo de informagéo relevante
em clausula contratual, prevalece o artigo 47 do Cédigo de Defesa do Consumidor, que diz que as clausulas serdo
interpretadas de maneiramais favoravel ao consumidor.
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O contrato, segundo a juiza, levava o contratante a acreditar que, em caso de sinistro, o valor investido seria repassado aos
seus herdeiros ou, no minimo, usado em seu beneficio.

"A parte requerida deveriater comprovado nos autos, de forma indene e inequivoca, que logrou éxito em cientificar o
associado acerca das consequéncias advindas da escolha da modalidade de recebimento do beneficio contratado.”

A magistrada entendeu que o pedido de indenizacdo por danos morais era vaido, determinando que a companhia pague
R$ 12 mil, além do valor determinado para devolucgao.

A familiafoi representada pel os advogados Adriano Calheiros e Mariana Franga.

Cligue aqui paraler a decisdo
Processo 5129790-69.2020.8.09.0051

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2023-out-22/falta-informacoes-gera-dever-restituir-sal do-previdencia-2/
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