
STJ lança modelo de ofício para pedido de informações
em linguagem simples

A partir desta quinta-feira (1º/8), o Superior Tribunal de Justiça passou a usar um modelo mais simples e direto de
comunicação com os tribunais e as varas judiciárias de todo o país.

Com recursos de linguagem simples e visual law, foram adaptados três
tipos de comunicação da Secretaria de Processamento de Feitos (SPF):
solicitação de informações, comunicação de decisões e solicitação de
informações acompanhada de comunicação de decisões.

Além do texto simplificado, o novo padrão tem um layout mais leve,
incluindo somente o número do ofício, os destinatários, os dados do
processo, a informação solicitada ou comunicada e um link para acesso
aos autos no STJ, bem como instruções para o envio das informações.

A mudança pretende aproximar o Judiciário do cidadão, fazendo com
que qualquer pessoa que leia o documento compreenda o que está sendo
solicitado.

Tornar a comunicação com a sociedade mais acessível e inclusiva é um
dos objetivos da atual gestão da presidente do STJ, ministra Maria
Thereza de Assis Moura, e do vice-presidente, ministro Og Fernandes.

Segundo a ministra, a implantação dos novos modelos de ofício “traduz o compromisso desta corte com a modernização
dos processos derntrabalho, para que se tornem mais eficientes e inclusivos, contribuindo, assim,rnpara o oferecimento de
uma justiça ágil, moderna, preventiva e cidadã”.

Durante a sessão que abriu o semestre forense, nesta quinta (1º/8), a presidente do STJ falou sobre a novidade.

“Documentos simples e precisos contribuem para a comunicação desejada e, consequentemente, para o cumprimento das
nossas funções. Inclusive, ontem, nós lançamos o primeiro mandado de intimação com a observância da linguagem
simples. Todos os nossos documentos estão sendo revistos e preparados com base na linguagem simples”, informou.

Acessibilidade e agilidade

Os ofícios em linguagem simples são fruto de um trabalho capitaneado pelo laboratório de inovação, o STJ Lab, com o
envolvimento de diversas áreas do tribunal. Gisele Benvegnu, secretária de processamento de feitos substituta, comentou
as dinâmicas feitas pelo laboratório de inovação do tribunal até chegar no modelo final ##de ofício##.

Gisele destacou que o grupo buscou adequar as comunicações da corte ao Pacto Nacional pela Linguagem Simples e às
diretrizes da atual gestão de simplificação dos procedimentos burocráticos e administrativos. Segundo ela, a ideia é, a
partir desses novos modelos, adaptar todas as comunicações da SPF.

“A principal caraterística de um texto em linguagem simples é ser entendido de forma fácil, sem a necessidade de reler
várias vezes. Quanto mais fácil a informação estiver no documento, mais ágil se torna a tramitação interna até o
destinatário que deverá cumprir a providência solicitada pelo STJ”, destacou.

Notícias resumidas em linguagem acessível

Outra medida para facilitar a comunicação e torná-la mais inclusiva foi a criação de um resumo simplificado que
acompanha a maioria das notícias sobre julgamentos publicadas no site do STJ.

Lançado em 19 de março pela Secretaria de Comunicação Social, o resumo pode ser acessado por um ícone logo abaixo
do título da notícia.
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https://www.stj.jus.br/sites/portalp/Paginas/Comunicacao/Noticias/2024/01082024-STJ-recebe-mais-de-10-mil-processos-no-plantao-de-julho--mas-numero-de-liminares-e-pequeno.aspx
https://www.cnj.jus.br/gestao-da-justica/acessibilidade-e-inclusao/pacto-nacional-do-judiciario-pela-linguagem-simples/


Trata-se de um pequeno texto que informa de maneira simples e didática o ponto principal da decisão judicial, redigido
especialmente para leitores não especializados, com o cuidado de traduzir para linguagem coloquial as expressões mais
“complicadas” do direito. Com informações da assessoria de imprensa do Superior Tribunal de Justiça.

Fonte: https://conjur.jumps.com.br/2024-ago-02/tribunal-lanca-modelo-de-oficio-em-linguagem-simples/
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